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 الخطة الاستراتيجية
مكونات التخطيط الاستراتيجي الأساسية والتي من دونها لا  أهم واحدة من الخطة الاستراتيجيةتعد 

في حاجة ماسة إلى  خاصيمكن لأي مؤسسة أن تحقق أهدافها، ومن ثم فإن المؤسسات العلمية بوجه 
نحو المستقبل قادرة على هتمام البالغ بوضع خطة استراتيجية شاملة ومحددة المعالم كي تكون في حركتها الا

  .تحقيق أهدافها

النموذج على الأقسام العلمية، تم إعداد  الخطة الاستراتيجيةمن أجل تيسير مهام إجراء و 
والذي يشمل عدد من المكونات الأساسية والتتابعية يمكن بناء الخطة  للدراسة التالي

الاستراتيجية للقسم العلمي من خلالها، وذلك اعتمادا على الدارسة الذاتية للقسم والتي سبق أن 
  .ة الجودة نموذجا خاصا بهاأعدت وحد

يعمل  ، بحيثمتكامل إلى فريقيلزم تكوين فريق عمل  الخطة الاستراتيجيةومن أجل إنجاز 
والعديد من الاطراف المستفيدة والمتفاعلة مع القسم  العلمي بشكل تفاعلي مع أعضاء القسم

كما يمكن له أن يستعين بالخبرات وأن يحصل على الاستشارات التي تمكنه من انجاز  العلمي،
هذا فضلا عن الدعم الفني المتواصل الذي تقدمه وحدة ضمان الجودة بالكلية في  تلك الخطة

 .مجال التخطيط الاستراتيجي أو مختلف مجالات التطوير
في صورتها النهائية على لاستراتيجية عرض الخطة ا يتموبعد الانتهاء من الدراسة الذاتية 

 من وثائق القسم تعد وثيقة أساسية أنها ، حيثوتبنيها بشكل مؤسسي امجلس القسم لاعتماده
 .مستقبليةوتوجيه يتم الاعتماد عليها في تحديد 

 

 مدير وحدة ضمان الجودة                                                        
 سامح عبد الوهاب. د.أ                                                          
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 فهرسال
 

 الصفحة الموضوع

  الفهرس

  فريق اعداد الدراسة

  منهجية إعداد الخطة

  رؤية وسالة القسم

  البيانات الوصفية للقسم

  التحليل البيئي للقسم

  التلخيص الكمي للتحليل البيئي

  تحليل الفجوة

  البدائل الاسترتيجية

  الاهداف الاستراتيجية

  الخطة التنفيذية
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 الخطة الاستراتيجيةفريق إعداد 

 
  :رئيس الفريق

 : ........................التوقيع :...........الدرجة العلمية........................... :الاسم
 

 : مقرر الفريق
 : ........................التوقيع :........... الدرجة العلمية ......................... :الاسم

 
 :أعضاء الفريق

 : ........................التوقيع:........... الدرجة العلمية .......................... :الاسم
 : ........................التوقيع:........... الدرجة العلمية .......................... :الاسم
 : ........................التوقيع:........... الدرجة العلمية .......................... :الاسم
 : ........................التوقيع:........... الدرجة العلمية : ..........................الاسم
 : ........................التوقيع:........... الدرجة العلمية: .......................... الاسم

 
 رئيس مجلس القسم

 : ........................التوقيع :........... الدرجة العلمية ......................... :الاسم
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 (الخاصة بالقسم)والرسالة والأهداف الرؤية 

 
 :الرؤية

..............................................................................................

..............................................................................................
.............................................................................................. 

 :الرسالة
..............................................................................................

..............................................................................................
............................................................................................. 

 :الأهداف
..............................................................................................

..............................................................................................
............................................................................................. 

..............................................................................................
.............................................................................................. 

 الرؤية والرسالةرقم وتاريخ مجلس القسم الذي اعتمدت فيه 
......................................................... 
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 البيانات الوصفية للقسم: القسم الأول
 جامعة القاهرة: الجامعة

 ........................... قسم –كلية الآداب : الآدابكلية 
 
 

 رئيس القسم المكلف الذي يديره أو القائم بالعمل
 

  :الاسم
  :الدرجة العلمية

  :التخصص
تاريخ القيام 

  :بالعمل

 
 

 
 

 ن بالتدريس من أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونةوالقائم
 

 العدد الدرجة العلمية
على رأس 

 العمل

 /معار
إجازة 
 خاصة

مبعوث 
 للخارج

     أستاذ
     أستاذ مساعد
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     مدرس
     مدرس مساعد

     معيد
     مادة /مدرس لغة

     إجمالي هيئة التدريس
     إجمالي الهيئة المعاونة 

     إجمالي القائمين بالتدريس
 
 

 
 

 نووالفني نوالإدارين والموظف
 

 رأس العمل على العدد الوظيفة
إجازة  /معار

 خاصة
    خصائيإ

    معمل وفني
    سكرتارية

    عمال
أخرى 

................ 
   

    الإجمالي
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 – اكل شعبة تمثل برنامج   –تشمل الشعب في مستوى الليسانس )البرامج التي يشملها القسم 

عدد من البرامج  يتم إضافة أيو ( اكل مسار يعد برنامج  كما تشمل مسارات الدراسات العليا و 
 :وفقا لما يتوافر بالقسم العلمي

 
 سم البرنامجا البرامج
  البرنامج الأول
  البرنامج الثاني
  البرنامج الثالث
  البرنامج الرابع

  البرنامج الخامس
  البرنامج السادس

 
 

 
 (على الدرجة التي تمنح بالقسم √يتم وضع علامة )الدرجات العلمية التي يمنحها القسم 

 

 ليسانس
دبلومة 
 تخصصية

 دكتوراه ماجستير دبلومة مهنية

     
 
 

 ............................للعام الجامعي ...................... عداد طلاب ليسانس إ
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 يتم كتابة أعداد الطلاب وفقا لما هو مسجل خلال العام الدراسي المشار إليه

 
 الإجمالي الفرقة الرابعة الفرقة الثالثة الفرقة الثانية الأولىالفرقة 

     
 
 
 
 

 ............................للعام الجامعي ...................... أعداد طلاب دبلومة 
 يتم كتابة أعداد الطلاب وفقا لما هو مسجل خلال العام الدراسي المشار إليه

 
 الإجمالي الثانيةالفرقة  الفرقة الأولى

   
 
 
 

 ............................للعام الجامعي ...................... أعداد طلاب دبلومة 
 يتم كتابة أعداد الطلاب وفقا لما هو مسجل خلال العام الدراسي المشار إليه

 
 الإجمالي الفرقة الثانية الفرقة الأولى
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 ............................للعام الجامعي ......................  أعداد طلاب دبلومة

 يتم كتابة أعداد الطلاب وفقا لما هو مسجل خلال العام الدراسي المشار إليه
 

 الإجمالي الفرقة الثانية الفرقة الأولى
   

 
 
 
للعام الجامعي ...................... عداد طلاب الماجستير والدكتوراه إ

............................ 
 يتم كتابة أعداد الطلاب وفقا لما هو مسجل خلال العام الدراسي المشار إليه

 
 العدد البرنامج

( يحدد المسار)ماجستير 
............................................... 

 

 (يحدد المسار)ماجستير 
...............................................  

( يحدد المسار)ماجستير 
............................................... 

 

( يحدد المسار)ماجستير 
...............................................  

 (يحدد المسار)دكتوراه 
............................................... 
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( يحدد المسار)دكتوراه 
............................................... 

 

( يحدد المسار)دكتوراه 
...............................................  

( يحدد المسار)دكتوراه 
............................................... 

 

  الإجمالي
 
 
 

 (طالب/ عضو)أعضاء هيئة التدريس للطلاب  نسبة
 يتم حسابها من خلال قسمة عدد الطلاب على جملة عدد أعضاء هيئة التدريس بالقسم

 
 إجمالي الطلاب بالقسم إجمالي عدد أعضاء هيئة التدريس

  
 

 (عضو /طالب)النسبة  نوع القائمين بالتدريس
  هيئة التدريس للطلابنسبة أعضاء 

  نسبة أعضاء الهيئة المعاونة للطلاب

  المواد للطلاب  /نسبة مدرسي اللغة

  نسبة إجمالي القائمين بالتدريس للطلاب
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 نسبة المعارين والإجازات الخاصة للقائمين بالعمل من هيئة التدريس
الخاصة على جملة عدد أعضاء هيئة  جازاتالإيتم حسابها من خلال قسمة عدد المعارين أو 

 التدريس بالقسم
 

أعضاء هيئة التدريس على رأس 
 العمل

 الإجازات الخاصة نوالمعار 

   
 

 (عضو /جازةإمعار أو )النسبة  نوع النسبة
نسبة المعارين إلى أعضاء هيئة 

  التدريس

نسبة الإجازات الخاصة إلى أعضاء هيئة 
 التدريس

 

للمعارين والإجازات النسبة الإجمالية 
  الخاصة
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المعامل و  ،يتم تحديد الوحدات ذات الطابع الخاص)والمعامل  ،الوحدات ذات الطابع الخاص
 (وطبيعة الجهات التي تقدم لها الخدمة ،مع تحديد نوعية النشاط المقدم ،التابعة للقسم

 

 النشاط المقدم المعمل /الوحدة
الجهة التي تقدم لها 

 الخدمة
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 المقاييس الاجمالية للتقويم الذاتي أعتمادا على الدراسة الذاتية للقسم
 5102/      / بتاريخ    

 مقاييس التقويم الذاتي لقسم

 القيمة المعيار الذي تم تقييمه

  التخطيط الإستراتيجي 1

  الهيكل التنظيمي 2

  القيادة والحوكمة 6

  والأخلاقياتالمصداقية  4

  الجهاز الإداري 5

  الموارد المالية والمادية 7

  المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة 6

  الطلاب والخريجون 8

  البرامج التعليمية والمعايير الأكاديمية 3

  التعليم والتعلم 11

  أعضاء هيئة التدريس 11

  البحث العلمي والأنشطة العلمية الأخرى 12

  الدراسات العليا 16

  الجودة والتطوير المستمر 14

  القيمة الإجمالية
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 عملية الدمج التي حدثت لمعايير الجودةدليل 
 (تمعيار 61معيار إلى  61من )

 

 القدرة المؤسسية  القدرة المؤسسية

 التخطيط الإستراتيجي 6  التخطيط الاستارتيجي 6
 التنظيميالهيكل  2  الهيكل التنظيمي 2
 القيادة والحوكمة 3  القيادة والحوكمة 3
 المصداقية والأخلاقيات 1  المصداقية والاخلاقيات 1
 الجهاز الإداري 5  الجهاز الاداري 5
 الموارد المالية والمادية 1  الموارد 1
7 

المشاركة المجتمعية 

 وتنمية البيئة

 
 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة 7

8 
المؤسسي وإدارة  التقويم

 نظم الجودة
 

  

 الفاعلية التعليمية  الفاعلية التعليمية

 الطلاب والخريجون 6  الطلاب والخريجون 6
 البرامج التعليمية والمعايير الأكاديمية 2  المعايير الاكاديمية 2
 التعليم والتعلم 3  البرامج التعليمية 3
1 

التعليم والتعلم والتسهيلات 

 المادية

 
 أعضاء هيئة التدريس 1

 البحث العلمي والأنشطة العلمية الأخرى 5  أعضاء هيئة التدريس 5
1 

البحث العمي والأنشطة 

 العلمية الأخرى

 
 الدراسات العليا 1

 الجودة والتطوير المستمر 7  الدراسات العليا 7
8 

التقويم المستمر للفاعلية 
 التعليمية
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 البيئيالتحليل 

SWOT Analysis 
 :تحليل البيئة الدخلية: أولا

 :القدرة المؤسسيةمحور  .0
 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار

جى
راتي

ست
 الا

طيط
لتخ

ا
 

  

  

  

  

  

 
 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار

مى
نظي

 الت
يكل

اله
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 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار

مة
حوك

 وال
ادة

القي
 

  

  

  

  

  

 
 
 

 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار

ا
ات

لاقي
لاخ

 وا
قية

صدا
لم
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 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار

ال
رى

لادا
ز ا

جها
 

  

  

  

  

  

 
 

 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار

دية
لما

 وا
لية

لما
رد ا

موا
ال
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 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار

عية
جتم

الم
كة 

شار
الم

 

  

  

  

  

  

 
 

 :الفاعلية التعليميةمحور  .5
 
 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار

ال
ون

ريج
الخ

ب و
طلا

ل
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 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار

ا
مية

ادي
لاك

ر ا
عايي

والم
ية 

ليم
لتع

ج ا
رام

الب
 

  

  

  

  

  

 
 

 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار
علم

والت
يم 

تعل
ال
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 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار

س
دري

 الت
يئة

ء ه
ضا

أع
 

  

  

  

  

  

 
 

 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار
ية 

علم
ة ال

شط
الان

ى و
علم

ث ال
لبح

ا

رى
لاخ

ا
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 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار

ال
عليا

ت ال
سا

درا
 

  

  

  

  

  

 
 Weaknessesنقاط الضعف  Stregthsنقاط القوة  المعيار

مر
ست

الم
ير 

طو
والت

دة 
جو

ال
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 تحليل البيئة الخارجية: ثانيا  
 :القدرة المؤسسيةمحور  .0

 Threats التحديات Oppertunitiesالفرص  المعيار

جى
راتي

ست
 الا

طيط
لتخ

ا
 

  

  

  

  

  

  
 

 Threatsالتحديات  Oppertunitiesالفرص  المعيار
مى

نظي
 الت

يكل
اله
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 :الفاعلية التعليميةمحور  .5
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 تحليل البيئة الداخلية والخارجيةالتلخيص الكمى ل

 المعيار م

 البيئة الخارجية الداخليةالبيئة 

عدد عوامل 

 القوة

عدد عوامل 

 الضعف

عدد عوامل 

 الفرص

عدد عوامل 

 التهديدات

     التخطيط الاستراتيجي 1

     الهيكل التنظيمي 2

     القيادة والحوكمة 6

     المصداقية والاخلاقيات 4

     الجهاز الاداري 5

     الموارد المالية 7

 المجتمعية وتنمية البيئةالمشاركة  6
    

     الطلاب والخريجون 8

 الرامج التعليمية والمعايير الاكاديمية 3
    

     التعليم والتعلم 11

     أعضاء هيئة التدريس 11

     البحث العلمي والانشطة العلمية 12

     الدراسات العليا 16

     الجودة والتطوير المستمر 14

     العواملمجموع  **



  كلية الآداب –جامعة القاهرة                                                                 

 وحدة ضمان الجودة                                                                              

 

 gawdaarts2013@gmail.com    Page 61 :بريد     www.gawdaarts.com       65767653      :تليفون
 

 
 وة ــل الفجـــتحلي

 :القدرة المؤسسية .0
 الوضع المامول  الوضع الحالى  المعيار

جى
راتي

ست
 الا

طيط
لتخ

ا
 

  

  

  

  

  

 
 الوضع المامول  الوضع الحالى  المعيار

مى
نظي

 الت
يكل

اله
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ات
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 :الفاعلية التعليمية محور :ثانيا  
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 البدائل الاستراتيجية 
 

القوة  مصفوفة عوامل

 والضعف

 والبدائل الاستراتيجية

 العوامل الخارجية

 (O)الفرص 

1. ........................ 

2. ........................ 

6. .........................

............ 

 (T)التهديدات 

1. ........................ 

2. ........................ 

6. .........................

............ 

خلية
ل الدا

وام
الع

 

 (S)نقاط القوة 

1. .................. 

2. .................. 

6. ..................

........ 

SO 
 استراتيجية التوسع

 لتحقيق أعلى قدر من الفرص

ST  

 استراتيجية الثبات
تستخدم نقاط القوة للحد من 

 التهديدات

 (W)نقاط الضعف 

1. .................. 

2. .................. 

6. ..................

....... 

WO  

استراتيجية التطور 
 والتحسين

تستخد الفرص للتقليل من نقاط 

 الضعف

WT 
 استراتيجية الانكماش 

وتعمل على التقليل من نقاط 

 الضعف وتجنب التهديدات

 
أحد البدائل الاستراتيجية التي يشملها الجدول بعد تحليل وضع القسم الشامل وبعد  يتم أختيار

دراسة عناصر القوة والضعف والفرص والتهديدات في كل من البيئة الداخلية والخارجية وطبيعة 
 .الفجوة التي تتحقق وما يرمي إليه القسم مستقبلا
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 البديل الاستراتيجى الاوفق للقسم

  الاستراتيجىالبديل: 
.......................................................................................
....................................................................................... 
.......................................................................................
.......................................................................................

....................................................................................... 
.......................................................................................
....................................................................................... 

 
 اسباب اختيار البديل الاستراتيجى: 

.......................................................................................
.......................................................................................
....................................................................................... 

.......................................................................................
....................................................................................... 
.......................................................................................

.......................................................................................
....................................................................................... 
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 :الاهداف الاستراتيجية 

 :القدرة المؤسسية .0

 الهدف الاستراتيجى المعيار

ى 
تيج

سترا
 الا

طيط
لتخ

ا
 

 

 

 الاستراتيجىالهدف  المعيار

ى  
ظيم

التن
كل 

لهي
ا

 
 

 

 الهدف الاستراتيجى المعيار

مة 
حوك

 وال
ادة

القي
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 :الفاعلية التعليمية .5
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 الخطة التنفيذية
 :القدرة المؤسسية .1

 المعيار
الهدف 

 الاستراتيجي

الخطط والبرامج 

 التنفيذية
 أنشطة التنفيذ

مكان 

 الانعقاد

المسئول 

 عن التنفيذ

 الفترة
 مؤشرات الاداء

التكلفة 

واسلوب )

 إلى  من  (التمويل

ى
ج

تي
را

ست
لا
 ا
ط

طي
خ

لت
ا

 

   -      -  
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الخطط والبرامج 

 التنفيذية
 أنشطة التنفيذ

مكان 

 الانعقاد

المسئول 

 عن التنفيذ

 الفترة
 مؤشرات الاداء

التكلفة 
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ي
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تن
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ل 
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ه
ال
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 :الفاعلية التعليمية. 2
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الهدف 

 الاستراتيجي

الخطط والبرامج 

 التنفيذية
 أنشطة التنفيذ

مكان 

 الانعقاد

المسئول 

 عن التنفيذ

 الفترة
 الاداءمؤشرات 

التكلفة 

واسلوب )

 إلى  من  (التمويل

ن
و
ج

ري
خ

ال
و
ب 

لا
ط

ال
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 أنشطة التنفيذ

مكان 

 الانعقاد

المسئول 

 عن التنفيذ

 الفترة
 مؤشرات الاداء

التكلفة 

واسلوب )

 إلى  من  (التمويل

ج 
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 أنشطة التنفيذ

مكان 

 الانعقاد

المسئول 
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واسلوب )
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