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Textes juridiques 

- Décret n° 2-220-269 du 16 Mars 2020 �S�R�U�W�D�Q�W���F�U�p�D�W�L�R�Q���G�·�X�Q���F�R�P�S�W�H���G�·�D�I�I�H�F�W�D�W�L�R�Q���V�S�p�F�L�D�O�H���S�R�X�U���O�D���J�H�V�W�L�R�Q���G�H���O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H���G�X��
Coronavirus le Covid-19, publié au BO n°6866 (19 Mars 2020) 

- Circulaire n°9 TGR/DRRCI/DR du 02 Avril 2020, relative à la simplification de certaines procédures liées aux marchés publics 
�G�H���O�·�(�W�D�W���H�W���G�H�V���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�L�W�p�V���W�H�U�U�L�W�R�U�L�D�O�H�V 

- �&�L�U�F�X�O�D�L�U�H���Q�ƒ�����������'�(�3�3���G�X���������0�D�U�V���������������U�H�O�D�W�L�Y�H���D�X�[���P�H�V�X�U�H�V���G�·�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�P�H�Q�W���D�X���S�U�R�I�L�W���G�H�V���p�W�D�E�O�L�V�V�H�P�H�Q�W�V���H�W���H�Q�W�U�H�S�U�L�V�H�V��
publics pour assurer des souplesses dans la gestion pendant la période de �O�·�p�W�D�W���G�·�X�U�J�H�Q�F�H���V�D�Q�L�W�D�L�U�H�� �O�L�p�H�� �j�� �O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H�� �G�X��
Coronavirus « Covid-19 �ª�« 
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mondiale de la santé lors de sa 58ème session du 23 mai 2005. BO n° 5784 du 15-11-2009 
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�E�E���8�4�+�E�E���I�<�����E�����
�Q���o�E�����T�o�E�����S���(�E�E���������E�E�c�������������>�S�!�:�L�E�E 

63 

����� �S�
���7�I�E�E���2�I�����I�E�E���N�E���9�o�E���R�C�3���S�!�:�L�E�E�����O�����o�E�c�����U�����
�Q�E�E�����H�Q�o�<�E 
��O�����U�E�Q�H�N�p�E�����I���H��   

���G�E�N�n�<�E�����U�C�@���4�H����������U�K���!�K�:�E���`�Q�C�4�E�E�c����� �H�����E�E�����I���H�V���
���E���
   

���H���<�H��

���������4���E���H���.�U�!�E�E���J�3�������P���������U�4�*�c�����H�Q�o�<�����U�����	 �K�E�Q�����S�9���>�E�O�c���<�I���3���I���E�E�c���N�E���9�o�<�E���H���U�����V���I�K�o�E���R�C�3��� �̂��?�%�o�<�E���J�H���A�?�$�
����������
���J���������S���E�E�����U�@�Q�C�!�E�E���I�E���U�7���E���
�����<�C�4���I�E�E�����U�!�:�L�E�E�c�����3���I���E���
�����.�������I�E�E�����P�L�H�����U�3���I�����<�E���<���:�C�����H�9�o�=�E���<���H�����H�Q�o�<���G�P�*���4�����?�E�������N�E��

�J�H���E�E���H�N�����H�����U�6���H�����:�E�����P�:�=�Q�������I�
�P�c�����U�3���I�����<�E���P�E�c�N�o�<�E���S�9���E���U�U�7�����J�����������P�K�C���� �U��.�����	�!���c��� �K�Q�?�E���a�Q�:�T�p�E���H�����9�������S�O�����H�Q�o�<���9
���P�E���:�E�E���2�U�.���!�T���<���N�K�o�E�c���<�N�E�����I�P�H�����C�?�$�H���A���I�T���E���U�.���������������N���E�c���&���%�����L�3�������E�Q�������S���E�E���S�!�:�L�E�E���a�Q�E�Q���E�E��� �̀��3���J�H���H���U�(�=�����U���!�K

���N���=�O���I�
�����P�C�����c�o�E��[1] � � � �����O���U���o�������J�3���� �T�����E�E�����L�L�?�H�o�E���H�N���4���I�E�E�����P�����U�C�����
�����H�Q�o�<���
���8�T���4���E�E�c�����(�����I�E�E���G�T���<���E�E���E���O��� �̂=�����J�H
�N�E���9�o�<�E�����U���Q�E�Q�?�U�"���R�C�3�����%�����I�E�E�����U�6�c�����%�����I�E�E���

��� ���H�Q�o�=�E���S�3���I�����<�E�c���S�!�:�L�E�E�����4���E�E 

�����3�Q�K���8�C�����e���E�E���?���
�Q�E�E�����4�U���-�c���G�������� �U�����J�H���<�N�E���9�o�<�E���R�C�3���S�3���I�����E���S�!�:�K�������o�E�����P�E���a���@���G���7�I�E�E�����P�L�3���J�C�3�o�E���S���E�E���D�P�E�Q�.�E�E�����E����
���[���3�����=�c���<�H�o�������:�I�E�E�����(�L�3�c�����H���(�E�E���J�H�a�c�P���L�������H�P���%�C���\�=�-�C���G���T�����I�L�U�����G�!���E�E���8�Z�����0�c���J�H���� �4���L�H���P�E���K�C���������P�K�o�E���R�C�3�����H���(�E�E

���1���C�E���N�
���4�U���"�E���	�4�(�T���S�<�U�<�������.�����N�Q���Q�
����[2]�������L�T������S���E�E�����H���4�E�E�����U�4�*�Q�E���
�����.�������I�E�E���[�c�����I�E�E���J�H�����3�Q�I���H�����H���(�E�E���J�3
���8�U�@�c���N�=���E�E�����P�$�U�4�������(���E�E���<���^�����I�E�E���A�U���"���R�C�3���<�[�c�����I�E�E���N�����O���A���I�����?�E�E���X�Q���P���<���U���E���7�E�E���N�E�Q�I�E�E���?���P���K�E���J�H���[�Q���E�E��� �U�
�E�Q

���J�I�9���S�E�����E���
�c���<��̀=�9�o�<�E���S�9���d�������S���E�E�����O���$�I�E�E�����P���:�C�����S���E�E�������
�c�o�<���
�����.�������I�E�E�"�������-�����E�E���I���U�.�4�I�E�E���a�o�E���S�4�U���.�E�E���^�Q�O���J�H�����T����
�T�����%�o�<�E���;�C�=�c. 

���I�P���%�o�E�<���@�Q�C�E�����I���E���E�E�����L���C�E�E�I�����U�E�c���E�E1�����S�!�:�L�E�E���G�3���E�E�c�����U�!�:�L�E�E�������(�E���
�� ���<�C�4���I�E�E���	�K�E�Q���E�E���^�c���L���E���H���(�����I�E�E���H���@���I�E�E���S�9
���o�<�E�����4�$�T���a�o�E�����
�<���?���
�c���e�o�E���P���$���K�E�����L�3���N�K�o�E���<�R�E�c�o�<�E�����P�����!�K���S�9�����K�c�P�Q�@���R�c���U�9���S�$�:����� �̂=�����S�3���I�����<�E�Q���E���
���N�E���9���e���E�E���;�C�<�E�E�c������

���J�H���[�Q���E�E���<�I�Q�I�E�E�c���U���I�E���
�����
���'�:�E���J�H���[�Q���E�E�������S�E�����E�E���A�?�$�E�E���R�C�3���G�������N�c�N���E�E�����U���E���7�9���<�G�P�E���4�9�o�E���N�c�N�P���R�C�3��� �?�4�L�T���M�P�c���

���[�Q���E�E���2�H��� �̂��4�E�E���H�����9���?���L���o�E���A�I�4�E�E���R�C�3���H�P���<�E�E��� �̀��3�c���#�U�4�E�E���A���"���a�E���<�9���J�H���[�Q���E�E���<���U���(�E�E���;�9�E���I�E�E���S�9�����U���.�E�E�����T���L�4�E�E���a�E���<�9

�J�H���N���.�E�E�����G�P�K�E���<�9���J�H���[�Q���E�E�c���G�P�E���J�U�
���<�I�E�E�����T���I�����J�3���J�T�������3���G�P�K�o�E���N�E���9�o�<�E���P�Q�4�%���<�S�3���I�����<�E���N���4�����"�<�E���J�H���[�Q�����E�E���<�A�I�4�E�E
�����L���H���J�H���P�c���I�E�E�����
���������?���U���C���H�N���3�C���J�H���[�Q���E�E���<� �̂��4�E�E���	 ���!�
���G�����Z�@�<�E�c���H�����Q�E�E���<�A�C�I�E���
���P�Q�4�$�E�E���<�R�c���U�:�E���
�����
���'�:�E���	 ���!�


�����<�
���"�����U�����
�c [3]� 

���2�H���N�C�H���4�����S�9�c���&���$�E�E���]�Q�C�"���S�9���J�T�������H���a���U�"���"�o�E���a�=�H���3���[�Q���E�E�c���;�C�<�E�E���a�o�E���������4�����S���E�E��� �:�L�E�E���G�C�3�����1�K�����P���c���R�E�C�����3�Q���P�c
���������4�T���<���U�(���$�E�E���S�9�����%���$�O�c���8�4�*���G�P�T���E���J�T���E�E���T�����%�o�<�E���R�C�3���������T���;�C�<�E�E���a�o�E���e�o�E���<�����n�<�E�����K���L�T�N���9���S�Z�Z�U�I�U�E�c���o�E���Q�O���;�C�<�E�E���a

���H���T���%�����3���$�I�E�������U���K�� [4]���<�S�:�9���A�0�����[�c���1�E�E���M���O���A�<�K���R�C�3���H���%�����H�����U�6�����<�T���.�
���a�Q�C�I�4�T���N�E���9�o�<�E�����U���E���6���a�o�E�������K���H���<���!�I�E�E�����U�6
���[�Q���E�E�����3���$�H���a�Q�C�<�L�T���G�P�K�o�E���e�o�E���<�N�E���9�o�<�E�����P�C�I���T���S���E�E���I�=���I���E�E���R�C�3���?���L�
�����4�H���[�Q���E�E���a�o�<���<�G�P�L�U�
�����I�U�9���[�Q���E�E�c���;�C�<�E���
���R���!���:�E

�����e���E�E���a���!�K�;�E���S�!�:�L�E�E���Q���P���E�E���R�C�3�������C�"���������T���E���O�c���<���U���C�!�E�E���P�������o�<���
�����
�Q���(�I�E�E�I���-�Q�7�+�C�E�����4�������N���3���L�H���A�<�����<���P�E���U���4���T���S���E�E
���U�!�:�L�E�E���N���3���L�H���8�4�*���S�9���������"���a�Q�?�T�����I�H���N�U�C�3���R�P���I�T���,�7�*���e�o�E��� �̀��H�o�E�����:�U�4�*���N�C�4�������S���E�E�c.��

                                                             
 1�����L���C�E�E�I�<���@�Q�E�E���J�U�
�����@�����$�I�E�E�����I���E���E�EIASC  ���D�P�E�Q�.�E�E���I�<�������S�9���S�3���I�����<�E���S�!�:�L�E�E���G�3���E�E�c�����U�!�:�L�E�E�������(�C�E 

IASC Reference Group on Mental Health and Psychosocial Support (MHPSS) in Emergency Settings 



���?���
�c�����P���E�Q�H���S�9���H�������E�E�c���P���?���
�<�E�c�����9���4�I�E�E���U�9�Q�@������.�����H�Q�o�<�E���J�H���2�T���"���K�c�������Q���K 

64 

�����H�����E�Q���I�E�E�����U�4�U���.�E�E���I���U�E�n�<�E�����T�Q�.���������3���>�E�O�c���<�����U���E�E���2�H���A�3���:���E�E�������3�����P���T�Q�<�����G���T���S���E�E���X���9���E�E���A�����"�c���J�H�����3�Q�I���H���S�O�����3���L�I�E�E�c
�����P�*���:�����S���E�E���[�c���1�E�E���	 �!���c���<�X���*�c�o�<�E���8�C�����H���2�H���8�U�?���E�E���R�C�3���N���:�E�E���H�P���=���S�9�����P�E�Q�4�:�H���R�C�����T���� �U�����<�N���N�<�c�����L�H���a���!�K�:�E���d���E

�4�U���.�E�E���J�H���N�K�o�<���<�I���H�Q�o�<�E�����4�U���-���������������A�0���S�9���#�U�4�K�����L�K�o�E�c�����'�Q�(�����<���H�Q�o�<�E���M���O��� �̂=�����S�!�:�L�E�E���,�7�+�E�E���J�H���X�Q�L�
��� ���K���a�o�E���S
����P�$�U�3�����L�E���;���!�T���G�E�����U�I�E���3��

���N���:�E�E���R���!���C���	 �K�������A�U�C������� �̂=�����J�H���<�R�c���U�:�E�E���P���$���K�E�����E�o���!�I�
�����P���=�=�3�c�����T�N���:�E�E�����U�E�c���!�I�E�E���R�C�3�����+�T�o�E���?�Q�+�E�E���,�C�!�K���a�o�E���J�?�I�T
�E�����3�Q�I���I�E�E���V���"�c�o�E���J�U�
���R�c���U�:�C�E���M���$�K���?�E�������	 �K���E���
�I�U�C�4���E���;���!�I�E�E���N�=�������2�H���N���
���'���
���G�C�3���R�C�3���a���@���E�O�C�����'�Q�(�����<�N�
�����.�U���I�E���I��

�����U�4�
���G�O���C�
���a�o�E���a�Q�C�U�����T���N�E���9�o�<�E�����U���E���7�9���<�U���I�E���
�����
���'�:�E���N���4�����"���
�����<�C�4���I�E�E���I�=���I���E���
�����.�������H�����I�P�H�����E�o���!�H���]���L�O������H�=�!�E�E
�E���U�P�������!�:�T���E���O�c���<�d�c���4�E���
���G�P���
���'�C���N���4�����"�E���S�E�����E���
�c���?���
�Q�E���
�����
���'�:�E���J�3�����4���E�E���A�@���3���L�I�E�E�c�����K���(���E�E���J�3���G�P�������S���E�E�����U�!�:�L�E�E

�����<�T���.�
���Q�E�c�����U�!�:�L�E�E���G�P���3���L�H���Q���4�T�����H���E���O�c���<�J�T�����n�E���T�����%�o�<���P���<�H���?���
�Q�E�E���E���O���a�o�<���<�d�c���4�E�E���M���P�
���J�U�U�L�4�H�����U�6���G�P�K�o�E�c�����P�K�Q�?�C���I�T
��[�c�����I�E�E���M���O���?�P�N���;�T���-���J�3���H���%�����H�����U�6��

��� �S���(�E�E���������E�E���?�E�������N�E���9�o�<�E���#�U�3���,�I�K�����U�7����

���T�������?�S�$�
����!�U�E���S���(�E�E���������E�E���H�����9���T���<�E�E���d�Q���!�I�E�E���R�C�3���G���7�I�E�E���#�U�3����̀��3���J�H���G�6���E�E���R�C�3���N�K�o�<���<�S�
���7�I�E�E���2�I�����I�C�E�������!�L�E���
���	
���I���H���S���E�E�����U�����
�Q�E�E���I���H�Q�o�<�E���J�H���N���:���"�E���� �U�����<�2�*�Q�E�E���E���O���2�H���#�T���4�����N�K�o�E���<�C���<�����������E�E���M���O���2�H���A�H���4���C�E�����P�C�7���!�T���S�?�E�����C�����I�H�����H�Q�o�E

���H���H�����:�E�E���S�9�����U�
�P���7�I�E�E���^�c���E�E�����P�
�����J�U�
���������������������K�E���H�����9��� �̂=�����e�o�E���P���%�o�E���� �U�����<�a�Q�3���.�E�E���P���$�����Q�E�����E�E���J�U�H�o�<�E�����I���H���G���7�I�E�E���a�o�E���R�E�C
���S�9���>���U�����=�c���I���-���U�����E���������T���a���@���A�P�9���<�����U�O���E�E���I�E�Q�L�!�E�E���M���O�����C�U�-���a�Q�3���.�E�E���?���
�c���J�3���d�o���L�I�
�����K�P�N���(�H���	 �!�����A�=�o�<�E���R�C�3���S�<�
����

�O�������E���a�c�N��� �̂Q���T���J�?�T���G�E���E���O���a�o�E���<�C���<�S���(�E�E���������E�E���G�U�1�L���E���H�P�E�N�C�����T�o�E���N�=���E�E���S�9�������Q�����J�?�����G�E���2�=�E�Q�E�E���
�E�����E�E���)�4�
���<���U�K�n�<�E�����U
���S�9���]�E�����=�c���S�$�:���I�E�E���?���
�Q�E�E���J�H���N���Z�?�C�I�H�����T���=�Q�E�����U�=���$�E�E���N�c�����E�E���S�9�����T���?�!�3�����=���.�K���Y�������3���J�
�����I���H���a���.�C�!�E�E��� �̀��=�o�E���� �U��

�����E�����E�E���[5]�����G�@�E�������Q�O�����I�K�C�c��� �̀Q�U�E�E�����P�$�U�4�K���S���E�E���[�c���1�E�E���M���O�����U�E�c�����U���U���E�����"�E�����.�.���H��� �U�E���S���(�E�E���������E�E���a�o�E�����L�E���J�U�����T�����L�O���J�H
���I�E�Q�L�"�����
�����������U�<���E�E���2�H�����H�=�!�E�E���V�c���%���N�U�+���<�������H���A�@���2�H���A�H���4���E�E���S�9���P�����E�E�c�����.�U���E�E�������o�E���J�H�����
���<�c���a���@�����L�O���J�H���<� �+�H

��	 �=�E�Q�4�E�E���G�U���c�c���A�I�����H�����U�6���P���$���K�E���e�o�<�������L�������>�E�O�c�����U���(�E�E�c�����U�L�H�o�<�E���I���.�C�!�E�E�����P�*���:�����S���E�E���I���I�U�C�4���E���
��

�N�E���9�o�E���	 �C�6�o�E���#�U�3���,�I�L�E���S�H�Q�U�E�E���P���1�L�I�E�E���G���<�K���a�o�E���;�C�.�L�I�E�E���E���O���J�H�����L�E�c�������E�O�C���a�o�E�������L�"���<�?���
�Q�E�E���S�$�:�����A���=���S�
���7�I�E�E���2�I�����I�E�E��
���P�c���E�E�c���M�c�N�����3�E���e���E�E�����H���K�����E�E���	 �!�����J�?�E���<��̀Q�U�E�E��� �̂E�Q�-���R�Q�C���E�E���R�L�4�I�
��� �U�E��� �U���E�E���S�9���R�Q�C���E�E��� �̀��3�c���K�c�����E�E���E�c�N�����3�E���G�P���U���E���6

�N�
���a�Q�H�Q�<�T���e���E�E.�����I���P�H�o�<�E���	 �C�6�o�E�c���<���"�E�P���C�E��� �U���E�E���K�P��������̀Q�U�E�E���S�+�<�T���J�H���G�P�L�H�c���<��̀Q�U�E�E���S�9�����L�U�4�H���H�����:�E���A�I�4�E�E���N�����3�E���J�H���G�P�L�H
���?�E�����
�E���S���(�E�E���������E�E���U���9�c���?���
�Q�E�E���S�$�:�������4�
���J�?�E����J�C�7���$�T���S���E�Q�C�E�E���E���3���H���J�P�C�@���A�<�K���G�E���a�C��� �̂��L�I�E�E���A���E�N���R�Q�C���E�E���E�c�N�����3�E������

���R�P���H���������������I�E�E��� �U�"�����o�<�E���J�H�����3�Q�I���H���R�3�E���������I �o�E���
���<�����(�L�3�������' �o�E���������E�E���H���H��� �̂Q�-���2�H�c���<�a�����E�E�c���;�C�<�E�E�c���[�Q���E���
�����.
���H���U���E�E���J�3���G�P�U�L�7�������C�T���
�����.�$�K�o�E���;�C�����J�H���E�Q�L�?�I���T���G�E�c���<� �̂��L�I�E�E���S�9���R�Q�C���E�E���E�c�N�Q�4���T���G�E���J�T���E�E���T�����%�o�<�E���R�C�3�����.�U�!�T���A�C�I�E�E

�����U�������"�P���I�H���J�?�I�I�E�E�����U�6���J�H�������' �o�E�c�����U�3���I�����<�E���P�E�c�N�o�<�E��� �.�C�����E�����<�9���S�E�����E���
�c���<�A���=���J�H�����P�U�C�3���E�c�N�Q�4�����S���E�E�P��S�4�U���-���A�?�$�
���G��

���<�?���
�Q�E�E���S�$�:�����P�������o���
�����=�=�3�c�������n�E���	 �K�������J�H�����U�H�=�3�:�E���������!�E�E���R�C�3�������������E�E���M���P�
�����<�C�4���I�E�E���I���H�Q�C�4�I�E�E���Q�:�-���Q�O���N���1���=�H����I�������I�9
�`���3���A�?�$�
.�����I�����:�(�E�E�������3���H�?�c���<�I�E�E�c�����U�4�I�!�E�E���c�o�E�����P�L�H�����U�����I�E�E���?�E�Q�"���<���O�P�N���(�H���J�3�����1�L�E�E���) �7�
�������������E�E���M���O���J�3���G�C�?���T���A�?�E�E
���U�K�c�����Z�?�E�<�E.�����������(�E�E���J�U�
�������c�E�����I�E�E���P�������o�<�E��� �̂N���������a�o�E�����L�1���<���>�E�O���	 �K�������R�E�C���H���N�E�Q���S�3���I�����<�E���A�'�E�Q���E�E���2�=�E�Q�H�������3�����:�T���I�E�E�c���J

���[���P���!�����G�E�������������E�E���M���O���a�o�<���<���U�!�:�L�E�E�������E���E�E�c�����3���L�I�E�E���H�Q�=���R�C�3���M�P�c���
��� �?�4�K�E���e���E�E���S�!�:�L�E�E�������Q���E�E�c���[�Q���E�E�c���;�C�<�E�E���H����
���,�<�9�����.�������H��� �U�E���E���O�c���<�N�=���C�E�����U�3���I�����<�E�c�����T�N���(���=�<�E�����U�4�*�Q�E�E�����%�����H�����U�6���A�?�$�
����9���P���"�E���A�
���<�,�<�9���S���(�E�E���	�K�����E�E

���R�c���U�9�����P�U�9�����$���K�E���S���E�E��� �̂c���E�E���J�H����̀��O���N���4�
�����I�K�C�c���G���7�I�E���
���U�9�Q�@������.�����P���%�o�E���N���(�E�E���E���O���S�9�c�a�Q�O�Q�
���>�T�P���T���9�����R�C�3���N���"�E�P�N���S�9
�����T�Q�U���E�E���I���3���.�<�E�E���) �4�
�c��� �̂��4�E�E�c���N���(���=�<�E�c���G�U�C�4���E�E�c�������(�E�E�������R�C�3�������o�E�����K�c�P�Q�@���?���
�c���a�o�E���R�E�C�����?�U���C�
�����E�c�N [6]�

 



�E�E���8�4�+�E�E���I�<�����E�����
�Q���o�E�����T�o�E�����S���(�E�E���������E�E�c�������������>�S�!�:�L�E�E 

65 

��� �I���(�K�p�<�E�����T�=���c���\�c���L�(�E�E���J�E�����p�E�������K�c�P�Q�@�����������������U�
�����E��

�����=���.�E�E���2�9�P���S���(�E�E���d�Q���!�I�E�E���R�C�3���G�������<�9���<�H�N���4���H���I���T�Q���!�H���R�C�3�����U�
�����T�E���P�����n�E�����K�c�P�Q�@�����������������U�
�������\�c���L�'���J�E�����:���a���@
���I�E���4�I�E�E���?�E���%���R�E�C�����9���*�:���
���<���U�K�E���U�I�E�E�c�����U�I�U�C�=�:�E���I���U�:�$���!�I�E�E���A�@���A���E�N�����C���4���!�I�E�E���I�<�����E�E�����U�
�����E���>�E�O�c���S���4�K�;�E�����T���T���!�E�E

���R�C�3�����H�o�E���<���U���.�E�E���I���U�
�����T�E���J�H��������������E�E���M���O���?�E�������H�P���+���I�E�E�����$�P�E�E���I���:�E�E���H�������:�E�������L�H���&�U�(�������G�������<�9���S�3���I�����<�E���d�Q���!�I�E�E
���I���3�������E�E�����U���U���E�����"�C���S�L�������G�������<�9���E���P�E�c���<�N�E���9�o�<�E���J�U�
���������L�T���N���@���e���E�E���A�3���:���E�E�c���J�H���+���E�E���J�H�����3�Q�K���;�C�����N�K�o�E���>�E���@���\�c���L�(�E�E���E���O

�c���<���P�U�C�3�����9�Q���T���S���E�E���I���U�K���?�H�:�E���	�!�����A�@�����U�E���I�E�E�����E�E�����U�
�����E�����U�C���<���!�I�E�E���I���H�����E�E�����T���4���c���H�P���+���I�E�E���I���:�E�E�����E���3�:���>�E�O�����������

�����U�����<���4�
���J�3���S�3���I�����<�E���S�!�:�L�E�E���G�3���E�E�c���I���(�K�:�E�����T�=�����S�O���<�S���(�E�E���������E�E���H�����9���^�=�������E���4�9����K���@���S���E�E���G�P�������E�E���J�U�
���J�H
�C�����J�E�����C���<�V���
���E���
��� �H�����E�E�����I���H�����4�H�����
�����U�K���!�K�:�E��� �̀Q�C�4�E�E�c���G�E�N�n�<�E�����U�C�@���d�Q���!�H���R�C�3���G���$�3�����L���E���J�H�����K�Q�?�H���G�3���C�E�����U���X���9����

�����T���"�o�<�E�����-���"�Q�E�E�c���X���I�����<�E���G�C�3�c���S�?�U�L�U�C�@�:�E��� �:�L�E�E���G�C�3���S�9���J�U�������
�������C�-�c���H�������"�o�E��� �L�I�+�����<�G���7�I�E�E���I���P�����A�@��� �C�I�%
���H�P�Q�E���H�����I�P�H�����U�C���E���
��� �.�U�K�o�E���� �U�����<�G���7�I�E�E���?���!�L�E���S�L�-�Q�E�E���N�������<�E���?�E�Q�E��� �������J�T�Q�.�L�I�E�E���J�U�U�3���I�����<�E���J�T���3���!�I�E�E���R�E�C�����9���*�:���


�����J�H���?���!�L�E�E���I�<�����E�E���S�=���
���N�U���Q�����R�C�3���A�I�4�E�E���2�H���<�8�L�4�C�E����*���4�����S���E�E���I�<�����C�E���S�!�:�L�E�E���G�3���E�E���G�T���<���c���J�P�����I�E���?�H���^�����<���"�E���^�=
���S�=���
���	 �K�������R�E�C�����I�O���!�H���S�E��� �K���@���N�K�o�E���R�E�C���H�P���%�:�E���N�c�o�E���N���(�E�E���E���O���S�9�c���<�G���7�I�E�E���?���!�L�E���S�L�-�Q�E�E���N�������<�E�����P�H���<�T���S���E�E���I���H�����C�E

�
���J�U�
���;�U�!�L���E�E�c���S�!�:�L�E�E���G�3���E�E���G�T���<�����S�9���?�=�H���E�E��\���$�E�E�����P�����d�Q���!�H���R�C�3���J�U�U�K���!�:�L�E�E���J�U�U�����(���o�<�E���S�=�� 

�����I������ 
���I���U�'�Q���E�E���J�H�����3�Q�I���I�
���K�c�����E�E�����L�L�?�H�o�E���G���7�I�E�E�����P�$�U�4�T���S���E�E�����L�O�E���E�E�����U�4�*�Q�E�E���A�U�C������� �̂=�����J�H�c���M�=�3�o�E���I���U�.�4�I�E�E��� �̂=�����J�H

���H�N���4���H���	 �K�E�Q����� �̂=�����J�H���>�E�O�c�����U�����
�Q�E�E�����H�Q�o�<�E���M���O���2�H���G�U�C�!�E�E���8�U�?���E�E���G�P�����S���E�E��

�� ���I���4�����$�E�E���S�(�<�����e�N���:���������Q���E�E�c���;�C�<�E�E�����E�������2�9���������P�K�o�<�����K�c�P�Q�@��� �̂Q�����P�������o�<�E�c���S�3���I�����<�E���A�'�E�Q���E�E���A�����"�c�������3�����P�E�c�E�������G���T���S���E�E
����U�!�:�L�E�E�����3���L�I�E�E���H�Q�=���R�C�3��� �?�4�L�T���e���E�E���S�!�:�L�E�E 

�� �e�Q�
�����E�E���	�K�����E�E���R�C�3�����U�@�����E�E�������"���"�o�E���,�������I�E�E���<�G�P�U�E�C���[�Q���E�E���A�<�K��� �̀��3�c��� �̂��:�-�o�<�E�����K�o���I�-��� �̂=�����J�H�^�����E���
���K���e���E�E���A�0���S�9���N�$�U�4
�H�Q�o�<�E���M���O��� 

�� ��J�U�
���<�I�E�E���T�����%�o�<�E�c�����C�����4�E�E���N�E���9�o�E���2�H�����U�3���I�����E���I���=�=�3�����!�K�c���J�������E�E 

�� ���R�C�3���[���4���C�E���<�S�!�:�L�E�E���K�=�4�E�E���&�(�����R�C�3���a�Q�.�
�E���T���E�Q�K���@���J�T���E�E�����U�!�:�L�E�E���I���
�E���.�*�<���
���J�U�
���(�I�E�E���T�����%�o�<���
�������Z�@�o�E��� �̀��I���O�<�E
�,�I�K�����U�6���e���E�E���S���(�E�E���������E�E���E���O�c�������������E�E���M���O���?�E�������H�o�����9�����U�7���������=���S���E�E���G�O���3���$�H�c���G�P�!�U�"�����o�E�����o�<�E���J�H�����U���Z�?�E�E���H���U����N�E���9 

�� �����3�Q�I���I�E�E���J�H���a���?�H�:�E���P���=���G�P���T���<���E���>�E�O�c���<�J�U�U���E�Q�.�K�<�E���T�����%�o�=�E��� �̂��(���<�E���A�����"�c�������3���S�!�:�L�E�E�c���e�Q�L�4�I�E�E���G�3���E�E���G�T���<��
���I���=�=�3���;�C�����^�=�����J�H���G�P���E�O���R�C�3���a�Q�<�C�7�L�T���G�P�C�4�����`���3�c�C��G�P�4�H�����U�
�����T 

�� ���J�E���N�K�o�E�����U�@�o�E���<���U�(���$�E�E���I���H�Q�<�H�����C�?�U�O���H�N���3�:���I�E���E�E���R�E�C���H�N�Q�4�E�E���S�7���L�T���M���O���a�o�E���A�
���<� �
�E�Q���E�E�c��� �"�o�<�E���S�9���E���U�U�7�����a�Q�?�T
����U�U�7���E�E���A���<���E�����U�C�
���=���G�P�T���E���J�T���E�E���T�����%�o�<�E���R�C�3�����'�Q�(�������T�Q�=�����I�(�
�����P�E���a�Q�?���"��� �̀Q�U�E�E�����P�$�U�4�K���S���E�E�����U�4�*�Q�E�E��

�����U�I�E���3�����H�Q�o�E�����T�o�E���2�H�����U�%���I�����>�E�O�c�����U�E�c�o�<�E�����U�!�:�L�E�E���I���9���4�"�:�E���P���-�C���S�9���I���U�'�Q���E�E���J�H�����3�Q�I���H�����U�I�E���4�E�E�������(�E�E�����I�1�L�H��� �H���=�����I�@
���J�H���<�d�c�o���H�c��� �̀��4�-���J�H�����U�"���"�o�<�E���G�P���������U�����E�����U���C�����R�C�3���G�P�����3���!�H�c���N�E���9�o�<�E���I���H���I���O�E���G�U�U�<�����<���T���3���E�E�c���G�3���E�E���G�T���<���������<���P�L�U�


�����T���I�����<�N�K�Q���������T���e���E�E���S�3���I�����<�E���G�3���E�E�c���I���H�����E�E�c���I���H�Q�C�4�I�E�E���R�C�3��� �̂Q�(���E�E���S�9���R���L�E�E���H���3���!�H���<�?�c���P�E�E���R�C�3���N�E���9�o�<�E���H���3���!�H
���C�I�����I�E�E���H���T�����E�E���P���.���o�<�E���J�H���R���L�E�E�� [7]����E���?�O�����N�����O���2�H���A�H���4���E�E���G�P�����S���E�E���I���U�.�4�I�E�E���J�H�����3�Q�I���I�
�����L�.���o�E�����=���a�Q�?�K

���U�����
�Q�E�E�����H�Q�o�<���
�����<�C�4���I�E�E���I�E�������!�I�E�E���

 



���?���
�c�����P���E�Q�H���S�9���H�������E�E�c���P���?���
�<�E�c�����9���4�I�E�E���U�9�Q�@������.�����H�Q�o�<�E���J�H���2�T���"���K�c�������Q���K 

66 

�2���E���I�E�E���������<��
[1] �<�Y�R�Q���� �/���� �<���� �©�/�·�L�Q�W�H�U�Y�H�Q�W�L�R�Q���H�Q���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���G�H���F�U�L�V�H�ª�����6�D�Q�W�p�� �P�H�Q�W�D�O�H���D�X�� �4�X�p�E�H�F���� �9�R�O�X�P�H�������� ���Q�X�P�p�U�R���������������������3�� �������²142. 

https://doi.org/10.7202/030352ar 

[2] Gendron, Y. «Troubles anxieux agoraphobie phobie sociale crise da panique». deploie tes ailes. septembre 2011. P 1-78. 

�•���Ž ������U�E�c���E�E�����E���@�Q�C�E�����I���E���E�E�����L���C�E�E»�����E�E���^�c���L�������H���(�����H���H���@���H���R�c���U�9���S�$�:����� �̂=�����S�3���I�����<�E���S�!�:�L�E�E���G�3���E�E�c�����U�!�:�L�E�E�������(�E���
�����<�C�4���I�E�E���	 �K�E�Q
���������!�I�E�E�����K�c�P�Q�@«���IASC MHPSS��������T�E�����9�����������T��������������

[4] Wullimier. F. « dépression et opportunites de la crise». GRAAP, lausanne,suisse. mai 2009. P1-19. 
�•���Ž ����Q�E�����E�E���J�U�H�o�<�E�����I���H»�����$�3���2�"�����E�E�c�����$�3���J�H�����E�E���J�U�K���<�E�E���S�9���G���7�I�E���
���I���3�����I�E�E�c�������
�c�o�<�E�����T�P���� «������G�=�P���<�I�����c���-�o�E�c���A�����"�P�����C�!�C�"���������I�E�P�Q�$�L�H

����V���
���E�E��� �H�����E�E�����I���H�����4�H���������U�K���!�K�:�E��� �̀Q�C�4�E�E�c���G�E�N�n�<�E�����U�C�@��������� 

[6] Frédéric Bouhon, A. J. «���O�·�p�W�D�W���E�H�O�J�H���I�D�F�H���j���O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H���G�H���F�R�Y�L�G-�����������H�V�T�X�L�V�V�H���G�·�X�Q��esquisse d��un��régime d��exception». 

cairn.info. 2020. P 5- 56. 

[7] OMS. «premiers secours psychologique: Guide pouracteurs de terrain». les bibliothèque de OMS. 2012.



�E�E���8�4�+�E�E���I�<�����E�����
�Q���o�E�����T�o�E�����S���(�E�E���������E�E�c�������������>�S�!�:�L�E�E 

67 

����� �J�H�Q���S�9���S�!�:�L�E�E���,�7�+�E�E������K�c�P�Q�@ �G�P�:�E�E�c�����'���C�E�����E�c�����H 
��O���P�E���"�c�o�E���R�:�.�(�H  

  ���4�H����������U�
�����E�E���`�Q�C�3�����U�C�@����� �H�����E�E�����I���H�V���
���E���
   

���U�P�I�� 
���R�c���U�9���P���$���K�E���	 �����'���U�9�Q�@�����������<�	�S���(�E�E���������E�E���<�D�P�E�Q�.�E�E�����E�������<�S�3���I�����<�E�����3�������E�E�
���N�E�����������(�I�E�E�����U�
�E�����E�E�c���S�I�E���3���?���
�Q�@

�����L�����1���=�H���J�H�����=�=�.�K�E�c���<���
�P���7�I�E�E���J�U�L�-�E�Q�I�E�E���d���E�����U�C�<�4�E�E�c�����U�!�:�L�E�E�������(�E�E���d�Q���!�H���R�C�3���I���
�E���.�*�<�E���J�H�����3�Q�I���H���P�Q�P�0
���4�
���J�3���S�!�:�L�E�E���G�3���E�E�����U�C�������
���������J�I�*�����U�3�Q�.���E�E�����"�P���I�I�E�E���^�=�����J�H�����U�H�Q�U�E�E�����U�9�Q�@�����������U�
�����E�E���`�Q�C�3�����U�C�?�
 �����I���H�����4�H����

���<���U�9���1�E�E���M���O���S�9���N�E���9�o�<�E�����P�$�U�4�T���S���E�E�����U�!�:�L�E�E���V�Q�7�+�E�E��� �̂��?�%�o�E���) �4�
�����'�P���R�C�3�����E���<�I�E�E���M���O���J�I�*���A�I�4�L�"����V���
���E���
��� �H�����E�E
���K�O�Q�I�L�E���
���>�E�O���S�9���J�T���%�����!�H���<�����Q���E�E�c���,�7�+�E�E���P�N���(�I�E���G�P���P���E�Q�H���S�9���N�E���9�o�<�E�����P�U�E�C���o�����C�T���S���E�E���I���U���U���E�����"�<�E���) �4�
���N�������G��

�E�J�H���A�?�E���S�C�3���:���E�E���S�C�U�C�����E Susan FOLKMAN�c��Richard LAZARUS�e���E�E���,�7�+�C�E���N�C�U�C�������S�9���2�I���T�������<�C�4���I�E�E���A�H�E�Q�4�E�E���J�U�
���S�!�:�L�E�E
���U�3���I�����<�E���N�����U���
�����.�������I�E�E���I���U�.�4�I�E�E�c���N���:�E���
.����

���a�Q�E�Q���=�E�E���J�H�����E���������P�K�o�E�����I�@���<���U�:�U�?���E�E���N���:�E�E���I�E�P���=�����U�4�*�Q�E�E���I���U�.�4�H���Q�c�������������I�L�U�������P�1�����H�P�c���U�"���M�P�������3���
���S�!�:�L�E�E���,�7�+�E�E���[ �i���i�4�j�T
���N���:�E�E���I�=�O���H�c���S�3���I�����<�E���2�=�E�Q�E�E���I���U�.�4�H���J�U�
�N���E�P���=�c .[1]���,�7�+�E�E�����'���L�3���a�o�E���>�E�O���<�Q���U���H���
�����T�N���9�����
���������N�K�Q�?�
�����U�I���T�����I�@

�-���J�H�����@�P���H�����'���L�3���S�O�������Q���E�E�c���2�U�I���E�������!�L�E���
�������Q���E�E�c���,�7�+�E���
���R���!���:�E���R�E�C���H�P�c���+�E���
���8�=�Q�I�E�E��� �:�K���e�N���T���=�9���<�N���:�E�E���[��
���J�H�����3�Q�I���H���S�O�����.�6���+�E�E���J�E�����o�<���9���N�L�H�c����R���!���<�E���E���O���P�Q�P�1�E���e�N�������S���E�E���S�O���J�����C�E���N���:�E�E���]�E�P�N�C�����4�U���-���a�C���A�
���<�N�E���9�o�<�E

�8�U�?���C�E�� �H���T������ �I���U���U���E�����"�E�� �?���L�
�� �	�C�.������ �S���E�E�c���N���:�E�E�� ���P�$�U�4�T�� �S���E�E�� �I�<�Q�����E�E[2] �<�����J�H���N���3��� �̂=�����J�H���N�L�H�����K���@�o���������H���Q�O�c
�����U�����=�Q�E�E�����U�
�E�����C�E�c���?���
�Q�C�E���N�E���9�o�<�E���]�E�P�N�C���a�o�E���J�U�������� �U���
���<���S�!�:�L�E�E���G�3���E�E�����U�C�������P���-�C���S�9���S�H�Q�T���A�?�$�
�����O���<�C���K���S���E�E���I�<���(���<�E
�S�K�o�E�c���<���T���%�������Q���
�����4�%�o�E�������A���H���I�E�P�����3���2�I�!�K�����H���E���U���Z�?�9����H���U���E�E���S�9���N���
�������c�����U�!�:�L�E�E���N���U�L�
���	 �!���������n�<���&���%���J�H���8�C�����T��

������U�@�����E�E���2�U�.���"�o�E���<���<��̀Q�L�E�E���2�U�.���"�o�E���<���<�>�P�L�H ���R�c���U�:�
�����
���'�:�E���G�O�Q�����������R�E�C�����K���U���o�E���A�(�����A�
��������;�C�<�
��� ���o�E�c���<�8�Z�����������K�o�E�����c�o�E���<��
���U�9�Q�@���������H�N���4���"�E���A���o�E���J�H�������@�E�Q�H�c���G�3�N�c���H���3���!�H���R�E�C�����������E�E���J�3�������4���c���H���<���!�H�����U�6�����U�!�:�K�����E�������R�C�3���A�U�������I�E�P�����3�����P�C�@���

����S�!�:�L�E�E���2�*�Q�E�E���a�Q�E�Q���c���P�E���<���"�E 

�N�9���4�T���>�E���E���<�,�U���I�E���
���N���=�=�3�����4�U���-���R�E�C�����1�L�E���
���<�N���:�E�E���M�N�����T���S�9���4�H���?���L�
�����
�����I�
���S�!�:�L�E�E���,�7�+�E�E���a�Q�?�T���E���P�
 [3] �����=�=�3���N�K�o���

���G�U�U�<�������U�C�I�4�E�����=�=�4�E�E���M���O���2�+�����c���<�,�U���I�E�E�c���N���:�E�E���J�U�
���A�3���:���H���<�4�H�������E�E�����U�4�*�c���G�U�U�<�����a�o�E���>�E�O���<�N���:�E�E�����P�
��� �̀Q�<�T���S���(�E�E����

���c���U�"�c���]�E�P�N�:�E�����4���
���,�������T���,�6���*���J�����@������T�Q�K�����E�E�c�����U�E�c�o�<�E���N�����T�Q���!�I�
���G�U�U�<���E�E���S�9�����C���I���I�E�E���N���E�P��

���c�o�E���<�&���$�E�E���R�C�3���A�I�����I�E�E�����O���U���o���������4�U���-���R�C�3���?���L�
�����P�I�U�U�<���c�������Q���E�E�c���,�7�+�E�E���P���(�H���J�E�����o�<�E�����T���<�����R�C�3�����?�����T���S�E�c�o�<�E���G�U�U�<���E���9
���P�����J�H�����U�4�*�Q�E���
�����.�������I�E�E���I�E���U�7���I�E���
���G���P�T���a�O�C���S�E�c�o�<�E���A�U�C�����E���9���<���%���4�H�����<�
���"�����
���������R�C�3���?���L�
�����I�E�E�c���<�����P�����J�H���N���:�E���
�����.����

���S�O�����H���>�?���
�Q�E�E���E���O�����O�N���P�T���S���E�E�����'���L�4�E�E���S�O�����H�����S�E�����E�E��� �̂E���!�E�E���R�C�3�����
�����:�E�����E�c�����H���S�9���A���I�������N���:�E���
�����.�������I�E�E���A�H�E�Q�4�E���9����d�����o�E
���M���O���?�E�P�c���a���O���E�E���N�����T���a�o�E��� �̂c�����T���&���$�E���9�������n�E���R�L�4�I�
���>�S���(�E�E���������E�E�����U�4�*�c���J�H�������E�Q�:�E�E�c���P�E���*�o�<�E���S�O�����H�c���>�N�(�����(��

���E�E�����U�4�*�Q�E�E�N���=�����c���M���'�P��� �̂��I�����E�c���N�����H�c���N�*�Q�I�6�c���M�E���H�c���<�A�I�����I�E�E���P���+�E�E���G�E�����=�E�������P�N�����T�����������E�c�����H���2�H���<�H���T��[1] ���

�����N���:�E�E�����T�����E�������!�L�E���
���N�C���I�T���e���E�E�����.���E�E�c���M�P���*���d�Q���!�H�����T��������� �̂=�����J�H���?���
�Q�E���
�����.�������I�E�E���,�7�+�E�E�����'���L�4�E���S�E�c�o�E���G�U�U�<�������4�

�����U�4�*�Q�E�E�� �M���O�� ���P���E�Q�I�E�� ���U�(���$�E�E�� �N�����U�K���?�H�C�c�� �N���=�O���H�� �G�U�U�<���
�� �N���:�E�E�� �`�Q�<�T�� ���U���
�� �e�Q�K�����E�E�� �G�U�U�<���E�E�� ���'���L�3�� ���P�1���� �<�N�C���<���!�H�c

�� �^�?���!���T�� ���I�@�� �<�>�E�O�� �J�3�� �	�������U�"�� ���H�c�� �<�H�������!�I�E�E���8�=�Q�I�E�E���E���O���J�H�����C�I�����I�E�E�����
�Q�4�(�E�E���Q�c�������E���N�
��� �̀��U�<�E�E���J�?�I�T�����H���J�3
�S�3���I�����<�E[4] �����L�"���R�C�3���N�E�Q�(�������U�K���?�H�C�c���S�3���I�����<�E�c���e���"�o�<�E���,�U���I�E�E���S�9�����������I�E�E���I���U�K���?�H�:���@�����P���E�Q�I�E�E���P�N���(�H�����������T�����I�@���<

����?���=���' �o�<�E�c���J�U�
���<�I�E�E���J�H��



���?���
�c�����P���E�Q�H���S�9���H�������E�E�c���P���?���
�<�E�c�����9���4�I�E�E���U�9�Q�@������.�����H�Q�o�<�E���J�H���2�T���"���K�c�������Q���K 

68 

�
�����=�=�4�E�E�����4�U���-���N�������E���e�Q�K�����E�E�c���S�E�c�o�<�E���G�U�U�<���E�E�����'���L�3���a�O�C���A�H���?�����
���N���:�C�E�����I�!���E���<�S�3���I�����<�E���N�.�U���H�c���N���:�E�E���J�U���S�9���V�E�����K�<��
��S���(�E�E���������E�E�����U�4�*�c���I���4�����c���I���T�����������P���E�Q�I�E�����U���U���E�����"�E���?���L�
��

���N�H�E�������"�E�������Z�@�����=�c���<���<�O���H�c�����.�6���*���I���U�4�*�Q�E���N���:�E�E���	 �U�����!�T�����P�E�=�����J�H���S���E�E���\���.�E�E���N�
���N�E���T��� �̀Q�P�:�H�����P���E�Q�I�E�E���I���U���U���E�����"�E�c
���o�<���
�c���<�S�C�<�4�E�E���	 �.�E�E�c��� �:�L�E�E���G�C�3��� �̂����H���S�9�N���:�E�E�����P�H�������!�T���S���E�E���	 �U�E���"�o�<�E���R�E�C���H�P���%�;�E���S�!�:�L�E�E���,�7�+�E�E��� �̂Q�����J�Q�����E�E���S�9���&��

�����O���I���4�T���S���E�E���\���.�E�E���R�E�C�����U�$�������P���E�Q�I�E�E���I���U���U���E�����"�E���a�o�E�����I�@����E���T���P�����N�E�������!�L�E���
���A�?�$�����S���E�E���I���U�4�*�Q�E�E���R�C�3���H���.�U�!�E�E���A���o�E���J�H
���N�Q���c���R�C�3���A�U�������S�P�9���<�I���H�Q�o�<�E���I���1���E���S�9�����'�����������4�(�E�E���I���U�4�*�Q�E�E���2�H���8�U�?���C�E���N���:�E�E�������P�Q�(���H���c�o�E���S�<�U�<�����A�?�$�H�H�����]�P�����J�H

�����U���U���E�����"�E���?���L�
���R�C�3�c���<���P�����d�����o�E�����P�����J�H���N���P���E�Q�I�E [5]�����C�U�(�����R�C�3���?���L�
���?���
�Q�E�E���P���$���K�E���J�3���G�����L�E�E���S�!�:�L�E�E���,�7�+�E�E�����P���E�Q�I�E�c���
���J�U�3�Q�K���S�9�����P�(�U���C�����J�?�I�T���S���E�E�����P���E�Q�I�E�E���I���U���U���E�����"�E��� �̂��?�%�o�E���) �4�
�����T�Q�.���
���N���:�E�E����̀Q�<�T���<�e�Q�K�����E�E�c���S�E�c�o�<�E���J�U�I�U�U�<���E�E��

��� �����C�?�$�I�E�E���^�Q�����H���@���I���H���I���U���U���E�����"�E 
�����H�������@�o�E���2�I�����R�C�3���N���:�E�E���A�I�4�T���E���P�E���<��̀N���<�E�E���,�7�+�E�E���d�Q���!�H���&�U�C�<���E���S�@�Q�C�"�c���S�9���4�H���N�Q�P���H��� �̂��
���R�C�3���I���U���U���E�����"�<�E���M���O��� �̀Q�<��
������ �G�� �A�?�$�I�E�E�� �^�Q���� �H���@���I���I�E�E�� �I���U���U���E�����"�<�E�� �8�'�Q���c�� ����P���E�Q�I�C�E�� ���U���U���E�����"�E�� �?���L���E�� �8�=�Q�I�E�E�� �^�Q���� �I���U�.�4�I�E�E�� �J�H�� �J�?�I�T

�����.�U�$�L�E�E[6] ���J�H�����3�Q�I���H�����P���E�Q�I�E�E���M���O�������o�����c���<�N���P���E�Q�H�c�������Q���E�E�c���,�7�+�E�E���P���(�H�����U�U�7�����e�o�E���<���U�U�7���E�E���R�E�C���[���P�������P�K�o�<���<
�����:�!�E�E���J�3���X���L���H�<���@���<�N���:�E�E���R�C�3�������C�"���N�"���?�4�K�E���A���=���A�?�$�I�C�E���R�E�c�o�<�E���P�N�E�Q���E�E�����P���E�Q�H���e�o�E���<���U�����=�c�����P���E�Q�H���a�Q�?�������<�9���<� �̂��?�%�o�<�E

���
���'�C��� �̂��I�����<���K�P�����E�E���J�H���J�U�H�N���<�E�E�����.�E�����H���J�@���H�o�E���	 �L�����c�������@�o�E���2�I���
��� �̂=�����J�H���H�N���4���H��� �̂��?�%�o�E�����U�
�����E�E���E���O�������o���T�����=�c����G�P
���<�S���(�E�E���������E�E���H���H�c���M�N�c�����c���<���T���=�Q�C�E���H���U���E�E���I���"�P���I�I�E�E�c���<�N���E���U���o�����c���?���
�Q�E�E���P���$���K�E�����3���"�c���\���-��� �̂Q�����=���H���I���U�.�4�I�E�E���J�H���P���=

���	������T���������H���K���
���?���L�
���<��=�Q�E�E�����U�
�������<���L�?�I�H���^�Q�C�����J�3���������E�E[7] �< ���E�Q�H���R�E�C���>�E���@���N���:�E�E���o�����C�T�����=���`�E�������"�E���R�E�C�����L���!�������:�U�L�3�����P
�����E�c�����H���^�=�����J�H���8�U�?���E�E�����E�c�����H���S�O���I���U���U���E�����"�<�E���M���O���J�H�����T���7�E���9����,�7�+�E�E���P���(�H���8�=�E�Q�I�E�E���S�9�����%�����H�����U�U�7�����J�E�����:���H�Q�<�E�E

��N���:�E�E���R�C�3���M���U���o�������J�H���8�:���T�����=���A�?�$�
���,�7�+�E�E�����'���L�3�����U�U�7����

��� ���^���4�:�K�<�E���^�Q�����H���@���I���H���I���U���U���E�����"�E 
�	�!����Siksou�����M���O���J�H�����T���7�E�E���a���9���.�6���+�E�E���I���U�4�*�Q�E�E���M�������E���N���:�E�E���I�<���4�:�K�E�����U�
�������S�9�������6���E�E���S�9���J�I�?�������U���U���E�����"�<�E [6] ���J�H���<

���8�=�Q�H���M�������E���S�!�:�L�E�E���P�E���<���"�<�E���c�o�E�������E���E�E��� �̂��?�%�o�E���J�H���=�?�%���;�<���T���N���:�E�E���A�4�������S���E�E�c���H���T�����E�E���[�P���4�I�E�E���J�H�����3�Q�I���H���?���L�
��� �̂=��
�	�L�������R�C�3���A�I�4�E�E���^�=�����J�H���?�E�Q�"���<�����Q���E�E�c���,�7�+�E�E���U�!�K�����E�c�����H�c�����U�?�:���E�E���?���
�Q�E�E���A�?�$�H���a���M�P���?�K�C���c�o�E�H���T���<���K�<�E���c�o�E���<���N���I�U�=���J

�����U���4���E�E���c�o�E���<�	���L�U�4�H���I���:�'�E�Q�I�
�����U�I���K�����L�H�N�����H���?�S�%�����L���U�(�T���J�E���N�K�o���
���N���<���3�<�E���c�o�E���<� �?�L�E�E�c�����T�����!�E�E�
��� �̂=�����J�H�����C�I�����I�E�E���M�P�����n�E���J�H�c
�������<�c�����%�����H���A�?�$�
���8�=�Q�I�E�E���N���E�Q�����<���I���U���U���E�����"�E�����P�C�?�9���<����M�E���(�E�E�c���=���H���?���?���E�E���;�T���-���J�3���,�7�+�E�E���J�3�����^�c�����A�
���<�M���U�U�7

���N�@�E�P�N�C���i���i�U�i�6���N���:�E�E���a�Q�?�U�9���<���C�I�����I�E�E�����U�!�:�L�E�E���P�����n�<�E���J�H���8�U�:�����E���
�����I�!�T���A�T�Q�����E�E���E���O�c����N�E�Q�����H���T�������[�P���4�H�c���P�Q�(�����?���L�
��� �̂c������
�	 �!�����8�=�E�Q�I�E�E���M���O���A���H���S�9���N���:�E�E���o�����C�T�����=�����I�@���<�N�O�������E���N���<���4�:�K�E���>�E���
�����U�7�����E���A�?�$�I�E�E���M�������E[8]���� �R�E�C���J�H���d�����o�E��� �̂��?�%�o�E

���S���E�E�c���I���U���U���E�����"�<�E���?�Q���E��� �̂��?�%�o�<�E���M���O���J�I�*���J�H�c���<� �
�����E�E���8�=�Q�I�E�E�����U�U�7����� �U�E�c���I�E���E�E�����U�U�7�����Q�O�c���[���P�E�E��� �:�K���R�E�C���[���P��
��a���U�!�L�E�E���;�T���-���J�3�����U�9���4�H���I���
�Q�4�(�E�E���M���O���Q�c�������E��� �̂Q���?�E�E�c���I�E�P�����I�E�E���S�-���4�����R�E�C���N�E���9�o�<�E���) �4�
��

���J�H���,�����������<�H���<���!�H��� �!�U�E�c�������
���������U�6�c���H���U�7���H�����P���E�Q�I�E�E���I���U���U���E�����"�E���a�o�E���;���"�����H��� �̂=�����J�H���J�U�����T�E�Q�4�
�����P�����J�H�c�����T�N���9���A�H
���o�����C�T�����=�����.�6���*�����O�������4�T���S���E�E���S���(�E�E���������E�E���I���U�4�*�c���2�H���N�C�3���:�����?���L���o�E���N���:�E�E���a�o�E�������K���E���P�E���<�S���P�����E�E���,�U���I�E�E���A�H�E�Q�4�
���d�����o�E�����P��
�����I�@���<�,�6���+�E�E���8�=�Q�I�E�E�����'���L�3�����U�U�7�����e�o�E���M���U�U�7�������(�=���A�?�$�I�E�E���Q���K�����P���Q�H���I���U���U���E�����"�E���?���L�
���R�E�C�����T�Q�K�����c�����U�E�c�o�E���G�U�U�<�������U�C�I�3�����4�


���C�T�����=���N�K�o�E�����U�U�7����� �̂=�����J�H���A�?�$�I�E�E�����P���E�Q�I�E�����U�E�n���@���<�S�!�:�L�E�E���d�Q���!�I�E�E���R�C�3���a�Q�E�Q���E�E���J�H���P���=���;�C�����R�C�3���A�I�4�����I���U���U���E�����"�E���R�E�C���o��
�S���(�E�E���������E�E���X�Q�*�Q�H���^�Q�����]�E�P�N�:�E�����4�U���-������P�����!�T�����=���S���E�E�������Q���E�E�������!�K���8�U�:�����E��



�E�E���8�4�+�E�E���I�<�����E�����
�Q���o�E�����T�o�E�����S���(�E�E���������E�E�c�������������>�S�!�:�L�E�E 

69 

���4�
���J�3���S�!�:�L�E�E���G�3���E�E�����U�E�n�E�������3���I�<�����E�E���) �4���E���2�������E�E�����U�C�I�3�����P�1���c�<���:�E�E���G�U�U�<�����a���@�����I�C�@���N�K�o�E�E�����U�3�Q�*�Q�H���N�������U�4�*�c�c���?���
�Q�E�E�����E����
���<�?���=���' �o�<�E���<�H���"�o�<�E�
���N�.�U���I�E�c���<�	���U�����=�Q�E�E�����U�
�E�����E�E��� �̂=�����J�H�����P���E�Q�I�E�E���R�C�3���N���P���<�
���a���I�T�:�E�
�����P�����U�K���?�H�C�c���N���E���E�c���<�S���(�E�E���������E�E
������U���'��� �?�4�E�E�c���<�S�3�E���
�C���A�?�$�
�����C�3���9�c�����.�U�$�K���I���U���U���E�����"�E���P�Q�-�����I�C�@���<�H���3���!�I�E�E�c���A�������E�E���S�9���N�����U�K���?�H�C�c���	���U���.�E�E�����E���(�I�E�E��

�����>�E���@���J�k�?�i�I�j�T���	�?���
�Q�E�E���P���$���K�E���<�S���(�E�E���������E�E�
���[�c���1�E�E���M���O���S�9�����4�
���J�3���S�!�:�L�E�E���G�3���E�E�c�����<�9�E���I�E�E��� �̂��?�%�o�E���) �4�
���J�H���H�N���:���"�<�E���a�C
�����4�
���J�3���S�!�:�L�E�E���G�3���E�E�����U�C�������
���������G�U�I�4�������U�I�O�o���
���S�'�Q�K���E���P�E���<�����Q���E�E�c���,�7�+�E�E���P�N���(�H�����P���E�Q�I�E�����C�3���9���I���U���U���E�����"�E���S�L�������J�H

���U�
�����E�E���`�Q�C�3�����U�C�?�
���<���E�E�����I���H�����4�H�������X���:���P�E���2�H�����'�Q�(�����<�S�L�-�Q�E�E�����U�4�(�E�E���R�C�3���R�C�+�9�����"�P���I�I�@�c�����������K�����
�������Z�@���<�V���
���E���
��� �H��
�A�I�4�E�E���H�P�c���*���2�H���<�S�
���7�I�E�E���2�I�����I�E�E���S�9���I���H�����E�E���M���O���A���H���P�E���I���"�E���R�E�C�����������E�E�c���S�4�I�����I�E�E���	 �C�.�E�E���?�%�o�E�����T�Q�.�����R�C�3���A�������E�E���^��

�H���T���������U�C�����������U�I�C�3���I�E�c�N�o�E�c���I���U�L�<�����?���L�
��� �̂=�����J�H���<���4�
���J�3�����U�!�:�L�E�E�������@�E�Q�I�E�E�c����I���H�Q�o�<�E���I���1���E���S�9�����O�P���I�����"�E���J�?�I�T 

�2���E���I�E�E���������<��

[1] Moser, G. Psychologie sociales. Application de la psychologie sociale et psychologie sociale appliquée. Les Cahiers 
Internationaux de Psychologie(2006). https://www.cairn.info/revue-les-cahiers-internationaux-de-psychologie-sociale-
2006-2-page-89.htm  

[2] Claude, L., Lesage, A., & Ricard, n. La pertinence du paradigme stress-coping dans l'élaboration d'un modle de gestion du stress 
pour personnes atteintes de schizophrénie. santé mentale au québec, (1997). https://www.erudit.org/fr/revues/smq/1997-
v22-n2-smq1828/032424ar/ .  

[3] Lazarus R.S. Psychological stress and the coping process, New York, Mcgraw Hill-Inc(1966).  

[4] Folkman, s., Lazarus, R., Rand, G., & Anita, D. Appraisal, Coping, Health Status, and Psychological Symptoms. Journal of 
Personality and Social Psychology, (1986). https://psycnet.apa.org/fulltext/1986-19792-001.html . 

[5] Schweitzer, M.B. et Dantzer, R. Introduction a la psychologie de Santé, PUF, Paris(2003). 

[6] Siksou, M. B.-S. LA PSYCHOLOGIE DE LA SANTÉ. Le Journal des psychologues(2008).https://www.cairn.info/revue-bulletin-de-
psychologie-2005-1-page-97.htm  

[7] Nicchi, s., & le scanff, c. les stratégies de faire face. bulletin de psychologie, (2005). 

[8] Spitz, é. Les stratégiues de coping face à la violence au travail. Stress et trauma, (2004). https://www.cyriltarquinio.com �¿��
�D�S�S���¿���G�R�Z�Q�O�R�D�G���¿���6�7��������-3_Spitz  

 



 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 
 



�E�E���8�4�+�E�E���I�<�����E�����
�Q���o�E�����T�o�E�����S���(�E�E���������E�E�c�������������>�S�!�:�L�E�E 

71 

����� ���c���S���(�E�E���������E�E���I���U�3�E�������o���N���:�C�E���e�N���(���=�E���Q�U�"�Q�!�E�E�c���S�!�:�L�E�E���	�K�����E�E���R�C�3���M���U����
  �O�H���� �̂=�
�����T�Q�Q�9   ���H�Q�U�?�%�Q�
���?�E���O�Q����H�O  �O�H����&�C���H�����:�U�.�E  

  �����U�C�@����̀Q�C�4�E�E�c���G�E�N�n�<�E���U�K���!�K�:�E  
�������3�����4�H�����a�E�Q�.�����e���4�!�E�E���>�C�I�E�E 

 ���U�K���!�K�:�E����̀Q�C�4�E�E�c���G�E�N�n�<�E�����U�C�@ 
���4�H��������� �H�����E�E�����I���H�V���
���E���
  

 

���H���<�H�� 
�C���o�<�E���J�3�����<�
���"���N�E�c�E�������G�������H���A�@���a���J�H���,�<�9���������3�E�������
�c���o�E�����U�-���"���o�<�E�J�?�E���J�U�E�c�������!�����������!�I�E�E�����K�c�P�Q�@���R�c���U�9���o�<�E�.�"��H�P�Q�������(���c

���o�<�E���J�H�����T���4�E�E����L�E�c�P�����3���2�H�c�����o�<�E�c���?���I�C�4�E�E�?�����- ���J�3�C���U�!�:�����?���.�3�����S�E�c���E�E���2�I�����I�E�E�����U�I�E���4�E�E�������(�E�E�����I�1�L�H��� �3�N���e�����T�����I�E�C�E���R
�V�Q�<�!�E�����T�N���:�����]�����:�E�E���R�c���U�:�E�E���P���$���K�E�����*�����U�E�����4���"�E�c�����T�P�c���*�����T���=�Q�@���S���(�E�E���������E�E���N���I���3�E������N���������T�����*��

���p�<�E���U�E���?�%��
���!�
���R�c���U�:�E�E���N�*���9���e���E�E���S���(�E�E���������E�E���	COVID 19���o�E���<���U�����L�����"�E�����9�c���0���#�U�4�T���2�I�����I�E�E�������'�������O���U�I�T���(���=�<�E�����@�����E�E���8�=�Q�������T�N��

�<�A�I�4�E�E�c�����&�C�<���c���o�E�������4�����G�E���S���E�E�����U�H�Q�U�E�E���N���:�E�E�����.�$�K�N�E���L�H���a�E�P�������Q�c�����������a���?�I�E���N���P�N���7�H���N�U�+���<�������H���2�H�C���H���=���V�c���$�
��� �̀E�����E�E���J�H���N
���9���1�L�E�E�c�����T���=�Q�E�E����I�E�E�����U�7�E�E���2�*�Q�E�E���E���P�E���o�����I�������[�Q�E�������U���o�������H���U�����R�C�3�R�C�3�c���N���:�E�E�����o�<�E��H���"����

���8�U�?�9�������o�E�I���C�����P���.�E�E�����U�9���1�E�E���M���O���a�O�����o�<�E�����U�!�:�K���R�C�3���o�=�E�����T�N���(���=�<�E�c�����U�3���I�����<�E���[�c���1�E�E���R�C�3�c���N�E���9�>���"��

 ���I���U�*���9�������E�E���������U�����:�K���o�E���a��

���� ���	 �K�����E�E���R�C�3�������C�"�������������S���(�E�E���������E�E���[�c���0�e�N�����c���S�!�:�L�E�E���C�����3�Q�L���H�����U�!�:�K���I���
�E���.�*�E���P�Q�P�0���R�E�����.�*���@�`�Q�L�E�E���G�E�����o�<�E�c���A�@
���K�E���I�E�E�c�<�]�Q�C�!�E�E�c��

���� �Q�U�"�Q�!�E�E���	 �K�����E�E���R�C�3�������C�"�������������S���(�E�E���������E�E���[�c���0�����o�=�E���e�N���(���=�E�H���"�����e���P�$�E�E���A�����E�E���A�<�T���� �U�����Z�?�T�c�N�4�H���������G�E���.�*�E
���o�<�E���I���=�=�4�E�E���T���"���

 �����L�U�3�������E�E��
�������O�N���3�����L�U�3���R�C�3���X�=�.���"�<�E�����I���3�E171���E�N���9 �G�P�L�H ��������%���c���P�Q�@���E�E���J�H��������%���:�E���J�H�<�J���K�����L�c�E���������o�E���G�O�P���I�3�J�U�
�����H�����������R�E�E�����������L�"

���I���9���J�H�E���U�3���I���������H�N���4���H���J�U�:�0�Q�H52%���I���4�H�������G�=�-���<11.1%���J�U�H�c���U�H�c���<2.3%���<���o�E���G�����'���o�E���^���I�3�H����9.4%���c���A�I�3���a�c���
%��
14.6���������n�E�a�c11.1% ���J�H���<���H���3���������P�L�H���<���U�
���7�H���a���H�#���E���4�E�E���c���R���L�?�H���c���?���+�U���E�E���P�E���E�E���c�����P�Q�*���L�E�E���c���H�����c���c���a�E�Q�.�����c�������L�-���c���@�E�Q�H�P�Q��
�c �H�Q�������c���R���9�����@�c���>�E�����C�U�C�=�������9��� �T�P�����@���G���7�I�E�E���K�P�������a���H���J�H�c�����T�P���H���c����J�.�"�Q�
��

 ���o�E���H�E�N�������E�E 
�$�E�E�������3���M���$�K���G�����a���U�����"�E���R�C�3���N���I���3�<�E���G�������U�C�'�E�Q���E�E�����?��WhatsApp�����o�<�E���J�H�����3�Q�I���H���J�I�+���T�c�����C���"���^�Q�������S���E�E�����U�!�:�L�E�E���[�c���1�E�E

��N���T�E���
�����L�H���������E�E���E���O�����U�I�����S���E�E�����U�3���I�����<�E�����T�N���(���=�<�E���[�c���1�E�E�c���S���(�E�E���������E�E���	 �����(����

���[���O�������E�E����
���U���C�!�E�E���I���"���?�4�K�<�E�c���I���U�3�E�����E�E���R�C�3���[�Q�=�Q�E�E���Q�O���������E�E���E���P�
���`���U�<�E�E���J�H���U���7�E�E���S�����L�����"�<�E���2�*�Q�E�E���E���P�E���E�E�2�I�����I�E�E���N�$�U�4�T���e����

���M���O���A�0���S�9�<�����������E�E�����2�*�Q�E�E�����%���$�O�c���<�G�P�����T���������U�U�<�����A�0���S�9���������E�E���2�H�c���?���
�Q�E�E���2�H�����P�
���a�Q�$�T���4���T���S���E�E�����U�:�U�?�E�E�����9���4�H�c
���o�<�E���) �4���E���e�N���(���=�<�E����"����



���?���
�c�����P���E�Q�H���S�9���H�������E�E�c���P���?���
�<�E�c�����9���4�I�E�E���U�9�Q�@������.�����H�Q�o�<�E���J�H���2�T���"���K�c�������Q���K 

72 

�������o�����S�!�:�L�E�E���	�K�����E�E���R�C�3���S���(�E�E���������E�E�����U����

�H�?�E���=�����������L�E�E 
�������<�S���(�E�E�������E�E���H�����:�
�����'�����E�E�����U�K�E���U�I�E�E���I���U�.�4�I�E�E���S�E�����E�E���a���U���I�E�E���&���C�T�,�������I�E�E���;�C�<�E�E�c�������P�
��

��
���#�U�4�T���o�E���S���(�E�E���������E�E���H�����9�����L�U�4�E�E���N�E���9�I���3���<�T���
�����:�C�����H�����������E�E���N�I�P�T���<���J�H�c���N�<�C�<�T���J�H���J�U�
�c���<�S���(�E�E���o�E�a���@���J�H���[�Q���E�E���a��

���R�c���U�:�E�E���d�c���4�
�����
���'�<�E%�������� ���Q�c�������T���S���(�E�E���������E�E���J�H���;�C�<�E�E�������!�K %�������������J�H�����I�P�H�������!�K���A�4�����d�c���4�E�E���J�H���[�Q���E�E���E���O
���o�E�����"�E�P���E�E�����L�U�3���N�E���9%������������L�c���
���R�C�������<���U�E�c���!�I�E�E��� �̀����C���c����R�c���U�:�E�E���J�H�����T���I���E�E�c�����T���=�Q�E�E���V�c���$�
�c���<�S���(�E�E���������E���
�����o�<���S�3�Q�E�E���a

���d���E���?���<���E�E���	 ���c���H���U���E�E���H���T���6���,�$�L�T���R�c���U�:�E�E���E���O���H�P�Q�.���
�N�4�9���T�c���<�N���:�E�E���C�	�!�������P���T���I���c���N�!�:�K�����T���=�c���R�E[1]�����

�����S���(�E�E���������E�E���H�����9���	�����(�����o�E�I���
�E���.�*�E�����P�L�H���I���
�E���.�*�<�E���J�H���H�N���4���H���<���?�%�����U�P�$�E�E�c���`�Q�L�E�E���(�4�E�E�
���]�Q�C�!�E�E���G�E���.�*�E�c���	���U��
���Y�E���:�E���
���R���!���<�E�c�R�o���U�E���
�c����J�O�E���E�E���2�*�Q�E�E���J�H�����>�E�O�����*�Q�T���S�E�����E�E���a���U���I�E�E�c����

��
�������!�L�
�����4�����%��� �����'�E��� �̀Q�L�E�E���I���
�E���.�*�E���a�o�E�����������L�E�E��� �̂=�����J�H�����P�1�T%�����������J�U�
���o�E����S���(�E�E���������E�E���	���!�
���<���L�U�4�E�E���N�E���9���G�E���.�*�E�c

���U�P�$�E�E�������!�L�
%����������o�E���S���(�4�E�E���]�Q�C�!�E�E�����H�����Q���E�E�c�������!�L�
%������������)�4�
���d���E���o�E�<���L�U�4�E�E���N�E���9���������!�L�
���Y�E���:�E���
���R���!���<�E���J�H���H���K���4�I�E�E�c
%��������<���c���o�E�������!�K�����+�T%������������S���E�E���o�E����S���(�E�E���������C�E�����L�O�E���E�E�����E�����E�E���J�H���R�o���U�E�E���J�H���S�K���4����� �����'��

�����$�=���L�H���������L�E�E���� 
���`���<�������I�H���&�C���K���o�E���!�:�T���E���O�c�����"�c�P���I�E�E�����U�!�:�L�E�E�����O���1�I�E�E���A�@���S�9���e�Q�=�c��� �̂E�N���A�?�$�
�����+���T���S���(�E�E���������C�E���S���C�!�E�E���	 �K�����E�E���a��

���o�<�E���H�P���=��� �̀��3���H���U�����R�C�3���I�E���U�7�����J�H���N�*���9�����H�c���S���(�E�E���������E�E���[�c���0���2�H���8�U�?���E�E���R�C�3���N�E���9���o�<�E��N�E���9����
���o�E���G�E���4�E�E�������3�������(�E�E���S�Z�Z�U�L�P�H���d���E���I���"�E�P���E�E���I���@�
Science et Avenir�	���<�G�����Z�@�<�E�c���;�C�<�E�E���I�<�������X���:���P�E���A�U���!�������S���E�E���^�c���E�E���S�9

���������E�E���;���.�����	�S���(�E�E�<�����H�o�<�E�c���U�E�E�c�����U�P�$�E�E�c���`�Q�L�E�E���G�E���.�*�E���I�<�����E�����3���:���P�E����C���"���S���E�E�����L�����
�����L�U�4�E�������!�L�E���
���8�C�����T���o�����J�H���R
���S�O�c���S�E�����E�E���2�*�Q�E�E���o�E���G�����Z�@�=�E���U�E���3���o�<���
���N�Q�4����S���(�E�E���������E�E���[�c���1�E���R���"��

���E���P�
�����<�C�4���I�E�E�����H�Q�C�4�I�E�E���G���U�7�E�c���U�Q�I�7�C�E���N�Q�4�T�����H���P���<�
���S���(�E�E���������C�E���,�<�9���N�Q�4�T���<���G�����Z�@�<�E���E���O���J�?�E�������E�E����9���	�!��[2]���9�����a
�������E�E�����G���U�6�c���L�Q���:�I�E�E���S���(�E�E���o�E���U�
�����T�<�E���M�P�������<�P���1���K�<�E���;�C�=���J�H�����T���T�����o�<�a���E�E���A�4�����������*�E�c�����U�7�E�E���c�����+�H���7�E�E���8�=�E�Q�I�E�E���A�@���N���:

���S�P���L�����H���U�����S�9���#�U�4�T�N���
���'���
�����G�����Z�@�<���
���o�E���I�E�Q�L�!�E�����I���!�T�����=���;�C�<�
���c1���

                                                             
 1���p�}�	���@�†���/�[���u�†�1�f�����d���X�G�·�����~�/�f�����?���+�3���}���	�����m�������m�/�@�f�����/�P�
traumatiquestress post ���ô�����|���•������/�'�|���]��7�����n�_Ebola��



�E�E���8�4�+�E�E���I�<�����E�����
�Q���o�E�����T�o�E�����S���(�E�E���������E�E�c�������������>�S�!�:�L�E�E 

73 

�����S�L�4�T���E���O���o�E���A�=�����I�C�@�������*�E�c�������������E�E���[�c���0���2�H���A�3���:���E�E�c���A�I�4�E�E���I���U���U���E�����"�E��� �K���@�����I�C�@���N�K�<�����Q���E�E�����I�C�@�c���E���8�E�����4�=�E�Q�E�E���U�Q�I�7�E
�����I�C�@���o�E���
�����
���'�<�E�����.�����S�9���a���!�K�<�E���2�=�c�O���;�C�<�E�E�����E�������J�H�����T���T�����H����N���:�E�E���G�����Z�@���
���S�P���L�T�����=���e���E�E���;�C�<�E�H���[�Q���E�E���Q���N�P�Q�I�E�E���a�E���<�9���J

�e�N���I�E�E���
�	�=���H���A�7�$�E�E���c�����'�������o�E��:�$�@�����"�E�P���E�E���a�����J�3���U���o�������Q�U�"�Q�!�E�E���	�K�����E�E���R�C�3���S���(�E�E���������E�E�����o�=�E���e�N���(���=�E�"���A�?�$�����S���E�E���H��
���T���@���I�E�E���H�E�Q�L�E�E���2�I�����I�C�E���

 ���U���o�������Q�U�"�Q�!�E�E���	�K�����E�E���R�C�3���S���(�E�E���������E�E�����e�N���(���=�E�H���"�o�=�E�� 

�����������L�E�E���H�?�E���= 
�������U�7���E���
�����'�����E�E���o�<�E���R�C�3���I �o�E���-���S���E�E���I�E���J�U�K���U���I�E�E���^�=�����J�H���S���(�E�E���������E�E���?�E�������H���"���J�U�U�E�����E�E��

��
����������U���o���������S���(�E�E���������E�E�����' �o�E%�������������o�<�E���J�H�����U�<�Z���=�3���I���
�E���.�*�E���J�H���a�Q�K���4�T�����"���o�E���o�<�E���a�Q�E�Q���E��� �̂=�����<�E���E���O���a�Q�?�T�����=�������T���"�"���H��

���N�Q�4�T�����P�
�E���.�*�E�c���o�E�����"���"�C���a�E���<�9���R�E���o�E�&�C�<�����c�����T�N���I�E�E�����O�N�P�E�Q�H.��

��
�����a���U���I�E�E��� �̂=�����J�H���o�E���<�K���o�E�e�N���(���=�<�E���2�*�Q�E�E���a�����o�=�E���H���"�����o�������������!�L�
%�����������C�9���e���P�$�E�E���A�����E�E���S�9���&�<�L�E�E���E���O���?�E�Q���������!�K���a%�������K������

�������!�K���J�?�E����S���(�E�E���������E�E���[�c���0���G�6�P���A�I�4�C�E%�������������P���+�������G�E�����o�<���a���o�E��P���<�E�E���A�����E�E���e�c�O���J�H�����L���L�U�3�����U���C�6����

 �����$�=���L�H���������L�E�E 

 �X�Q�L�����c���I�c���:���������o�E�J�H���G�P�L�H�c�����U�!�:�K���P���+�����J�H���G�P�L�I�9���<�J�U���Q�����I�C�E�������!�L�E���
���S���(�E�E���������E�E���J�H���P���+���E�E��� �̂��?�%�������P���+�<���T�N���(���=�E��
�����@���T���E���O�c���U���o�������Q�U�"�Q�!�E�E�����U�4�*�Q�E�E���R�C�3���S���(�E�E���������E�E���(���=�E�����T�N���H���"�o�=�E����^�����E�E���A���<�T���<���A�?�$�
��

�����"�c�P���I�E�E�����L�U�4�E�E���S�9�����U�!�:�L�E�E���H���K���4�I�E�E�c���G�����Z�@�<�E���I�E���%���H���N�Q���c���a�o�E���S�L�4�T���E���O�����J�H�������Z�@�o�E���N�E�A�T�c�o�����A�4�9���N�P���a�Q�?�T�����=�������H���%�����������E�����E
�<�)�4���E�E���d���E���S���(�E�E���������E�E���<���T�����E�E���2�*�Q�E�E���2�H���8�U�?���E�E���R�C�3�����U�!�:�K���G�P���P���=���`���3���	���!�
���E�E���a�E���<�9���R�C�3���A�4�9���N�P���c�o�E���e�N���I�E�E���N�P�Q�I

�E���n�<�E���) �4���E�E���d���E���H���"�o�=���� �����I�<�E���J�3���� �����C�E���K�c�����E�E���J�H���G�P�L�?�I����� �̀��3�c���<�A�I�4�C�E���G�P�K�E���<�9���	 ���!�
��#�U�4�E�E�������J�U���E�����E�E���=�@�c���a���T�N��
��� �:�L�E�������U���L�E�E�����H���K���4�I�E�E����U�!�:�L�E�E��

��



���?���
�c�����P���E�Q�H���S�9���H�������E�E�c���P���?���
�<�E�c�����9���4�I�E�E���U�9�Q�@������.�����H�Q�o�<�E���J�H���2�T���"���K�c�������Q���K 

74 

���I���U�'�Q��  
 ���J�U�L���E���J�U�C�H���3���N�Q���c���;���"�����I�H�����L�����L���"�E�E�����o�������Q�U�"�Q�!�E�E���	�K�����E�E�c���N���:�C�E���S�!�:�L�E�E���	�K�����E�E�����I�O�����S���(�E�E���������E���
���E���o�=�E���e�N���(���=���H���"

�
���������E�E���2�9���E�����.�!�E�E���R�C�3���Q�:�.�����I���U�'�Q���E�E���)�4�
���A�4���T���E���O���o�����o�<�E���A�=����P�E���*��

�� �������E�E���2�9�P���A���=���S�!�:�L�E�E�����U�P���E�E�����o�<�E���	 �L���T���H���H���^�Q�����E�E���N�E���9���o�E���G�E���.�*�<�E�c���G�����Z�@�<�E���R�E�E���e�N�������S���E�E��� �̂Q�P���I�E�E�������4�E���S�9���d����
��S�!�:�L�E�E�����	���T���>�E���E���o�E���R�E�E���H�P���%�<�E���2�H���<���9���:�%�c���;�U���.���E�E�����C�P�"�c�������*�E�c���S���(�E�E���������E�E���2�9�P�����U���U���E�����"�E���a�Q�?�����a�C���X�Q�����E�E�����U�K���?�H

���E�������S�9���������E�E�����E�������R�E�E�����o�<�E���	 �C�.�������H�Q�<�E�����P���E�Q�I�E�����L�U�4�E�E���I�����E�����=�E���o�E���<�K����>�E�O�����H�����U�E�����E�E�� 

��
���o�<�E���[�Q���������P�1�T���a���U���I�E�E��� �̂=�����J�H�A�U���!����� �̂E�Q���H���S���E�E���[�c���1�E�E���M���O���S�9���������E�E���2�9�P���J�H���N�E���9�����c���U�:�E���
�����
���'�<�E���I�<�����������3���R

�<���4�:�����H���G�E���4�E�E�����o�<�E���Q�3�������� �U�����U���C�6%�������������<�������E�E���2�9�P���A���=�����T�����E�E���R�E�E�C�	�"���L�I�E�E���L���<�C�E�E���N�����T�E���J�U�����R�E�����o�E���o�<�E���R�C�3���c�A�=�����)�:��
�<�R�c���U�:�E���
�����
���'�<�E���I�<���������o�<�E��� �3�N�c���U�C�=%�������������� �R�E�C���o�<�E��� �̂c���E�E�����P�K���R�C�3�����U�!�E�E�����H�o�E����d����%�������������A�I�������R�C�3���H�P�N���=�����4�����G�E

�����U�����=�Q�E�E���I���-���U�����<�E���N�������E���2�H���K�c�����E�E���A�+�:���c�����P�E�Q���L�H���A���E�N��� �̂E���4�K�<�E����H�Q�=�E�E���C���<���o�E�a�����S�I�C�4�E�E�������L�I�E�E2t (science e Inserm

avenir 2020) �N�Q���c���a�c�N���������E�E���2�9�P���J�H���P���� ���o�<���<���-�Q���+�H�c�����<���!�H�����U���U���E�����"�E���e�N���U�"�����<���!�H�����U���U���E�����"�E���G���U�6���a�C���R�E
����I���
���'�<�E���J�H�����U�K�����������Q�H 

�� ���d���I�E�E���R�C�3���S�3���I�����<�E�c���e�N���(���=�<�E���	�K�����C�E���H���3�E���H�	�T���<�E�E����3�N�������!�K%�����������2�I�����I�E�E�c�����E�c���E�E�����K���3�E���R�C�3���?���<�
�<�E���R�E�E�����L�U�4�E�E���J�H
�S�K���I�E�E���I���:�C�E�������!�L�E���
���R�C�3�����P�����3���!�I�E��� �̂Q�-�o�E��� �=�Q�E���S���(�E�E���������E�E���J�H���H�P���+���I�E�E�c�����$�P�E�E�����o�<�E���J�H���K�c�����E�E�����H�Q�
�P�E���*�o�������o�E��A�=��

���o�E���H���d���I�E�E�����U�4���E�E���d�Q���!�I�E�E���R�C�3�<���Q�3�����9�����o�<�E�����U���C�6%�����������C���=���<���!�H�����T���L�4�E�E���R�E���o�E���S�9���S�I�C�4�E�E���������E���
�������Z�@�<�N�=���E�E���J���������c���������9
���o�E���d������������%�����J�3�H�P�c���*�������U�C�����J�T�Q�?�����o�E�����I���E�N���I���H�Q���o�<�E���S�9���� ���C�E����<���!�H�����P�E���N�E���4���"�<�E�c�����P�L�U�����S�9�����H�Q��

 ���'�=����
 ���;���"�����I�H�����U�C�������P�0���U���o�����E�E�����S���(�E�E���������C�E�����U���C�!�E�E���I���U�3�E�����E�E�c�����*�E�Q�E�E�J�H���K�c�����E�E�c�����E���O�J�E���2�*�Q�E�E���=�P�"���a�Q�?�T���N�K�o�<�����	�C�.���T���<

�,�<�9�����U�3���I�����E�c�����T�N���(���=�E���I���T���������T���L�3�c�����H���I���O�E���	�C�.���������U�!�:�K���I���H���'���J�H�������U�(�4�E�E���H�����:�E�E���M���O���N�:�C�����"�����I�E�����+�T�E�����U�!�:�K�c���A�
����
���o�E������@����

�2���E���I�E�E���������<��
[1] Jalil BENNANI : Covid 19 les conseils dhanalyste Jalil Bennani pour gérer le confinement, H24info.ma, 2020/05 

[2] Christophe ARCHAMBAULT : « je suis le Covid », des psychiatres face aux pathologies de confinement, sciences et avenir 
2020/05� 

- Xavier NEOL : Covid 19 : de la crise sanitaire à la crise psychologique, Le soir 2020/04� 

- �,�U�q�Q�H���/�$�&�$�0�3�����&�R�Y�L�G���������G�H�V���V�W�U�D�W�p�J�L�H�V���G�H���G�H���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W���j���V�X�L�Y�U�H���V�H�O�R�Q���O�·�,�Q�Verm, Science et avenir, 2020/04� 
 
                                                             
2 INSERM : Institut national de la santé et de la recherche, France 2020 



�E�E���8�4�+�E�E���I�<�����E�����
�Q���o�E�����T�o�E�����S���(�E�E���������E�E�c�������������>�S�!�:�L�E�E 

75 

����� �S���(�E�E���������E�E�c���a���H�N�p�<�E 
 �Q���L�U�%���H���I������O��   
  ���4�H����������U�
�����E�E���`�Q�C�3�����U�C�@����� �H�����E�E�����I���H�V���
���E���
   

���H���<�H 
�������(�=�����E�c���E�E���A���=���J�H���H�������I�E�E�����U���(�E�E���I�E�?�E�����:�E���?�E�������I���U�@�Q�C�!�E�E�c���I�E�N���4�E�E���S�9���I�E���U�7���E�E���J�H�����3�Q�I���H���N�E���9�o�<�E��� �<���E�����<�E

�����K�c�P�Q�@���?���
�c���P���$���K�E���S�9���G�?�����E�E���U�9�Q�@���������2�U�I���c���H���U���E�E���S�����L�H���2�U�I����� �!�H�����U�@�Q�C�"�c�����U�!�:�K���I�E���U���o���������P�E���a���@���I�E���U�7���E�E���M���O�c���<
� �̂��:�-�o�<�E�����I���:�E�E���c���J�U�<�O�E���I�E�E�c���J�T���%�E���E�E���c�J�!�E�E���P�����@��������"�o�<�E�c�C�E�E���I���:�E�E���J�U�
���J�H���a���H�N�C�����U�4�*�c���S�9���T�����%�o�<�E�������9���������4���c������E���S��

���������E�E���H�����9��� �̂=�����I���P�0���S���E�E�c���a���H�N�:���
�����.�������I�E�E���J�E�����o�<�E���J�H�����C�I����� �C���"���� �U�����<���<�U�I�3�c���H���U���@���I�E���U���o���������+�T�o�E�����P���<���E
�����K�E�c�Q�o�<�E���c�o�E���?���L�
�o�<�E���c�o�E���J�T���E�E�Q�E�E���a���!�E���R�C�3�����P�L�3�������4�I�E�E�c���<�S���(�E�E�-�E�E���������E�E���O���P�9�U�$���C�E���R�-���4���U�@���e���E�c����:�$���Z�@�E���S���(���#�<��

�����c�P���?�E�E���S�I�?���Z�@���S���L�
��� �U�<�E���S���(�E�E���������E�E���N���P�9���<�������L�:�L�4�U�@�c���S���(�E�E���������E���9���2�.�<���U�@�c���^�Q���?�E�E���R�C�3���J�H���H���S�C���E�P���<�����e���E�c��
���U�K�c�����Z�?�E�:�E���G���4�E�o�<�E���R�C�3���#�:�=�Q���U�?�H���S�E���T�N���M�o�<�E���������I�<�T���J�U�9���R�C�3���	 �C�<�T���K�����U�@�c���S���(�E�E���������E���
���#�H�����C�U�?�H��� 

���C���H�o�<�E���M���O��� �̂=�����J�H���G�P�:�K���A�4���c���I���U�@�Q�C�!�E���
���,�������I�E�E���c�o�E���N�E�Q�I�E���
���,�������I�E�E���?�E�Q�"���S�-���4���E�E���2�=�E�c���R�C�3���d���3���S���(�E�E���������E�E���a�o�E����
���J�H���L���%�c�����U�!�:�������L�H���	 �C�.���T�����H�o�<�E���E���O�c���<���:�U�L�3�c�����T�Q�=���A�4�9���N�c�N�P���S�9���	 ���!�������I�H���M���1���L�����J�?�����G�E�����H���8�$���Z�?�������"�o�<�E���J�H�����U���Z�?�E�E

���^�=������������U�I�C�4�E�E���I�E�������!�I�E�E���A�0���S�9���a���H�N�p�<�E���8�T���4��������������R�E�p�E���\���.���E�E���U�K���H�N�<�E���I���9���(���C�E��� �:�L�E�E���G�C�3�����
�P���<�H���

� �̂c�o�<�E���P�Q���I�E�E�������H���T�����E�E�����U�E�c���E�E���I���:�U�L�(���E�E���S�9���a���H�N�p�<�E��

�
�� ���a���H�N�:�E�� �I���
�E���.�*�E�c���H�N���I�
�� ���.�������H�� �I���
�E���.�*�E���� �a���H�N�:�E�� �R�C�3�� ���C�.�(�TTroubles liés à une substance et troubles 
addictifs�	�����I�E�P�����I�E�E���J�H�����C�(�:�L�H��� �̀��!�=�o�E�����$�3���A�I�$�T�c��

���^�Q���?�E�E���a���H�N�C��������I���<�$�L���!�I�E�E���N�E�Q�H���a���H�N�C������5�����E�E���a���H�N�C�����
���J�U�U�9���?�E�E���a���H�N�C��������I���K�Q�U�9�o�<�E���a���H�N�C����������9�c���4�H�����U�6���d�����o�E���N�E�Q�H���a���H�N�C���
���	�L�<�E�E���a���H�N�C��������;�C�<�E�E���I�E�N���+�H�c���I���H�Q�L�I�E�E���c���I�����P�I�E�E���a���H�N�C���
���I���"�Q�C�P�I�E�E���a���H�N�C��������I���.�$�L�I�E�E���a���H�N�C�����

�������K���N�E�Q�I�E�E���a���H�N���
�����<�C�4���I�E�E�����3�Q�I���I�E�E���M���O���R�E�C�����9���*�:���
���I���9�E�Q�����a�o�E�����4�
���P���I�<�E�E���a���H�N���
�����'���������
���
���J�����U�"���S�E�c���E�E���8�U�L�(���E�E
�H�o���9���?�I�E�E��� �̀��1�L�E�����<�9�c���A�I�4�����P���I�<�E�E���I���U�@�Q�C�"���a�Q�@���R�C�3�����E�N�o�E1�
ompensationCLe Système de ���J�H�����P�C�U�4�:�����G���T���S���E�E���>�C���E�����C�����I�I�E�E�c���	

�E���R�C�3���	 �4�C�E���@���H�P���?���I�E�E�c�����-���:�I�E�E�����U�@�Q�C�!�E�E���V���I�K�o�<�E���) �4�
�������K�����I�@����I�E�P�����I�E�E���S�-���4����� �̂=���:�E���X�E�Q�K�o�E���) �4�
���c�o�E��� �K�����K�<���a���H�N
�����Z�@���S�@�Q�C�!�E�E�����a���H�N�C�����c�����`���4�.�E�E���a���H�N�C�������?�!�E�E���������U�K�����E�E�����.�$�K�o�<�E���a���H�N�C���c�����S�I�C�4�E�E���2�I�����I�E�E���a�o�E���<�C���<���E�E������\�Q�!���E�E���a���H�N�C�����c

�����I�@�E�����I�E�E���I���U�
�N�o�<�E�c�����P�E�Q�����I���U�.�4�I�E�E���a�Q�@���R�E�C���2�����T���	 ���!�E�E�c���<�����Q�*�c���A�=�o�E�����U�@�Q�C�!�E�E���I���H�Q�=���I�E�E���M���O��� �̂Q������ �����E�E���a�o�E���d���T
�����U�6��S�L�O�O���G�E���.�*���@���]�Q�C�!�E�E���E���O���8�T���4���E�����T�P�c���+�E�E�����U�(�U���$���E�E�����U�T���4�I�E�E���H�P�Q�C���E�����U�9���@��

�����S���E�E�����E�N�o�<�E���U�E���4���"�<���[���@�����U�6��� �=�Q�E�E���a�o�<�����U�!�:�L�E�E���I���
�E���.�*�=�E���S�����(���:�E�c���S�(�U���$���E�E���A�U�E���E�E���S�9�������P���H�����U�6�����P�C�4���T�����H���E���O�c
���&�U���$���E�E�����U�T���4�H���������DSM-5) - P571�	[1] �����(�E�E�����I�1�L�H���8�U�L�(�����&���T�����I�U�9�����H�o�E��������	�4�C�E�E���I���
�E���.�*�E���J�U�I�+�����G�������<�9�����U�I�E���4�E�E

�����!�L�C�E���H���U���o�<�E���H�N�Q�!�I�E�E���J�I�*��CIM-11�����I���@���$�E�E�� �J�H�� ���U���@�� �U�E�����3�E�� �,�"�c�� �S�K���H�N�C�� �]�Q�C�"�� �J�3�� ���������L�E�E�� �I���
�E���.�*�<�E�� ���L�
�� �����
����U�K�c�����Z�?�E�<�E���G���4�E�o�=�E���������L�I�E�E��

                                                             
1���ð�ß�‡���å�ó�ã�Ž�‘�í�©�ß�•���Ê�Ó��‘���á�í�Ø�ó����©�§�ã�ß�•�í���å�ó�ã�Ž�‘�í�©�ß�•���ï�í�—�³�ã���Ê�Ô�—��•���Ž�ã�à�Û���ï�Ž�Ø�‘�ß�•���ð�à�Ë���©�Ë�Ž�³�—���ò�—�ß�•���Ý�Ž�Ì�Ó�÷�•���é�Ž�Ÿ�—���©��Ô�ß�•���¯�Ô�£�ó���“�„�Ó�Ž�Û�ã�ß�Ž�‘����í�Ì�·���©�ß�í�—�ó���ç�ó�Ó���”�ó�ß�Ž�Ë���•�Ž�ó�í�—�³�ã�ž�—�����ï�Ž�·�—�ç�û�Ž�‘����í�Ì�·���Ù�ß�«���å�Ë��



���?���
�c�����P���E�Q�H���S�9���H�������E�E�c���P���?���
�<�E�c�����9���4�I�E�E���U�9�Q�@������.�����H�Q�o�<�E���J�H���2�T���"���K�c�������Q���K 

76 

���R�E�c�o�<�E�����3�Q�I���I�E�E�����J�U���3�Q�I���H���R�E�C���G�!�<�L�����N�E�Q�I�E���
���A�(�������S���E�E���I���
�E���.�*�<�E���a�Q�@���R�E�C�����T�E���
�����U�$�K�4�����I���
�E���.�*�E���S�O���I�E�P�����I�E�E���S�-��
�G�I�!���E�E�����A���H�����P�L�3�����I�����K�����U�E�����E�E���V�c���$�E�E���P�������3�E���J�?�I�T�c���
Intoxication�	�G�����!�K�<�E���<�
Sevrage�	���I���
�E���.�*�<�E���S�O�����U�K�����E�E�����3�Q�I���I�E�E�c���<

�� �I���
�E���.�*�<���@�� �H�N���H�� �S�-���4���� �J�3�� ���I�����L�E�E���U�K���O���E�E���<�;�C�<�E�E�� �I���
�E���.�*�E�� �<�G�����Z�@�<�E�� �I���
�E���.�*�E�� �<�	�.�<�E�E�� �S�����L���� �I���
�E���.�*�E�� �<
�E�� �I���
�E���.�*�E���U�9���4�I�E�E�����U���(�4�E�E���I���
�E���.�*�<�E�c���<�a���T���P�E�E���<�S�!�L���E�E���A�C���E�E�c���<��̀Q�L�E�E���I���
�E���.�*�E���<�e���P�<�E�E���R�E�Q�"�Q�E�
�� �[1]-P571�	���

�R�E�c�o�<�E�����3�Q�I���I�E�E�����=�P�Q�E�E���M���O���S�9�����E���4�L�"�c���
�I�E�P�����I�E�E���S�-���4�����I���
�E���.�*�E���	�&�����(���E�E�c���&�U���$���E�E�����U�T���4�H�����L�3���[�Q�=�Q�E�E���^�=�����J�H��
�E�E���U�E���3�o�<�E���J�H�����3�Q�I���H���S�9�����P�E���I���C���J�?�I�T���S���E�E�c���<���U�"���"�o�<�E�����U�@�Q�C�!�E�E�c�����U�9���4�I���U���Q�E�Q�U�!�:�E�E�c�&�U���$�������L���!�T�����I�@��������G�E���.�*�E

���J�H�����U�*���I�E�E�����E�����E�E���G�Q�C�"�o�E���R�C�3�����+�T�o�E���I�E�P�����I�E�E���S�-���4���I���U�@�Q�C�!�E�E���^�=�����U�T���4�I�E���U���4�K���c����H�N���I�E�E���M���O���`�E�������"���
�����<�C�4���I�E�E����
�����O�N���(�
���J���K���S���E�E�����!�H�����E�E�����4���E���I�E�E���S�9���I�?���������I�@���a���H�N�:�E���&�U���$��[1]���������U�"���"�o�E���N���4�
�o�E���2�
�P�o�E���	 �!����

�����4���E�E��� �̂c�o�<�E�����H�N���I�E�E���^���I�4���"�E���S�9���G�?�����E�E���8�4�*�����U�����J�H���&�U���$���E�E�
�����U�T���4�I�E�E���J�H���R�E�c�o�<�E�����3�Q�I���I�E�E��� �̂=�����J�H���G���T�c���������	��
��� ��2�=�Q���I�E�E���J�H��� �̂Q�-�o�E���H�����9��� �̂=�����c�o�E���G�P�H���P�E���<�I�
���H�N���I�E�E�������o�E��
��� �I�4���"�<�E���A�U�C�<���E���H�N���4���H�c�����������K�����U�6���E�N�Q�P����� �̂����������=�c���N�E�Q�I�E�E��� �̂��I�4���"�E���S�9���G�?�����E�E���c�o�E���) �:�����S�9���H���I���!�H�������6�P���J�3�����U���4���E�E�����^

��N�L�3���8�=�Q���E�E���c�o�E��
��� ����O�P�����n�E���J�H���S�9���4���E�E���c�o�E�����P�H�E�������"�<���H�N���I�E�E���R�C�3��� �̂Q�(���C�E���E���U���Z�@�������=�c���S�+�I�T�����=��
��� ��� �̂Q�������U�H�Q�U�E�E�����.�$�K�o�<�E���P�c�������a�o�E���J�?�I�T�N���I�E�E�H�<���\�Q�$�E�E�c�������6���E�E���2�H�����P�U�E�C���P�E���I�4���"�<�������C�I�E�E�����������E�E�c���H���T���$�E�E�������6���E�E���E���@�c���<��

���R�C�3���A�I���$�T���8�7�$�E�E���E���O���a�o���
�����+�T�o�E���J�U���������=�c���� �=�c���e�o�E���S�9���J�����T�����=���e���E�E�c���o�E�U�?�U�"�=�@���V�E���%�����c�:�����2�H���V�������P�E���N�E���`���1�K���A�U�4
�M�E�Q�"�������n�E���?�S�%���e�o�E���S�9�����U�?�:���E�E��� �̀��3���R�E�C���e�N���T�����I�H���H�N���I�E�E��� �̂c���L�����R�C�3���e�Q�=���� ���c���J�U�L�����2�H���<�Y���H���E���
���H�o���9���?�I�E�E�
���������[1], P :��	��

���S�K�����E�E�����4���E�E���S�3���I�����<�E���?�E�N�o�<�E���8�4�*���� �U�����J�H���&�U���$���E�E���<���^�=�����J�H���G���T�c���U�T���4�I�E�E���J�H�����U�K�����E�E�����3�Q�I���I�E�E�
�������	����
��� �� �̂��L�I�E�E���c�o�E�����"�P���I�E�E���<�A�I�4�E�E���S�9�����U�!�U�����E�E���I���H�E�����E�<���
���?���9�Q�E�E����̀��3���R�E�C���e�N���T�����=���H�N���I�C�E���P���?���I�E�E��� �̀E�������"�<�E��
��� �I���"�<�E���c�o�E���������!�I�E�E�c���<���I���!�H���c�o�E���P���?���H���A�?�$�
���<���U�3���I�����<�E���c�o�E�����U�(���$�E�E���A�@���$�I�E�E���J�H���G�6���E���
���H�N���I�E�E��� �̂��I�4���"�E���S�9���P�E��

��H�N���I�E�E���P�����n�E���	 ���!�
�����I�=���:���I�E�E��
��� ��H�N���I�E�E��� �̂��I�4���"�E���	 ���!�
�����H���P�E�E�����U�P�U�9�����E�E���c�o�E�����U�L�P�I�E�E�c�����U�3���I�����<�E�����.�$�K�o�<�E���J�3���S�C�����E�E���c�o�E�����S�9���2���E�����E�E��

�����4���E�E�E�E���E�����������-�����I�E���
���[�Q�:���I�E�E���^���I�4���"�<�E�����U�����J�H���&�U���$���E�E���<�^�=�����J�H���G���T�c�������U�T���4�I�E�E���J�H�������E�����E�E�����3�Q�I���I�E�E�
�������	����
��� ��H�N���I�E�E���M���O����̀E�������"�E���A���o�E���J�H���I���T�E�Q�P�E�E�c�����.�$�K�o�<�E���J�H�c���<�H���"�o�<�E���J�H���G�����!�K�<�E��
��� ���<�H�P���?���I�E�E�����U�!�:�L�E�E���c�o�E�����T���!���E�E���A�@���$�I�E���
���H���I���!�I�E�E�����9���4�I�E�E���N�Q���c���J�H���G�6���E�E���R�C�3���N�E�Q�I�E�E���S�-���4�������C�'�E�Q�H���E�E�c���������I�E�E���J�H���S

���X���L���H�<�E���S�9���A�$�:�E�E���S�9���P���U�4�I�E�E���E���O���G�U�U�<�����S�9�����U�!�U�����E�E�����U�+�<�E�E�����!�������c������L�U�4�H���H�N���H���	 ���!�
�����E�����E�E���G�=���:�����J�3�����I�����K���a�Q�?�����a�o�E
����P�U�C�3�������������I�E�E���I�=�?�$�I�E�E���G�6�P���H�N���H���`�E�������"�E���J�3��

�����4���E�E���2�
�E���E�E�������U���E�c���E�E�����U�T���4�I�E�E�����U�����J�H���&�U���$���E�E�^�=�����J�H���G���T�c���<���E���J�H�����4�
�E���E�E�����3�Q�I���I�E�E�����U�T���4�I�E�
�����������	��
����� �A�I�����E�E��La Tolérance�����G���T�����H���L�3���W�Q���C�I�E�E�������o�<�E���c�o�E���G�Q�C�.�I�E�E�����U���o�����E�E���K�����K�C���A���o�<���H�N���I�E�E�����U�I�@���J�H���2�9���C�E�����������@���[���4�T���e���E�E�c

�����3�Q�I���H���R�C�3���e�Q�.�L�������=���S���E�E���N�E�Q�I�C�E�����4�������>�E���@�c���N�E���9�o�=�E�����4���������U���@���A�?�$�
���A�I�����E�E�������P�N���P�Q�.�����c����H�N�����4�I�E�E�����3�����E�E���]�=�P���"�E
��e���@���I�E�E���S���(�4�E�E���Q���P���E�E���R�C�3���P�����n�<�E���J�H�����3�Q�L���H��

����� ���G�����!�K�<�E�����A�T�Q�.�E�E�c���8���Z�?�I�E�E��� �̂��I�4���"�<�E���a���@�����H�����4�
���H�N���I�C�E���S���U�!�L�E�E�����U�@�����E�E���c�o�E���e�Q�H���E�E�����U�@�����E�E���) �:���L�T�����H���L�3�������L�������H�Q�=���H
���G�����!�K�<�E���U�E���3�o�E���8�C�������c����N�*�E���3�o�E���8�U�:�����E���H�N���I�E�E���A�I�4���!�T���a�o�E���J�?�I�T���&���$�E���9���G�����!�K�<�E���U�E���3�o�E���P�Q�P�0�����4�
�c������H�o�<�E

�(�:�L�H�����U�T���4�H���I���3�Q�I���H���	 �!���c���N�E�Q�I�E�E����̀��!�=�o�E���	 �!�����E���U���@�����9�=�����E�N�E�Q�I�E�E��� �̀��!�=�o�<�����4�������G�����!�K�=�E�����C�
���������[1]-P :�	� 

 



�E�E���8�4�+�E�E���I�<�����E�����
�Q���o�E�����T�o�E�����S���(�E�E���������E�E�c�������������>�S�!�:�L�E�E 

77 

���P�Q���I�E�E���S�K�����E�E�������>�a���H�N�p�=�E�����1�L�����a
�o�E���H���"�o�<�E���R�C�3���	 ���T���8�U�@�����a���H�N�p�=�E�����'���4�I�E�E���G�P�:�E�E 

�L�"���A���E�c�o�E���R�E�C���I���U�L�U�4�!���E�E�����L�H�������������������U�@�o�����E�E���G������ �U�����<�a���H�N�;�E���H���T�����E�E���H���1�L�E�E���T�Q�(���
���?���I�C�4�C�E���H���U���Z�@���I�����E�����=�E�����$���L�����I �o�E���

�����
�������E�����1�L�����S���E�E���H���'���4�I�E�E���H���1�L�E���
���2���$���E�E�c���,�<�9���H���K���4�I�E�E�����T�c�E�Q���J�H���a���H�N�:�E���G�P�:�����S���E�E�����T���U�C�<���E�E���H���1�L�E�E���Q�c���������H�P�c���*���R�C�3

�;�<�����U�"���E���O�c���<���U�3���I�����<�E�c�����T�N���:�E�E�����P���E�<�N�����U�����J�H���a���H�N�:�E�������U�E�����E�E���,�<�L�E�E���^�=�����J�H��
�� �U�O���9���E�E���J�3���� �����E�E���S�O�c���J�H���I�E�E���d���E�����3�c���$�H�����U�K���]���L�O���A�' �o�<�E���S�9��Bien-être�����J�3���������E�E���S�9�������6���E�E���a�c�N���a���H�N�C���]���L�O��� �U�C�9

���G�P�����L�
�o�E���d���E���a���H�N�:�E�����U�4�*�c���[���$���Z�@�E���G�P�:�����[�c���1�E�E���M���O���A�0���S�9���J�T���E�E�Q�E�E���R�C�3���>�E���E����A�C�I�E�E�c���H���K���4�I�E�E�c���G�E�o�<�E���e�N���:���c���H���C�E�E
�����E���4�9�����U���U���E�����"�C��� �!�U�E�c���G�E�Q�(�C�E�������K�����H�����P�U�9���5�E�����I�E�E���A�4�:�E�E���N�c�N�P���a�o�E�����9���4�H�c��X�=�=�;�E���
[2]-P24�	� 

�� �N���a���H�N�C�������Q�T���<�����T�P�Q�:�E�E�����4���I�E�E���;�<���������3�Q�L���H�����U�����U�I�U�@�c�����U�L�<�����I���U�K���?�H�C�����'���4�I�E�E�����L�I�E���3�����9�Q�T�����P�����J�I�9�����J�U�4�H���\���U�"���a�c
�A�'�E�Q�����I���?���%���<�A�<�K���A�����"�c���<�P�Q�'���<�I�E�P�����H�������T�Q�<�E�E�c������c���a�o�E���� �U���
���<�e�N���9���A�H�o�E���H�N���4�!�E�E���J�3���� �����E�E�������' �o�E���d�����o�E�����P�����J�H

�I���4�I�����I�E�E���N����������S���E�O���A�?�$�
���N���N���4�"���;�<���T�c���N�!�:�L�
���S�L���4�T���a�o�E���N���:�E�E���J�H���	 �C�.���c�����U�K�E�N���:�E�E���Q���K 
�� ���U�I�U�C�4�������E�o���!�H���S�O���A�
���a���H�N�:�E�����E�o���!�H���S�9��� �̂��4�9�����U�6���2�L�I�E�E��"Il faut éduquer"�����o�E�a�������T�Q�.�����	���T���A�
�����U�9���@��� �U�E���a���H�N�:�E�����E���4�K

��a���H�N�:�E���I���9���(���c�����O���1�H���8�C�����H���2�H���A�H���4���C�E���N���:�E�E���I�E�P���= 
�� ���T�Q�E�c�o�E���������U���=�4�E�E�������@�E�Q�I�E�E�c�����U�����=�Q�E�E�����U�
�����E�E���L�U�C�3���>�E�O���A���o�E���J�H�c���I�E�P�����I�E�E���R�C�3���?���+�<�E�E���A�U�����!�T���N�K�o���
���[���4�K�c���G�P�:�K���a�o�E�����J�?�E�c

������P�U�9���G�?�����E�E���J�H���2�9���E�E�c�����P�E���I�4���"�E���S�9�����7�E�����I�E�E���J�H���&�U�C�<���E�E���S�9�����I�O���!�I�E�E���J�?�I�T 

�4�K���a�o�E�����T�E���
�����L�U�C�3���N�K�o�E���R�C�3�����@���K���a���H�N�;�E��� �̂Q�C�����J�3���� �����E�E���P���-�C���S�9�c���;���"�����H��� �̂=�����J�H�!�I�E�����T�����E�E���G�P�:�E�E���S�L�������R�C�3���A�I�����E�o��
�����H�o�<�E���E���O�c���<�N���:�C�E���S�3���I�����<�E���\���U�!�E���
�����U�I�C�4�E�E���[�P���4�I�E�E���M���O���,�
�P���E���@�c���<���@���E�E�����:�E���!�E�E�����4�
�P�o�<�E���,�<�L�E�E���R�C�3�����?�����I�E�E�c���a���H�N�:�E
���R���H�
���A�?�$�I�@���<�	�>���L�H���H���N���:�E�E�������(�T���8�U�@�
���H�P�c���U�!�@�����a���H�N�:�E���8�T���4�����H�N���3�C���S�9���V�E�����K�<�E���S�"���"�o�E���A�?�$�
�����"�o�<�E���J�H���	 �C�.���T

�H�������(�T���Q�c�������
�����L�E�����I�!�U�"�����I�H����	�>�<���4�9���a�Q�?�U�"���e���E�E���A�������E�E�����4�U���-�����H�
���A�?�$�I�C�E�����4�U���.�@���<�	�>�2�I�����I�E�E���A���������e�P�c���+�E�E���J
���S�!�:�L�E�E���A�C���E�E���J�3�����E�c���!�H���H�P�����H���N�E�Q�H���N�����H���a���H�N�:�E���a�Q�@��� �̂Q�����P�c���������H���H�N���3���S���E�E�c���a���H�N�:�E���J�H���8�=�E�Q�I�E�E�c���I�E�P�Q�(���E�E�c���I�=���I���E�E

�H�����H�o�E���E���O���a�o�E���R�E�C�����U�$�K�c���<�N�����������e���E�E���S���Q�E�Q�U���E�E�c�����U�6���N�L�?�E�c���G�P�[���@�����

���<���J�?�E�c�����U���'�����H�o�<�E���E���O�c���<�a���H�N�:�E���X�Q�*�Q�H����̀��H�o�E�����T�����E�E���a�E���<�9�c���G�?�����E�E���S�9���8�4�*���N�����H���a���H�N�:�E���P�������3�E���a�O�C���H�N���4�E�E���I����
�����
�������E�E�����U�I�O�o���
�����<�T���e���E�E���8�T���4���E���
�������o�<�E�����L�U�C�3���A�
���,�<�9���N�E�=�����J�H���a���H�N�:�E�����U�!�:�����	 ���T�H�������E�E�c���T���a�Q�?�I�@���<���Q�O�����H���N�U�9���A���E��

�I�����E�c���S�!�:�K�c���S���Q�E�Q�U�
���&���$�E�E���J�U�
�����U���E�E���A�3���:���E�E�c�����<���E�E���?���L�
���S�9���G�P�!�U�"���P�������3�<�E���J�U�4�
���N���4�
�o�<�E���M���O�������E���a�o�E��� �̀Q�C�4�I�E�E���J�H�c����S�3��
���J�H���I�E�E�S�����(���o�<�E�c���A�O�o�<�E�c� 

�����N�E���4���"�<�E�c���A���<���E�E�c�����U�!�:�L�E�E�����K�c���I�E�E���J�H�����3�Q�K���;�C���L�"�����O�P���I�����"�E���R�C�3�����L�C�I�3�����I�C�@�c���I�E���E�E���A�?�$�����S�9���G�O���!�������
�������E�E���a�Q�@�����?�L�K���<�c
�E�����L�3�����P���������K���I���U�+���<�H���S�O�c���<�J�H���I�E�E���d���E����J�H���I�E�E���&���$�E���
���A�:�Z�?���E�E���S�9���X�c���$�E�
[2]-PP 25-40��	 

���E�������������S�9�����L�K�o�E���a���H�N�:�E�����E�o���!�I�E�����U�!�:���E�E���E���O��� �̂=�����J�H�����+���T���U�K���H�N�<�E���I���9���(���E�E�����U�
�� �J�H���<�C���>�E�O���G���T���J�E�c �G���<���E�E���^�=�������J�H
�G�I�!���E���@�
���N�����
�Q�4�'�c���N�C�@���$�I�E���^���4�:�E�E���I���(�K�:�E�c���S���(�E�E���������E�E�����U�4�*�c���S�9�����'�Q�(���� �J�H���I�E�E�����
���������c�<�E�c���A�I�����E�E���	�G�����!�K

���`�E�����E�E���S�9�����E�����H���<�����3���!�U�"���E���O�c���<���U�7���C�E�����4�U���$�����S�
�����T�:�E���R�L�4�I�E���
�����P�U�E�C�����1�L�E�E�c���N���
�������
���`���I���O�<�E�c�E�E���P�Q���3���S�9�����L�4�H���J�H���I�E�E���N���:
�A�H�o�����E�E���A���=�����H�������U�"���"�o�<�E�����U�7���E�E���A���E���H�����A�H�o�����E�E�����C�����H�����N�E���4���"�<�E�����C�����H�������U�:�L���E�E�����C�����H��������P�E���I���"�<�E�����C�����H�
���
[3]-P15��	��

�2���E���I�E�E���������<��
[1] APA «Manuel Diagnostiques et Statistique des Troubles Mentaux- DSM-5 », American Psychiatric Association ; Elsevier Maison ; 

2013. 

[2] Alain Morel et Jean-Pierre Coutron «Les Conduites Addictives ; comprendre, prévenir, soigrner». DUNOD. 2008. 

[3] Aaron T. Beck and All «Cognitive Therapy of Substance Abuse». Guilford Press. 2001. 
[4] P. Graziani et L. Romo « Soigner les addictions par les TCC». Elsevier Maison. 2013  



 

 

 
 

 
���U�9�Q�@���?���
�c�����P���E�Q�H���S�9���H�������E�E�c���P���?���
�<�E�c�����9���4�I�E�E��������

�����H�Q�o�<�E���J�H���2�T���"���K�c�������Q���K 
�A�U�C�������^�Q�C���E�E���L�E�����=�E�c���I���U�3�E�����E�E 

�8�U�E�o���������3�Q�I���H���H�������"�o�E���J�H���S�������
�c���V���
���E���
��� �H�����E�E�����I���H�����4�H���� 

 

���E�E�A�U�E���������������E���S�9���4�I�E�E���U�9�Q�@�������������4�H�����E�V���
���E���
��� �H�����E�E�����I���H 



 

 

 

Savoir, Innovation & Expertise vs Pandémie COVID-19 
Vers une sortie rapide de la crise 

Analyse des impacts et Voies de solutions 
Ouvrage collectif de professeurs �H�W���G�H���F�K�H�U�F�K�H�X�U�V���G�H���O�·�8�0�� 

 

 
 
 

 



Pandémie et Confinement : Quelles réponses pour nos vulnérabilités psychologiques ? 

291 

Références  

[1] K Brooks S, K Webster R, E Smith L, Woodland L, Wessely S, Greenberg N, Rubin GJ. The psychological impact of 
quarantine and how to reduce it: rapid review of the evidence. Lancet 2020; 395: 912�²20. 

[2] Qiu J, Shen B, Zhao M, et al. A nationwide survey of psychological distress among Chinese people in the COVID-19 
epidemic: implications and policy recommendations. General Psychiatry2020; 33:e100213.  

[3] Rubin GJ, Wessely S. The psychological effects of quarantining a city. BMJ 2020; 368:m313. 

[4] Maunder R, Hunter J, Vincent L, et al. The immediate psychological and occupational impact of the 2003 SARS 
outbreak in a teaching hospital. CMAJ 2003; 168: 1245�²51. 

[5] Jeong H, Yim HW, Song YJ, et al. Mental health status of people isolated due to Middle East respiratory syndrome. 
Epidemiol Health 2016 ; 38 : e2016048   

 

 

 

 
 

 



Savoir, Innovation & Expertise vs Pandémie COVID-19 : Vers une sortie rapide de la crise 
 

290 

�(�Q�I�L�Q�����O�H���V�W�U�H�V�V���Q�H���V�·�D�U�U�r�W�H�U�D�L�W���S�D�V���D�S�U�q�V���O�D���I�L�Q���G�X���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W���� �/�H�V���p�W�X�G�H�V���U�p�D�O�L�V�p�H�V [2], [3] permettent de lister un 
certain nombre de motifs de stress qui continueraient à �I�D�L�U�H���O�H�X�U���±�X�Y�U�H���X�Q�H���I�R�L�V���O�D���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���U�H�Y�H�Q�X�H���j���O�D���©���Q�R�U�P�D�O�H���ª����
Peuvent ainsi être mentionnés, à titre d'exemple : les conséquences économiques d�H���O�D���S�H�U�W�H���R�X���G�·�X�Q�H���G�L�P�L�Q�X�W�L�R�Q��de 
revenus, la détresse socio-économique globale, la fragilisation élevée des travailleurs indépendants, les difficultés à 
�U�H�S�U�H�Q�G�U�H���O�H���W�U�D�Y�D�L�O�����O�H�V���W�H�Q�V�L�R�Q�V���G�D�Q�V���O�H�V���F�R�X�S�O�H�V���H�W���O�D���V�W�L�J�P�D�W�L�V�D�W�L�R�Q���j���O�·�p�J�D�U�G���G�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���U�H�S�U�p�V�H�Q�W�D�Q�W���X�Q���G�D�Q�J�H�U��
�G�H���S�U�R�S�D�J�D�W�L�R�Q���R�X���L�V�V�X�H�V���G�·�X�Q�H���U�p�J�L�R�Q���V�X�U�H�[�S�R�V�p�H�� 

Confinement : quelles conséquences psychologiques ? 

Les premières études scientifiques menées depuis le début du confinement et publiées notamment par la revue The 
Lancet [1] démontrent que la durée de confinement elle-même est un facteur de stress : une durée supérieure à 10 jours 
est prédictive de symptômes post-�W�U�D�X�P�D�W�L�T�X�H�V�����G�H���F�R�P�S�R�U�W�H�P�H�Q�W�V���G�·�p�Y�L�W�H�P�H�Q�W���H�W���G�H���F�R�O�q�U�H�����/�R�U�V�T�X�H���O�H���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W��
dépasse les dix jours, les symptômes de stress post-traumatique sont significativement plus élevés, probablement parce 
�T�X�·�X�Q isolement prolongé finit par engendrer une forme de traumatisme mêlant peur et anxiété.  

�'�·�D�X�W�U�H�V�� �W�U�R�X�E�O�H�V�� �S�H�X�Y�H�Q�W�� �D�S�S�D�U�D�L�W�U�H���� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �G�H�V�� �W�U�R�X�E�O�H�V�� �D�Q�[�L�H�X�[���� �G�H�V�� �G�p�S�U�H�V�V�L�R�Q�V���� �G�H�V�� �W�U�R�X�E�O�H�V�� �G�X�� �V�R�P�P�H�L�O����
�O�·�D�S�S�D�U�L�W�L�R�Q���R�X���O�·�D�J�J�U�D�Y�D�W�L�R�Q���G�H���F�R�Q�G�X�L�W�H�V���D�G�G�L�F�W�L�Y�H�V�����V�W�L�J�P�D�W�L�V�D�W�L�R�Q�����/�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���V�R�X�I�I�U�D�Q�W���G�H���W�U�R�X�E�O�H�V���S�V�\�F�K�L�D�W�U�L�T�X�H�V��
ou travaillant dans le domaine de la santé sont les plus vulnérables.  

Les études réalisées indiquent aussi que les femmes présenteraient un plus haut degré de détresse psychologique que 
les hommes. Cette détresse psychologique touche davantage les individus âgés de 18 à 30 ans ou ceux de plus de 60 ans 
ainsi que les travailleurs migrants [3]. �'�H���S�O�X�V�����S�O�X�V���O�D���T�X�D�U�D�Q�W�D�L�Q�H���R�X���O�·�L�V�R�O�H�P�H�Q�W���V�R�Q�W���O�R�Q�J�V�����S�O�X�V���O�D���V�D�Q�W�p���P�H�Q�W�D�O�H���V�H��
dégrade, sans que puisse être déterminée la limite à ne pas franchir.  

Enfin, les études montrent que si la situation de confinement perdurait dans le temps, elle pourrait favoriser la survenue 
de pathologies psychiatriques sévères, avec notamment un rebond de la demande de soins en levée de confinement.  

Confinement : quelles sont les recommandations préconisées par les experts ? 

Les études réalisées [4], [5], [1] �S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W���G�·�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���X�Q���F�H�U�W�D�L�Q���Q�R�P�E�U�H���G�H���P�H�V�X�U�H�V���j���P�H�W�W�U�H���S�O�D�F�H���S�R�X�U���O�L�P�L�W�H�U���O�H�V��
�H�I�I�H�W�V���G�H���F�H�V���G�L�Y�H�U�V���I�D�F�W�H�X�U�V���G�H���V�W�U�H�V�V�����,�O���V�·�D�J�L�W���Q�R�W�D�P�P�H�Q�W���G�H���F�U�p�H�U���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���G�H���V�R�X�W�L�H�Q���D�I�L�Q���G�H���Y�H�Q�L�U���H�Q���D�L�G�H aux 
�S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���V�R�X�I�I�U�D�Q�W���G�·�D�Q�[�L�p�W�p���H�W���G�H���G�p�S�U�H�V�V�L�R�Q�� Plusieurs recommandations émergent :  

- �0�H�W�W�U�H���H�Q���S�O�D�F�H���G�H�V���Q�X�P�p�U�R�V���Y�H�U�W�V���S�R�X�U���U�p�G�X�L�U�H���O�·�L�V�R�O�H�P�H�Q�W���� 

- Aider les familles éclatées à rester en contact ; 

- Mettre en place un numéro vert animé par des professionnels de santé pour répondre aux questions des personnes 
qui ont des symptômes qui les inquiètent et rassurer la population ; 

- �&�U�p�H�U���G�H�V���J�U�R�X�S�H�V���G�H���V�R�X�W�L�H�Q���H�W���G�·�p�F�K�D�Q�J�H�V���H�Q���O�L�J�Q�H���V�X�U���O�H���Y�p�F�X���G�·�H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H���G�X���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W���� 

- Promouvoir une communication plus ce�Q�W�U�p�H���V�X�U���O�·�D�O�W�U�X�L�V�P�H���� 

- �5�H�P�H�U�F�L�H�U�����H�Q�F�R�X�U�D�J�H�U���O�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���T�X�L���V�R�Q�W���H�Q���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���G�H���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W���S�R�X�U���U�H�Q�I�R�U�F�H�U���O�·�D�G�K�p�V�L�R�Q���H�W���O�·�R�E�V�H�U�Y�D�Q�F�H��
des mesures de confinement tout en les informant sur les mesures de prévention. 

Pour conclure, il demeure essentiel de rendre le confinement le plus acceptable possible pour tous, en satisfaisant les 
�E�H�V�R�L�Q�V���V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�V�� �G�H�V�� �S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q�V�� �O�H�V�� �S�O�X�V���H�Q�� �G�L�I�I�L�F�X�O�W�p���� �(�Q�� �H�I�I�H�W���� �V�L�� �O�·�H�[�S�p�U�L�H�Q�F�H�� �G�X���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W�� �H�V�W�� �Y�p�F�X�H�� �F�R�P�P�H��
négative, les conséquences affecteront non seulement les individus qui le subissent, mais aussi le système de santé qui 
�O�·�R�U�J�D�Q�L�V�H���H�W���O�H�V���S�R�O�L�W�L�T�X�H�V���S�X�E�O�L�T�X�H�V���T�X�L���O�H���S�U�H�V�F�U�L�Y�H�Q�W�� 
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66. Confinement : quel vécu et quelles conséquences psychologiques ? 
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Cadre général 

�'�H�S�X�L�V���O�D���P�L�V�H���H�Q���S�O�D�F�H���G�X���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W�����O�H�V���V�H�Q�W�L�P�H�Q�W�V���V�H���E�R�X�V�F�X�O�H�Q�W���D�Y�H�F���O�p�J�L�W�L�P�L�W�p�������W�R�X�W���H�V�W���G�H���O�·�R�U�G�U�H���G�H���O�·�L�Q�F�R�Q�Q�X����
�Q�R�X�V���P�D�Q�T�X�R�Q�V���G�H���U�p�I�p�U�H�Q�F�H�V���H�W���G�H���U�H�S�q�U�H�V�����(�Q���H�I�I�H�W�����F�·�H�V�W���O�D���S�U�H�P�L�q�U�H���I�R�L�V���T�X�H���Q�R�X�V���I�D�L�V�R�Q�V���I�D�F�H���j���X�Q�H���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���G�H��
cette ampleur.  

��� �O�·�K�H�X�U�H�� �R�•�� �O�H�� �0�D�U�R�F���H�V�W�� �H�Q�W�U�p�� �H�Q�� �F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W���� �L�O�� �H�V�W�� �Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�� �G�H���F�R�Q�Q�D�v�W�U�H�� �O�H�V���H�I�I�H�W�V�� �S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H�V�� �G�·�X�Q�H�� �W�H�O�O�H��
�P�H�V�X�U�H�����D�I�L�Q���G�H���V�·�H�Q���S�U�p�P�X�Q�L�U���D�X���P�L�H�X�[�����H�Q���V�H���E�D�V�D�Q�W���V�X�U���G�H�V���p�W�X�G�H�V���V�F�L�H�Q�W�L�I�L�T�X�H�V���U�p�F�H�Q�W�H�V���T�X�L���S�H�U�P�H�W�W�H�Q�W���G�H���I�D�L�U�H���O�H��
point.  

Confinement : quel vécu psychologique ? 

Le confinement est une mesure exceptionnelle, inédite et non habituelle, qui a radicalement changé le mode de vie de 
millions de personnes à travers le monde. 

�/�H�V���S�U�H�P�L�H�U�V���W�U�D�Y�D�X�[���V�F�L�H�Q�W�L�I�L�T�X�H�V���U�p�D�O�L�V�p�V���V�X�U���O�·�L�P�S�D�F�W���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H du COVID-19 [1] (K Brooks et al, 2020) révèlent 
�T�X�H�� �O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H�� �Q�·�D�� �S�D�V���V�H�X�O�H�P�H�Q�W�� �P�D�U�T�X�p�� �O�H�V���F�R�U�S�V�� �P�D�L�V�� �D�X�V�V�L�� �O�H�V���H�V�S�U�L�W�V���� �Q�R�W�D�P�P�H�Q�W�� �H�Q�� �U�D�L�V�R�Q�� �G�H�V�� �P�H�V�X�U�H�V���G�H��
confinement prises. 

Le confinement n'est pas vécu de la même manière par tous. Un certain nombre de facteurs individuels entrent en ligne 
�G�H���F�R�P�S�W�H�������G�H�V���I�D�F�W�H�X�U�V���O�L�p�V���j���O�·�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���G�H���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W�����O�L�H�X���G�X���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W�����V�X�S�H�U�I�L�F�L�H���H�W���G�H�Q�V�L�W�p���G�X���Q�R�P�E�U�H���G�H��
personnes, accès ou non à un espace extérieur, personnes avec lesquelles le confinement a lieu) ainsi que des facteurs 
�O�L�p�V�� �j�� �O�·�L�Q�G�L�Y�L�G�X�� ���D�Q�W�p�F�p�G�H�Q�W�V�� �R�X�� �Q�R�Q�� �G�H�� �W�U�R�X�E�O�H�V�� �S�V�\�F�K�L�T�X�H�V���� �F�D�S�D�F�L�W�p�V�� �G�H�� �U�p�V�L�O�L�H�Q�F�H�� �H�W�� �G�·�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q���� �Y�X�O�Q�p�U�D�E�L�O�L�W�p��
psychique et organique).  

La perte du lien social est une des premières choses qui surviennent avec une perte de la �O�L�E�H�U�W�p���G�·�D�F�W�L�R�Q�����S�U�R�Y�R�T�X�D�Q�W��
�H�Q�Q�X�L�����I�U�X�V�W�U�D�W�L�R�Q�����D�L�Q�V�L���T�X�·�X�Q���V�H�Q�W�L�P�H�Q�W���G�·�L�V�R�O�H�P�H�Q�W���G�X���U�H�V�W�H���G�X���P�R�Q�G�H�����V�H�Q�W�L�P�H�Q�W���S�p�Q�L�E�O�H���S�R�X�U���O�D���S�O�X�S�D�U�W���G�H�V���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V��
des études. 

Le vécu psychologique est évolutif. Dans un premier temps, majoritairement, la sidération prend le dessus. En effet, pour 
�E�H�D�X�F�R�X�S���G�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�����O�D���P�H�Q�D�F�H���G�X���F�R�U�R�Q�D�Y�L�U�X�V���V�H�P�E�O�D�L�W���O�R�L�Q�W�D�L�Q�H���H�W���O�D���S�O�X�S�D�U�W���Q�·�L�P�D�J�L�Q�D�L�H�Q�W���S�D�V���T�X�H���O�·�R�Q���S�R�X�U�U�D�L�W���H�Q��
arriver à la mesure du confinement. Les sentiments qui se succèdent et se mêlent sont semblables à ceux retrouvés 
dans le processus de deuil : choc, déni, colère, �G�R�X�O�H�X�U�����V�H�Q�W�L�P�H�Q�W���G�·�L�Q�M�X�V�W�L�F�H�����G�H���Y�L�G�H�����G�·�H�Q�Q�X�L���H�W���G�H���W�U�L�V�W�H�V�V�H��  

Néanmoins, une émotion domine, la peur. La situation inédite, en l'absence de repères, est anxiogène. ����F�H�O�D���V�·�D�M�R�X�W�H���X�Q�H��
autre so�X�U�F�H�� �G�·�D�Q�J�R�L�V�V�H���� �O�H�V�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V�� �H�Q�� �F�R�Q�W�L�Q�X���� �U�p�S�p�W�L�W�L�Y�H�V���� �S�U�R�Y�H�Q�D�Q�W�� �G�H�� �V�R�X�U�F�H�V�� �G�L�Y�H�U�V�H�V�� �H�W�� �V�R�P�E�U�H�V���� �/�H�V��
questionnements, par ailleurs nombreux (Est-ce que je vais tomber malade �"���4�X�L���V�·�R�F�F�X�S�H�U�D���G�H���P�R�L���G�H���P�H�V���H�Q�I�D�Q�W�V���V�L��
je tombe malade ? Est-�F�H���T�X�H���O�·�R�Q�� �Y�D trouver un traitement ? Est-ce que je vais avoir des difficultés financières ?), 
�F�R�Q�V�W�L�W�X�H�Q�W���X�Q�H���F�K�D�U�J�H���P�H�Q�W�D�O�H���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H���S�R�X�U���F�K�D�F�X�Q���G�·�H�Q�W�U�H���Q�R�X�V�����/�·�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H���F�H�V���T�X�H�V�W�L�R�Q�Q�H�P�H�Q�W�V���U�H�S�U�p�V�H�Q�W�H��
des facteurs de stress importants avec des répercussions à la �I�R�L�V���j���O�·�p�F�K�H�O�O�H���G�H���O�·�L�Q�G�L�Y�L�G�X���H�W���j���O�·�p�F�K�H�O�O�H���G�H���O�D���I�D�P�L�O�O�H���H�W��
�G�H���O�·�H�Q�W�R�X�U�D�J�H���� 



 

 

 

 
��



Pandémie et Confinement : Quelles réponses pour nos vulnérabilités psychologiques ? 

287 

Pour conclure, �O�D���O�L�V�W�H���G�H�V���W�U�R�X�E�O�H�V���O�L�p�V���D�X���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W���G�H�V���p�W�X�G�L�D�Q�W�V���H�W���T�X�H���Q�R�X�V���D�Y�R�Q�V���F�L�W�p�H�����Q�·�H�V�W���S�D�V���H�[�K�D�X�V�W�L�Y�H�����H�W��
dépend non seulement de la personnalité de chacun, mais aussi de la durée du confinement, puisque le temps ne passe 
pas de la même façon chez les adultes que chez les jeunes sujets. Par exemple, deux mois de confinement peuvent 
apparaître chez ces derniers comme une éternité, et à partir du troisième mois (on ne le souhaite pas), les risques de 
développer des symptômes psychopathologiques ou des trouble�V���G�·�L�Q�V�R�P�Q�L�H���V�R�Q�W���L�Q�p�Y�L�W�D�E�O�H�V��[10], [11]. Cette période du 
confinement est non seulement une situation inédite, mais aussi un nouveau terrain de recherche à explorer.  

Références 

[1] Qian M, Wu Q, Wu P, et al. Psychological responses, behavioral changes and public perceptions during the early 
phase of the COVID-19 out- break in China: a population-based cross-sectional survey. medRxiv 2020, 
http://dx.doi.org/10.1101/2020.02.18.2002444 [2020.02.18.20024448].  

[2] Hawryluck L, Gold WL, Robinson S, et al. SARS control and psy- chological effects of quarantine, Toronto, Canada. 
Emerg Infect Dis [Internet] 2004;10(7):1206�²12 [cited 2020 Apr 10. Available from: 
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3323345/].  

[3] Bo�U�E�H�“ly AA. A two process model of sleep regulation. Hum Neurobiol 1982;1(3):195�²204.  

[4] Morin CM, Benca R. Chronic insomnia. Lancet 2012;379(9821):1129�²41.  

[5] Nalwa K, Anand AP. Internet addiction in students: a cause of concern. Cyber- psychol Behav 2003;6(6):653�²6. 

[6] Mercer-Lynn KB, Flora DB, Fahlman SA, et al. The measurement of boredom: differences between existing self-report 
scales. Assessment 2013;20(5):585�²96.  

[7] Fahlman SA, Mercer-Lynn KB, Flora DB, et al. Development and validation of the multidimensional state boredom 
scale. Assessment 2013;20(1):68�²85.  

[8] Barr AM, Young CE, Sawada K, et al. Abnormalities of presynaptic protein CDCrel-1 in striatum of rats reared in 
social isolation: relevance to neural connectivity in schizophrenia. Eur J Neurosci 2004;20(1):303�²7.  

[9] Smith S. Studies of small groups in confinement. In: Zubek JP, editor. Sensory deprivation: fifteen years of research. 
New York: Appleton-Century-Crofts; 1969. p. 374�²6. 

[10] Drake C, Richardson G, Roehrs T, et al. Vulnerability to stress-related sleep disturbance and hyperarousal. Sleep 
2004;27(2):285�²91.  

[11] American Academy of Sleep Medicine. International Classification of sleep disorders�³third edition (ICSD-3) online 
version. Westchester, IL: American Academy of Sleep Medicine; 2014.  

[12] Potter GD, Skene DJ, Arendt J, et al. Circadian rhythm and sleep disruption: causes, metabolic consequences, and 
countermeasures. Endocrine Rev 2016;37(6):584�²608.  

 
����



Savoir, Innovation & Expertise vs Pandémie COVID-19 : Vers une sortie rapide de la crise 
 

286 

Il faut savoir que les rayons du soleil constituent une lumière naturelle essentielle pour régler notre horloge biologique 
interne (Processus circadien), et ont une incidence directe sur notre sommeil, notre humeur mais aussi notre énergie. 
Le rythme veille-sommeil est régulé, aussi bien par la pression du sommeil que par le processus circadien [3].  

Par une lumière ne serait-�F�H���T�X�·�D�U�W�L�I�L�F�L�H�O�O�H�����Q�R�W�U�H���P�p�O�D�W�R�Q�L�Q�H���H�V�W���U�p�J�X�O�p�H���H�W���O�D sérotonine est stimulée et agit comme un 
antidépresseur, et évidemment, rien ne remplace la lumière naturelle du jour.  

Les troubles de sommeil liés au confinement ont des répercussions sur le fonctionnement diurne, sur les troubles de 
�O�·�D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���H�W���S�H�X�Yent rendre les étudiants vulnérables aux infections virales [4]. 

�/�H�V���V�L�W�X�D�W�L�R�Q�V���G�H���I�D�W�L�J�X�H���S�H�X�Y�H�Q�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���V�·�H�[�S�O�L�T�X�H�U���S�D�U���O�H�V���p�W�D�W�V���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H�V���T�X�H���O�H�V���p�W�X�G�L�D�Q�W�V���U�H�V�V�H�Q�W�H�Q�W���W�H�O�V��
�T�X�H���O�H���V�W�U�H�V�V�����S�D�U���O�·�D�Q�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q���Q�p�J�D�W�L�Y�H���G�·�X�Q���p�Y�q�Q�H�P�H�Q�W���T�X�L���Q�H���Y�D���S�U�R�Eablement pas arriver et par une intolérance à 
�O�·�L�Q�F�H�U�W�L�W�X�G�H�����&�H�F�L���H�V�W���Q�R�U�P�D�O�����F�D�U���O�D���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���D�F�W�X�H�O�O�H���H�V�W���W�U�q�V���L�Q�F�H�U�W�D�L�Q�H��sur de nombreux plans, augmentant de ce fait 
�O�H���V�H�Q�W�L�P�H�Q�W���G�·�D�S�S�U�p�K�H�Q�V�L�R�Q���J�p�Q�p�U�D�O���� 

Heureusement, des plateformes de partage de vidéo comme Dailymotion, YouTube, et des réseaux sociaux virtuels, aident 
�O�H�V���M�H�X�Q�H�V���p�W�X�G�L�D�Q�W�V���j���F�R�P�E�D�W�W�U�H���O�
�H�Q�Q�X�L���H�W���O�D���V�R�O�L�W�X�G�H���H�Q���F�H�W�W�H���S�p�U�L�R�G�H���G�H���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W�����(�Q���U�H�Y�D�Q�F�K�H�����O�H�V���X�V�D�J�H�V���G�·�L�Q�W�H�U�Q�H�W��
sont plus impo�U�W�D�Q�W�V���T�X�H���G�·�K�D�E�L�W�X�G�H�����F�H���T�X�L���L�P�S�D�F�W�H���G�L�U�H�F�W�H�P�H�Q�W���O�H���V�R�P�P�H�L�O�����O�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�D�L�U�H�V���j���H�I�I�H�F�W�X�H�U�����H�W���O�H�V��
relations sociales [5].  

�1�R�X�V���H�Q�U�H�J�L�V�W�U�R�Q�V���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���O�·�p�P�H�U�J�H�Q�F�H���G�H���Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���D�G�G�L�F�W�L�R�Q�V����telles que l'addiction aux écrans. En effet, les étudiants 
sont régulièrement devant leurs ordinateurs, leurs smartphones, et le soir derrière la télévision, ou tout simplement en 
contact avec les amis sur WhatsApp. Cette surconsommation des écrans favorise le manque de recul face à la situation 
anxiogène actuel�O�H�����H�W���S�H�X�W���O�H�V���U�H�Q�Y�R�\�H�U���j���Q�R�X�Y�H�D�X���Y�H�U�V���O�D���V�R�O�L�W�X�G�H���H�W���O�·�H�Q�Q�X�L�����,�O���H�V�W���j���S�U�p�F�L�V�H�U���T�X�H���O�H�V���V�X�M�H�W�V���V�H�Q�V�L�E�O�H�V���j��
�O�·�H�Q�Q�X�L���U�H�V�V�H�Q�W�H�Q�W���G�H�V���V�H�Q�W�L�P�H�Q�W�V���G�·�L�Q�V�D�W�L�V�I�D�F�W�L�R�Q���G�H���F�R�O�q�U�H���H�W���G�H���I�U�X�V�W�U�D�W�L�R�Q��[6], et sont exposés à une augmentation de 
�O�·�D�J�U�H�V�V�L�Y�L�W�p���H�W���G�H���O�·�L�P�Sulsivité [7]. 

�/�
�L�V�R�O�H�P�H�Q�W�� �j�� �G�R�P�L�F�L�O�H�� �H�Q�W�U�D�Y�H�� �O�·�p�T�X�L�O�L�E�U�H�� �S�V�\�F�K�L�T�X�H�� �H�W�� �O�H�� �V�H�Q�W�L�P�H�Q�W�� �G�H�� �O�L�E�H�U�W�p���� �L�O�� �S�H�U�W�X�U�E�H�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �O�H�V���V�L�P�X�O�D�W�L�R�Q�V��
sensorielles parvenant au cerveau de façon analogue aux effets de la déprivation sensorielle [8]. Face à cette situation 
inhabituelle, l'esprit rumine, le corps somatise et réagit au stress par différentes manifestations comme : des troubles 
du sommeil, des douleurs musculaires, une perte d'appétit, des maux de tête, des problèmes digestifs, une fatigue 
�S�K�\�V�L�T�X�H���L�Q�H�[�S�O�L�T�X�p�H�����X�Q�H���E�D�L�V�V�H���G�H���O�D���O�L�E�L�G�R�����X�Q�H���D�Q�J�R�L�V�V�H�����M�X�V�T�X�·�j���P�r�P�H���O�·�D�S�S�D�U�L�W�L�R�Q���G�H�V���E�R�X�I�I�p�H�V���G�p�O�L�U�D�Q�W�H�V���D�L�J�X�s�V�����Y�R�L�U��
des hallucinations [9].  

Mesures de prévention contre les conséquences du confinement 

Nos conseils, afin de prévenir les conséquences néfastes du confinement sur la santé mentale de nos étudiants, peuvent 
se résumer en quelques points tels que :  

- Se réserver des temps sans écran, et favoriser les échanges en famille ; 

- Pratiquer des activités comme la lecture, les jeux de société, la méditation, le sport ; 

- Voir ce confinement comme une opportunité à mieux se connaître, �H�W���G�p�Y�H�O�R�S�S�H�U���G�·�D�X�W�U�H�V���F�R�P�S�p�W�H�Q�F�H�V���V�R�F�L�D�O�H�V�����F�H��
�T�X�L���I�D�Y�R�U�L�V�H�U�D���O�·�p�T�X�L�O�L�E�U�H���S�V�\�F�K�L�T�X�H���H�W���F�R�P�S�H�Q�V�H�U�D���O�H���V�H�Q�W�L�P�H�Q�W���G�H���S�U�L�Y�D�W�L�R�Q��de liberté ;  

- Considérer cette période comme un nouveau défi pour lancer de nouveaux projets ; 

- �e�Y�L�W�H�U���G�·�p�F�R�X�W�H�U���O�H�V���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���H�Q���E�R�X�F�O�H�����H�O�O�H�V���I�D�Y�R�U�L�V�H�Q�W���O�·�D�Q�[�L�p�W�p���H�W���D�X�J�P�H�Q�W�H�Q�W���O�H���V�W�U�H�V�V ; 

- �e�Y�L�W�H�U���O�
�X�V�D�J�H���H�[�F�H�V�V�L�I���G�H�V���U�p�V�H�D�X�[���V�R�F�L�D�X�[�����L�O���Q�H���S�H�X�W���T�X�·�D�F�F�U�R�v�W�U�H���O�H���V�H�Q�W�L�P�H�Q�W���G�H���V�R�O�L�W�X�G�H�����G�·�L�Q�F�H�U�W�L�W�X�G�H�����H�W���Y�p�K�L�F�X�O�H�U��
des informations anxiogènes [1].  
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65. Les conséquences psychologiques du confinement sur �O�·�p�W�D�W���G�H���V�D�Q�W�p���P�H�Q�W�D�O�H��
des étudiants 
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Facult�p���G�H�V���6�F�L�H�Q�F�H�V���G�H���O�·�e�G�X�F�D�W�L�R�Q�����)�6�(�� 
Université Mohammed V de Rabat  

Introduction  

Nous avons tous été surpris par les mesures du confinement parce que nous n'étions pas préparés à ce nouveau mode 
de vie particulier et à périmètre restreint. Nous devons nous confiner à notre domicile, ce qui bouscule les routines et 
�O�·�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q�� �T�X�R�W�L�G�L�H�Q�Q�H�� �G�H�� �Q�R�W�U�H�� �Y�L�H�� �K�D�E�L�W�X�H�O�O�H. Un changement rapide et radical traduit chez les étudiants par 
�O�·�H�Q�V�H�L�J�Q�H�P�H�Q�W���j�� �G�L�V�W�D�Q�F�H���� �X�Q�H���E�D�L�V�V�H���G�U�D�V�W�L�T�X�H���G�H���O�·�D�F�W�L�Y�L�W�p���S�K�\�V�L�T�X�H���� �G�H�V�� �W�U�R�X�E�O�H�V���G�H���V�R�P�P�H�L�O, une sédentarité, une 
�G�L�P�L�Q�X�W�L�R�Q�� �P�D�M�H�X�U�H�� �G�H�V�� �p�F�K�D�Q�J�H�V�� �V�R�F�L�D�X�[�� �H�W�� �X�Q�H�� �D�X�J�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q�� �G�H�� �O�·�L�Q�F�H�U�W�L�W�X�G�H���� �&�H�V�� �F�R�P�S�R�U�W�H�P�H�Q�W�V�� �V�R�Q�W, 
malheureusement, nourris et entretenus �S�D�U�� �O�·�D�Y�D�O�D�Q�F�K�H�� �G�·�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V�� �H�W�� �G�H�� �G�p�V�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �T�X�H�� �Q�R�X�V�� �U�H�F�H�Y�R�Q�V��
quotidiennement. Une situation qui entraine des changements comportementaux physiques, et psychiques responsables 
�G�H���O�·�D�S�S�D�U�L�W�L�R�Q���G�H���W�U�R�X�E�O�H�V���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H�V�����F�R�P�P�H���O�·�D�Q�[�L�p�W�p��[1].  

Changement des routines de vie et effets psychologiques 

�/�H�V���p�W�X�G�L�D�Q�W�V���X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�D�L�U�H�V���Q�H���V�R�Q�W���S�D�V���p�S�D�U�J�Q�p�V���S�D�U���F�H���F�K�D�Q�J�H�P�H�Q�W���U�D�G�L�F�D�O���G�H�V���P�R�G�H�V���G�H���Y�L�H�����H�W���O�H�X�U���Y�L�H���Q�H���V�·�D�U�U�r�W�H��
pas pendant ce confinement. Soit ils profitent de cette période pour travailler sur �O�H�X�U�V���S�U�R�M�H�W�V���G�H���I�L�Q���G�·�p�W�X�G�H�V���3�)�(����
mémoires, thèse de doctorat, soit ils continuent à suivre leurs parcours académiques à travers des séances 
�G�·�H�Q�V�H�L�J�Q�H�P�H�Q�W���j���G�L�V�W�D�Q�F�H���H�Q���H�V�S�p�U�D�Q�W que cette situation exceptionnelle sera prise en compte pour la réussite dans 
leur cursus universitaire. 

�,�O���I�D�X�W���V�D�Y�R�L�U���T�X�·�K�D�E�L�W�X�H�O�O�H�P�H�Q�W�����F�H�W�W�H���S�p�U�L�R�G�H���G�H���O�·�D�Q�Q�p�H���X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�D�L�U�H�����$�Y�U�L�O����Mai, Juin, Juillet) est déjà compliquée pour 
�O�H�V���p�W�X�G�L�D�Q�W�V�����H�W���O�D���V�D�L�V�R�Q���D�F�W�X�H�O�O�H���Q�·�D�U�U�D�Q�J�H���S�D�V���O�H�V���F�K�R�V�H�V���S�R�X�U���H�X�[�����&�K�D�F�X�Q���U�p�D�J�L�W���j���V�D���P�D�Q�L�q�U�H���V�Hlon ses ressources 
physiques et psychologiques pour faire face aux tracas de ces moments combien difficiles.  

Selon les contacts permanents que nous avons eus avec les étudiants, nous avons observé chez certains �G�·�H�Q�W�U�H���H�X�[ une 
dégradation psychologique rapide, �Q�·�D�\�D�Q�W �S�D�V���S�X���V�·�D�G�D�S�W�H�U���j���F�H�W�W�H���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���H�[�F�H�S�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H�����,�O�V���R�Q�W���Y�X���O�H�X�U���Y�L�H���F�K�D�Q�J�H�U��
�U�D�S�L�G�H�P�H�Q�W���H�Q���V�H���F�R�Q�I�L�Q�D�Q�W���F�K�H�]���O�H�X�U�V���S�D�U�H�Q�W�V�����'�X���F�R�X�S�����L�O�V���P�D�Q�T�X�H�Q�W���G�·�L�Q�W�L�P�L�W�p���H�W���V�H���Y�R�L�H�Q�W���p�J�D�O�H�P�H�Q�W���W�R�X�U�Q�H�U���H�Q���U�R�Q�G��
toute la journée, et chaque activité au foyer est pour eux déjà faite et refaite. Dans cette situation, les étudiants sont 
sujets à développer des symptômes psychopathologiques par rapport au temps normal avant le confinement. Il ne faut 
�S�D�V���R�X�E�O�L�H�U���D�X�V�V�L���T�X�H���O�H���U�L�V�T�X�H���G�·�D�S�S�D�U�L�W�L�R�Q���G�H���P�D�Q�L�I�H�V�W�D�W�L�R�Q�V comme le stress post-traumatique [2], la dépression, la 
�F�R�O�q�U�H���� �O�D���S�H�X�U���� �O�·�D�Q�[�L�p�W�p���� �D�X�J�P�H�Q�W�H���D�Y�H�F���O�H���S�U�R�O�R�Q�J�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���G�X�U�p�H���G�·�L�V�R�O�H�P�H�Q�W���� �P�D�L�V���D�X�V�V�L�� �D�Y�H�F���G�·�D�X�W�U�H�V���I�D�F�W�H�X�U�V��
�F�R�P�P�H���O�H�V���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���G�H���O�R�J�H�P�H�Q�W�����O�·�D�E�V�H�Q�F�H���G�·�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����O�H���P�D�Q�T�X�H���G�H���F�R�Q�Q�H�[�L�R�Q���L�Q�W�H�U�Q�H�W���H�W���G�·�L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���V�R�F�L�D�O�H�V����
�R�X���H�Q�F�R�U�H���O�·�H�Q�Q�X�L���� 

Ce changement brutal des routines de vie serait donc la raison pour laquelle le corps stresse et se fatigue plus vite. 
�1�R�W�U�H���F�R�U�S�V���V�·�p�S�X�L�V�H���H�W���F�U�p�H���G�H���O�·�D�G�U�p�Q�D�O�L�Q�H�����F�H���T�X�L���I�D�L�W���T�X�·�L�O se bat même en �O�·�D�E�V�H�Q�F�H���G�H���O�·�H�I�I�R�U�W���S�K�\�V�L�T�X�H�����/�H���P�D�Q�T�X�H��
�G�·�D�F�W�L�Y�L�W�p�� �F�R�P�P�H�� �O�H�� �V�S�R�U�W�� �M�R�X�H�� �D�X�V�V�L�� �X�Q �U�{�O�H�� �W�U�q�V�� �L�P�S�R�U�W�D�Q�W���� �7�R�X�W�� �G�·�D�E�R�U�G���� �Q�R�W�U�H�� �F�R�U�S�V�� �V�p�F�U�q�W�H�� �P�R�L�Q�V�� �G�·�H�Q�G�R�U�S�K�L�Q�H����
�O�·�K�R�U�P�R�Q�H���G�X���E�R�Q�K�H�Xr, �G�p�O�L�Y�U�p�H���j���O�D���V�X�L�W�H���G�·�X�Q���H�I�I�R�U�W�����F�H���T�X�L���H�Q�W�U�D�v�Q�H���X�Q�H���E�D�L�V�V�H���G�H���O�·�K�X�P�H�X�U���R�X���G�H �O�·�p�Q�H�U�J�L�H�����(�Q�V�X�L�W�H�����Q�R�X�V��
manquons de rayons du soleil et donc de vitamine D.  
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Le risque pourrait ne concerner que le personnel soignant exerçant dans des unités de soins spécifiquement dédiées aux 
patients infectés par le COVID-19�����,�O���\���D�X�U�D�L�W�����F�K�H�]���F�H�V���V�R�L�J�Q�D�Q�W�V�����G�H�V���H�I�I�H�W�V���j���O�R�Q�J���W�H�U�P�H���D�Y�H�F���G�H�V���U�L�V�T�X�H�V���G�·�p�P�H�U�J�H�Q�F�H��
�G�H���G�p�W�U�H�V�V�H���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H�����G�·�p�S�X�L�V�H�P�H�Q�W���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�����G�H���W�U�R�X�E�O�H���G�H��Stress Post-traumatique et de troubles addictifs.  

�4�X�H�O�O�H�V�� �V�R�Q�W�� �O�H�V�� �P�H�V�X�U�H�V�� �D�’���P�H�W�W�U�H�� �H�Q�� �S�O�D�F�H�� �S�R�X�U�� �F�R�Q�W�U�H�U�� �O�H�V�� �H�I�I�H�W�V�� �Q�p�I�D�V�W�H�V�� �G�H�� �O�D�� �S�D�Q�G�p�P�L�H��
�&�2�9�,�'���������V�X�U���O�D���V�D�Q�W�H�“ mentale du personnel soignant ? 

Certaines mesures sont destinées à réduire les charges cognitive et émotionnelle intenses auxquelles les soignants sont 
exposés au travail en situation épidémique et à renforcer leur adaptation au stress.  

�/�H�V���P�H�V�X�U�H�V���F�R�Q�F�H�U�Q�H�Q�W���H�V�V�H�Q�W�L�H�O�O�H�P�H�Q�W���O�·�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���O�D���P�L�V�H���H�Q���S�O�D�F�H���G�H���P�H�V�X�U�H�V���G�H���V�R�X�W�L�H�Q : 

- �0�R�E�L�O�L�V�H�U���O�H�V���U�H�V�V�R�X�U�F�H�V���K�X�P�D�L�Q�H�V���G�p�G�L�p�H�V���D�’���O�D���V�D�Q�W�H�“ au travail pour offrir du soutien et des conseils au personnel 
soignant dans l'accomplissement de leurs ta�Bches ; 

- �0�H�W�W�U�H���H�Q���S�O�D�F�H���G�H�V���K�R�U�D�L�U�H�V���T�X�L���V�R�X�W�L�H�Q�Q�H�Q�W���O�D���U�H�“�V�L�O�L�H�Q�F�H���H�W���H�Q�F�R�X�U�D�J�H�U���G�H�V���S�H�“riode�V���G�H���S�D�X�V�H���U�H�“�J�X�O�L�H�’re ; 

- �2�I�I�U�L�U���X�Q���V�R�X�W�L�H�Q���P�D�W�H�“riel et technique tel des collations, un lieu de repos, des activités sportives, etc. ;  

- Mettre en place des équipes de deux personnes pour apporter un soutien mutuel entre professionnels ; 

- Associer des �W�U�D�Y�D�L�O�O�H�X�U�V�� �L�Q�H�[�S�H�“�U�L�P�H�Q�W�H�“�V�� �j�� �O�H�X�U�V�� �F�R�O�O�H�’�J�X�H�V�� �S�O�X�V�� �H�[�S�H�“�U�L�P�H�Q�W�H�“s, ce qui permet d'augmenter le 
sentiment de confiance des professionnels en regard de leur charge de travail ; 

- �2�I�I�U�L�U���G�H�V���I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V���H�W���Z�H�E�L�Q�D�L�U�H�V���V�X�U���G�H�V���V�W�U�D�W�H�“gies de contro�Ble du stres�V���R�X���G�H���O�·�D�Q�[�L�H�“�W�H�“ ; 

- �0�H�W�W�U�H���H�Q���S�O�D�F�H���G�H�V���O�L�J�Q�H�V���G�H���V�R�X�W�L�H�Q���W�p�O�p�S�K�R�Q�L�T�X�H���G�H���S�D�L�U�V���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O�V���H�W���F�O�L�Q�L�F�L�H�Q�V���D�I�L�Q���G�·�D�L�G�H�U���j���O�D���U�H�“�V�R�O�X�W�L�R�Q���G�H��
�S�U�R�E�O�H�’�P�H�V���H�W���G�H���P�D�L�Q�W�H�Q�L�U���O�D���F�R�K�H�“sion d�·�H�“quipe ; 

- �0�H�W�W�U�H���D�’���O�D���G�L�V�S�R�V�L�W�L�R�Q���G�X���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���V�R�L�J�Q�D�Q�W���T�X�L���S�U�H�“sente���G�H���O�D���G�H�“�W�U�H�V�V�H���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H���G�H�V���V�H�U�Y�L�F�H�V���G�H���V�D�Q�W�H�“���P�H�Q�W�D�O�H��
�H�W���G�H���V�R�X�W�L�H�Q���S�V�\�F�K�R�V�R�F�L�D�O�����S�H�Q�G�D�Q�W���H�W���D�S�U�H�’�V���O�D���S�D�Q�G�H�“�P�L�H�����H�Q���Y�H�L�O�O�D�Q�W���D�’���F�H���T�X�H���O�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���V�D�F�K�H���R�X�’���H�W���F�R�P�P�H�Q�W���L�O��
�S�H�X�W���D�F�F�H�“�G�H�U���D�’ ces services. 

�'�·�D�X�W�U�H�V���P�H�V�X�U�H�V���S�H�X�Y�H�Q�W���r�W�U�H���S�U�R�S�R�V�p�H�V�����U�H�Tuérant des actions du gouvernement et des établissements de santé. 

Les mesures pouvant être mises en place par le gouvernement consistent en des activités de communication publique, 
�V�R�X�O�L�J�Q�D�Q�W���O�·�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���G�X���U�{�O�H���G�X���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���G�X���G�R�P�D�L�Q�H���G�H���O�D���V�D�Q�W�p�����U�H�Q�I�Rrçant le sens du devoir chez ces derniers. Ce 
soutien du gouvernement est un facteur de protection important qui contribue à contrer les effets néfastes de la 
pandémie sur leur santé mentale. 

Les mesures pouvant être mises en place par les établissements de santé reposent essentiellement sur le soutien 
organisationnel pour diminuer les effets de la pandémie sur la santé mentale du personnel de la santé. Ce soutien peut 
�r�W�U�H���R�I�I�H�U�W���S�D�U���O�H�V���G�L�U�L�J�H�D�Q�W�V���G�H�V���p�W�D�E�O�L�V�V�H�P�H�Q�W�V���G�H���V�D�Q�W�p�����S�D�U���G�H�V���P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���G�H���O�·�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���G�X���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���O�·�D�M�R�X�W���G�H��
mesures de soutien. 

Conclusion  

�$�X���F�±�X�U���G�H���F�H�W�W�H���F�U�L�V�H���V�D�Q�L�W�D�L�U�H���H�[�F�H�S�W�L�R�Q�Q�H�O�O�H���S�D�U���V�R�Q���D�P�S�O�H�X�U���H�W���V�H�V���V�S�p�F�L�I�L�F�L�W�p�V�� se trouve le personnel soignant 
confronté au COVID-19 �T�X�L���D���G�p�P�R�Q�W�U�p���G�H���J�U�D�Q�G�H�V���F�D�S�D�F�L�W�p�V���G�·�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q et de flexibilité malgré de nombreuses difficultés 
�U�H�Q�F�R�Q�W�U�p�H�V�����&�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���V�R�L�J�Q�D�Q�W�����T�X�·�L�O���V�R�L�W���L�Q�I�L�U�P�L�H�U���R�X���P�p�G�L�F�D�O�����H�V�W���V�R�X�P�L�V���j���X�Q�H���S�U�H�V�V�L�R�Q���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�H�� 
À ce titre, protéger les soignants des conséquences psychologiques sur le long term�H���V�·�D�Y�q�U�H���H�V�V�H�Q�W�L�H�O���S�R�X�U���S�U�p�V�H�U�Y�H�U��
leur santé mentale et maintenir leur efficience professionnelle. 
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Introduction 

La pandémie de la maladie à coronavirus (COVID-19) a provoqué une crise sanitaire majeure et une réorganisation en 
�X�U�J�H�Q�F�H���G�H���O�·�R�I�I�U�H���G�H���V�R�L�Q�V���P�R�E�L�O�L�V�D�Q�W���O�H�V���V�R�L�J�Q�D�Q�W�V���G�D�Q�V���X�Q���F�O�L�P�D�W���D�Q�[�L�R�J�q�Q�H�����G�·�L�Q�F�H�U�W�L�W�X�G�H���H�W���G�H���W�H�Q�V�L�R�Q���� 

L'objectif du �S�U�p�V�H�Q�W���D�U�W�L�F�O�H���H�V�W���G�H���I�D�L�U�H���O�H���S�R�L�Q�W���V�X�U���O�H�V���U�L�V�T�X�H�V���D�V�V�R�F�L�p�V���j���O�·�H�[�S�R�V�L�W�L�R�Q���G�H�V���V�R�L�J�Q�D�Q�W�V���D�X���&�2�9�,�'-19 pour 
�O�H�X�U���V�D�Q�W�p���P�H�Q�W�D�O�H���H�W���G�·�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���O�H�V���P�H�V�X�U�H�V���j���P�H�W�W�U�H���H�Q���S�O�D�F�H���S�R�X�U���F�R�Q�W�U�H�U���O�H�V���H�I�I�H�W�V���Q�p�I�D�V�W�H�V���G�H���F�H�W�W�H���S�D�Q�G�p�P�L�H���V�X�U��
la santé mentale.  

Quels sont les facteurs de détresse psychique du personnel soignant en période de pandémie 
COVID-19 ? 

Les soignants, comparés à « des combattants sur le front » ont été mis à rude épreuve par la pandémie COVID-19. Ils 
font face à de nombreuses difficultés et inquiétudes à gérer au quotidien : exposition au risque de contamination, 
�U�p�R�U�J�D�Q�L�V�D�W�L�R�Q���H�Q���X�U�J�H�Q�F�H���G�H�V���H�V�S�D�F�H�V���G�H���W�U�D�Y�D�L�O���D�Y�H�F���X�Q�H���Q�p�F�H�V�V�L�W�p���U�D�S�L�G�H���G�·�D�G�D�S�W�D�W�L�R�Q����épuisement physique, risque 
de la pénurie du matériel de protection, décès des patients, des proches et du personnel soignant, sans oublier le poids 
des prises de décisions concernant des questions éthiques. 

Par ailleurs, les caractéristiques de la pandémie COVID-19 �G�R�Q�W���O�H�V���F�R�Q�Q�D�L�V�V�D�Q�F�H�V���L�Q�F�H�U�W�D�L�Q�H�V���T�X�L���Q�H���F�H�V�V�H�Q�W���G�·�p�Y�R�O�X�H�U��
et la rapidité de diffusi�R�Q���P�D�M�R�U�H�Q�W���O�·�L�P�S�D�F�W���S�V�\�F�K�L�T�X�H���S�R�W�H�Q�W�L�H�O���V�X�U���O�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���V�R�L�J�Q�D�Q�W�� 

�/�
�L�P�S�D�F�W�� �S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H�� �G�·�X�Q�H�� �F�U�L�V�H���V�D�Q�L�W�D�L�U�H�� �V�X�U�� �O�H�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���V�R�L�J�Q�D�Q�W�� �Q�
�H�V�W�� �S�D�V�� �Q�R�X�Y�H�D�X���� �(�Q�� �H�I�I�H�W���� �O�R�U�V�� �G�
�p�S�L�G�p�P�L�H�V��
antérieures notamment celles de la grippe A H1N1 (2009) et du SARS-CoV-1 (2003), une attention particulière avait déjà 
�p�W�p���S�R�U�W�p�H���j���O�·�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���G�H���O�·�p�W�D�W���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H���G�X���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���V�R�L�J�Q�D�Q�W���� 

Certains facteurs ont ainsi été identifiés comme des facteurs de risque de développement de troubles psychiques chez 
le personnel soignant en période de crise sanitaire, à savoir : 

- �/�·�L�V�R�O�H�P�H�Q�W���V�R�F�L�D�O���J�p�Q�p�U�p���S�D�U���O�·�p�Y�L�W�H�P�H�Q�W���G�H�V���L�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q�V���G�H�P�D�Q�G�p���D�X�[���V�R�L�J�Q�D�Q�W�V���G�R�Q�W���O�H�V���V�H�X�O�H�V���D�F�W�L�Y�L�W�p�V���p�W�D�L�H�Q�W��
�D�O�R�U�V���W�R�X�U�Q�p�H�V���Y�H�U�V���O�H���W�U�D�Y�D�L�O���H�W���O�·�H�Q�Y�L�U�R�Q�Q�H�P�H�Q�W���K�R�V�S�L�W�D�O�L�H�U ; 

- �/�·�D�E�V�H�Q�F�H���G�H���F�R�Q�V�H�L�O�����G�·�D�L�G�H��ou de soutien psychologique ; 

- �/�D���F�U�D�L�Q�W�H���G�H���F�R�Q�W�D�P�L�Q�H�U���O�H�X�U�V���H�Q�I�D�Q�W�V���H�W���O�D���V�W�L�J�P�D�W�L�V�D�W�L�R�Q���I�D�P�L�O�L�D�O�H���V�R�X�O�L�J�Q�D�Q�W���O�·�L�P�S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p���S�R�X�U���F�H�V���V�R�L�J�Q�D�Q�W�V���G�H��
�V�·�R�F�F�X�S�H�U���G�H���O�H�X�U�V���H�Q�I�D�Q�W�V���V�·�L�O�V���Y�H�Q�D�L�H�Q�W���j���F�R�Q�W�U�D�F�W�H�U���O�·�L�Q�I�H�F�W�L�R�Q ; 

- La stigmatisation des soignants, comme �Y�H�F�W�H�X�U�V���S�R�W�H�Q�W�L�H�O�V���G�H���O�·�L�Q�I�H�F�W�L�R�Q���Y�L�U�D�O�H ; 

- Le haut niveau de stress perçu au travail par des soignants confrontés à des tâches nouvelles avec le sentiment 
�G�·�r�W�U�H���G�p�E�R�U�G�p�V ; 

- La survenue plus fréquente de conflits au travail dans un contexte dégradant les relations professionnelles ; 

- �/�·�H�[�L�V�W�H�Q�F�H���G�H���S�D�W�W�H�U�Q�V���G�·�D�W�W�D�F�K�H�P�H�Q�W���L�Q�V�p�F�X�U�H���F�K�H�]���O�H���V�R�L�J�Q�D�Q�W���T�X�L��peut être considéré comme un facteur de risque 
�H�Q�W�U�D�v�Q�D�Q�W���X�Q���P�R�G�H���G�·�D�M�X�V�W�H�P�H�Q�W���D�X���V�W�U�H�V�V���P�R�L�Q�V���H�I�I�L�F�D�F�H���� 
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�&�·�H�V�W�� �j�� �F�H�W�� �H�I�I�H�W que le Centre Hospitalier Ibn Sina de Rabat a cré�p�� �X�Q�H�� �F�H�O�O�X�O�H�� �G�·�p�F�R�X�W�H���� �F�R�P�S�R�V�p�H�� �G�·�X�Q�H�� �p�T�X�L�S�H��
�F�K�H�Y�U�R�Q�Q�p�H���G�H���S�V�\�F�K�L�D�W�U�H�V���H�W���G�H���S�V�\�F�K�R�O�R�J�X�H�V�����G�R�Q�W���O�D���O�R�F�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���V�H���W�U�R�X�Y�H���j���O�·�K�{�S�L�W�D�O���X�Q�L�Y�H�U�V�L�W�D�L�U�H���S�V�\�F�K�L�D�W�U�L�T�X�H���$�U-
razi de Salé. 

Par ailleurs�����O�H���&�R�Q�V�H�L�O���1�D�W�L�R�Q�D�O���G�H���O�·�2�U�G�U�H���G�H�V���0�p�G�H�F�L�Q�V���D���P�L�V���j���O�D���G�L�V�S�R�V�Ltion de la population des lignes téléphoniques, 
grâce auxquelles une équipe de professionnels pourra répondre à la demande du citoyen. 

�&�H�W�W�H���F�H�O�O�X�O�H���G�·�p�F�R�X�W�H���H�V�W���F�K�D�U�J�p�H���G�H���S�O�X�V�L�H�X�U�V���P�L�V�V�L�R�Q�V : 

- É�F�R�X�W�H�U�����F�D�O�P�H�U���H�W���U�D�V�V�X�U�H�U���O�·�L�Q�G�L�Y�L�G�X. 

- Assurer des téléconsultations pour les personnes présentant des troubles psychiatriques déjà suivis, de même que 
�S�R�X�U���O�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���Q�·�D�\�D�Q�W���M�D�P�D�L�V���F�R�Q�V�X�O�W�p���H�W���T�X�L���S�U�p�V�H�Q�W�H�Q�W���G�H�V���V�\�P�S�W�{�P�H�V���G�·�D�O�O�X�U�H���S�V�\�F�K�L�D�W�U�L�T�X�H���S�R�X�U���O�D���S�U�H�P�L�q�U�H��
�I�R�L�V���� �H�W�� �F�H�� �D�I�L�Q�� �G�·�p�Y�L�W�H�U�� �X�Q�H�� �p�Y�H�Q�W�X�H�O�O�H�� �D�J�J�U�D�Y�D�W�Lon de leur état clinique durant cette période de confinement 
particulièrement délicate. 

- Accompagner, conseiller et orienter les personnes ayant vu dans le confinement une opportunité pour se sevrer de 
leurs addictions, ou encore les personnes ayant déjà entamé une cure de sevrage afin de les aider à maintenir leur 
abstinence. 

- Motiver, encourager et valoriser les efforts du personnel soignant, éventuellement les personnes vulnérables ou 
souffrant �G�·�p�S�X�L�V�H�P�H�Q�W���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�Q�H�O���R�X���© burn-out ». 
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Suite à la survenue de la pandémie du COVID-19, et afin de limit�H�U���O�·�H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���G�H���O�·�L�Q�I�H�F�W�L�R�Q�����Oe Maroc, en attitude avant-
gardiste grandement saluée, a pris un ensemble de mesures préventives et cur�D�W�L�Y�H�V���j���O�·�p�J�D�U�G���G�H���W�R�X�V���O�H�V���F�L�W�R�\�H�Q�V���� 

À cela �V�·�D�M�R�X�W�H���X�Q�H���S�U�L�V�H���H�Q���F�K�D�U�J�H���J�O�R�E�D�O�H���D�X�W�D�Q�W���S�R�X�U���O�H�V���S�D�W�L�H�Q�W�V���L�Q�I�H�F�W�p�V���D�X���&�2�9�,�'-19, durant leur séjour hospitalier 
et en post-guérison que pour le personnel soignant. 

De ce fait, la prise en charge psychologique revêt un intérêt important et capital, notamment au profit des patients guéris 
du COVID-�������D�L�Q�V�L���T�X�H���S�R�X�U���O�·�p�T�X�L�S�H���P�p�G�L�F�D�O�H���H�W���S�D�U�D�P�p�G�L�F�D�O�H���T�X�L���V�H���W�U�R�X�Y�H���D�X���S�U�H�P�L�H�U���I�U�R�Q�W���G�D�Q�V���O�H�X�U���O�X�W�W�H���F�R�Q�W�U�H���O�H��
virus. 

En ce qui concerne les patients déclarés guéris du COVID-19, ils gardent des séquelles psychologiques des événements 
vécus comme traumatiques, spécialement �O�H�V���S�D�W�L�H�Q�W�V���D�\�D�Q�W���H�X���X�Q���O�R�Q�J���V�p�M�R�X�U���j���O�·�K�{�S�L�W�D�O�����R�X���F�H�X�[���T�X�L���R�Q�W���p�W�p���W�U�D�Q�V�I�p�U�p�V��
au service de réanimation et de soins intensifs suite à des complica�W�L�R�Q�V���R�U�J�D�Q�L�T�X�H�V���T�X�·�L�O�V���D�X�U�D�L�H�Q�W���H�X�H�V����respiratoires, 
entre autres. En effet, on pourrait assimiler cette pandémie à une catastrophe humaine et donc à un événement 
traumatique nécessitant une prise en charge rigoureuse.  

Par ailleurs, le personnel soignant �D�S�S�H�O�p���j���L�Q�W�H�U�Y�H�Q�L�U���H�Q���X�U�J�H�Q�F�H���S�R�X�U���Y�H�Q�L�U���H�Q���D�L�G�H���D�X�[���S�D�W�L�H�Q�W�V�����V�·�H�V�W���Y�X���V�X�E�P�H�U�J�p���S�D�U��
la charge de travail, la pression et les dettes de sommeil. Les membres de ce personnel vivent donc cette crise en mode 
�G�H���V�W�U�H�V�V���S�H�U�P�D�Q�H�Q�W���H�W���G�·�D�Q�J�R�L�V�V�H���P�D�M�H�X�U�H�����D�Y�H�F���O�D���F�U�D�L�Q�W�H���T�X�·�L�O�V���V�R�L�H�Q�W���F�R�Q�W�D�P�L�Q�p�V���V�X�U�W�R�X�W���T�X�·�L�O�V���V�R�Q�W���H�Q���F�R�Q�W�D�F�W���G�L�U�H�F�W��
avec les patients COVID-19 positifs. De plus, et comme ils sont obligés de rester loin de chez eux, en quarantaine, de peur 
de contaminer de leur entourage, leur vulnérabilité psychologique se trouve encore plus accentuée par rapport au reste 
de la population.  

�3�R�X�U�� �O�H�V�� �X�Q�V�� �F�R�P�P�H�� �S�R�X�U�� �O�H�V�� �D�X�W�U�H�V���� �R�X�W�U�H�� �O�·�D�U�V�H�Q�D�O�� �W�K�p�U�D�S�H�X�W�L�T�X�H�� �S�K�D�U�P�D�F�R�O�R�J�L�T�X�H���� �L�O�� �H�[�L�V�W�H�� �X�Q�H�� �S�D�Q�R�S�O�L�H�� �G�H��
psychothérapies ayant prouvé leur efficacité, comme le confirment de nombreux essais cliniques et études scientifiques : 

- La psychothérapie de soutien : �V�·�D�G�U�H�V�V�D�Q�W���j���W�R�X�W�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H���W�U�D�Y�H�U�V�D�Q�W���G�H�V���P�R�P�H�Q�W�V���G�L�I�I�L�F�L�O�H�V�����H�O�O�H���H�V�W���E�D�V�p�H���V�X�U��
�O�·�p�F�R�X�W�H���H�W���O�D���Yalidation empathique. Son but est �G�·�D�L�G�H�U���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�H���j���Y�H�U�E�D�O�L�V�H�U���V�D��souffrance pour qu�·�H�O�O�H���V�H���V�H�Q�W�H��
�P�L�H�X�[���F�R�P�S�U�L�V�H�����G�H���O�D���V�R�X�W�H�Q�L�U���P�R�U�D�O�H�P�H�Q�W�����G�H���O�·�H�Q�F�R�X�U�D�J�H�U�����G�H���O�D���P�R�W�L�Y�H�U���j���S�U�R�J�U�H�V�V�H�U���H�W���G�H �O�·�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�U�����(�O�O�H��
�S�H�X�W���F�R�Q�V�W�L�W�X�H�U���X�Q�H���D�P�R�U�F�H���S�U�p�S�D�U�D�W�R�L�U�H���G�·�X�Q�H���W�K�p�U�D�S�L�H���S�O�X�V���V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�����D�X���F�D�V���R�•���F�H�O�O�H-�F�L���V�·�D�Y�q�U�Hrait nécessaire. 

- La thérapie EMDR (Eye Movement Desensitization and Reprocessing) : thérapie neurobiologique intégrative indiquée 
en première intention dans la prise en charge du psychotraumatisme. Elle vise à atténuer le sentiment de peur, 
�G�·�L�P�S�X�L�V�V�D�Q�F�H���I�D�F�H���j���O�D���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���G�L�I�I�L�F�L�O�H�����O�D���V�H�Q�V�D�W�L�R�Q���G�·�L�Q�V�p�F�X�U�L�W�p���H�W���G�H���G�p�V�W�D�E�L�O�L�V�D�W�L�R�Q���G�H���O�·�p�T�X�L�O�L�E�U�H���S�V�\�F�K�L�T�X�H�� 

�/�·�D�Y�D�Q�W�D�J�H�� �G�H�� �F�H�W�W�H�� �W�K�p�U�D�S�L�H�� �H�V�W�� �O�D�� �F�D�S�D�F�L�W�p�� �G�H�� �S�R�X�Y�R�L�U�� �O�D�� �Uéaliser aussi bien pour un individu (pour la personne 
traumatisée) que pour un groupe. En effet, le personnel soignant pourrait bien bénéficier du protocole EMDR de groupe, 
�S�X�L�V�T�X�H�� �W�R�X�V�� �O�H�V�� �P�H�P�E�U�H�V�� �G�H�� �O�·�p�T�X�L�S�H�� �S�D�U�W�D�J�H�Q�W�� �O�H�V�� �P�r�P�H�V�� �F�U�D�L�Q�W�H�V���� �O�H�V�� �P�r�P�H�V�� �Y�p�F�X�V�� �H�W�� �O�D�� �P�r�P�H�� �V�R�X�I�I�U�D�Q�F�H��
psychologique. 



 

 

��
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Synthèse et suggestions 

La réussite du travail psychique réside non seulement dans le renforcement du décryptage ou de transcodage de la 
situation, mais aussi dans la prise en considération du fonctionnement psychique en sa dotation d'un appareil à 
signifier/interpréter les réactions et les sentiments des ancêtres. Ainsi, la gestion insuffisante de la crise permet 
�G�
�R�S�p�U�H�U���X�Q���U�H�W�R�X�U���V�X�U���O�H���S�U�R�F�q�V���G�H���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�����S�R�X�U���H�Q���´�U�H�G�U�H�V�V�H�U�µ���O�H���V�H�Q�V�������O�·�D�S�S�D�U�H�L�O���G�
�L�Q�W�H�U�S�U�p�W�D�W�L�R�Q���I�D�E�U�L�T�X�H���G�H��
�Q�R�X�Y�H�O�O�H�V���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�����&�·�H�V�W���S�R�X�U���F�H�W�W�H���U�D�L�V�R�Q���T�X�H���O�H���W�U�D�Y�D�L�O���G�·�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���G�H���O�·�p�W�D�W���S�V�\�F�K�L�T�X�H���G�H�V���0�D�U�R�F�D�L�Q�V�����V�X�L�W�H���j���O�D��
pandémie, doit être confié aux spécialistes de la santé psychique et mentale, comme c'est le cas de la préservation de la 
santé biologique.  
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Face à ce genre de catastrophe (la pandémie) la menace occupe un temps très difficile à limiter. Ainsi, le système défensif 
�G�R�L�W���F�R�Q�W�L�Q�X�H�U���j���I�D�L�U�H���I�D�F�H���D�X���G�D�Q�J�H�U���G�·�X�Q�H���P�D�Q�L�q�U�H���S�H�U�P�D�Q�H�Q�W�H���L�O�O�L�P�L�W�p�����'�H���F�H�O�D�����O�D���G�L�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���S�H�X�W���S�U�H�Q�G�U�H���S�O�D�F�H���F�K�H�]��
les sujets qui ont vécu la période du confinement �G�D�Q�V�� �X�Q�H�� �H�V�S�q�F�H�� �G�H�� �E�U�R�X�L�O�O�D�U�G�� �G�·�L�Q�V�H�Q�V�L�E�L�O�L�W�p���� �G�·�L�Q�F�H�U�W�L�W�X�G�H���� �O�H�X�U�V��
défenses sont restées coincées, voir régressées dans leur fonction primaire. �&�·�H�V�W�� �O�·�H�[�H�P�S�O�H�� �G�H�V���V�X�M�H�W�V�� �T�X�L�� �R�Q�W�� �p�W�p��
calmes, apparemment moins effrayés, mais qui ont sombré dans �O�·�D�F�K�D�W ex�F�H�V�V�L�I�����F�R�P�P�H���V�·�L�O�V���Y�R�X�O�D�L�H�Q�W���D�F�F�X�H�L�O�O�L�U���O�D���I�L�Q��
�G�X���P�R�Q�G�H���S�D�U���O�·�H�[�p�F�X�W�L�R�Q���G�H���O�H�X�U�V���G�H�U�Q�L�H�U�V���G�p�V�L�U�V.  

�&�H�S�H�Q�G�D�Q�W���� �R�Q�� �V�H�� �S�R�V�D�L�W�� �O�D�� �T�X�H�V�W�L�R�Q�� �V�X�U�� �O�H�� �V�H�Q�W�L�P�H�Q�W�� �G�·�H�I�I�U�R�L�� �R�U�L�H�Q�W�p�� �Y�H�U�V�� �O�·�D�F�K�D�W�� �H�[�F�H�V�V�L�I���� �H�W��sur la nature de ce 
comportement. À �W�L�W�U�H���G�·�H�[�H�P�S�O�H�����O�H�V���0�D�U�R�F�D�L�Q�V���R�Q�W���F�K�R�L�V�L���S�O�X�V���O�H�V���S�U�R�G�X�L�W�V���D�O�L�P�H�Q�W�D�L�U�H�V�����O�H�V���$�P�p�U�L�F�D�L�Q�V��se sont dirigés 
�Y�H�U�V���O�H�V���D�U�P�H�V�����G�·�D�X�W�U�H�V���S�H�X�S�O�H�V���Y�H�U�V���O�H�V���S�U�R�G�X�L�W�V���K�\�J�L�p�Q�L�T�X�H�V�����/�D���U�p�S�R�Q�V�H���U�p�V�X�P�H���E�H�D�X�F�R�X�S���G�H���F�K�R�V�H�V�����3�U�H�P�L�q�U�H�P�H�Q�W����
notre système de défense psychique �D���V�H�V���P�R�W�V�����F�·�H�V�W���O�X�L���T�X�L���R�U�L�H�Q�W�H���Q�R�V���D�F�W�L�R�Q�V����nos réactions, voire notre cerveau, 
alors que tout le monde se focalise sur le système humanitaire biologique pour faire face au virus Corona, sans se rendre 
�F�R�P�S�W�H�� �G�H�� �O�·�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�X�� �V�\�V�W�q�P�H�� �K�X�P�D�Q�L�W�D�L�U�H�� �S�V�\�F�K�L�T�X�H�� �T�X�·�R�Q�� �S�H�X�W�� �D�X�V�V�L�� �p�Y�D�O�X�H�U�� �H�W�� �P�H�V�X�U�H�U���� �'�H�X�[�L�q�P�H�P�H�Q�W���� �O�H�V��
d�p�I�H�Q�V�H�V�� �S�V�\�F�K�L�T�X�H�V�� �I�R�Q�F�W�L�R�Q�Q�H�Q�W�� �G�·�X�Q�H�� �P�D�Q�L�q�U�H�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�H�O�O�H���� �G�·�R�•�� �O�·�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�� �G�·�p�Y�L�W�H�U�� �O�D�� �J�p�Q�p�U�D�O�L�V�D�W�L�R�Q���� �F�K�D�T�X�H��
�F�R�P�S�R�U�W�H�P�H�Q�W���D�\�D�Q�W���V�R�Q���V�H�Q�V�����7�U�R�L�V�L�q�P�H�P�H�Q�W�����F�K�D�T�X�H���S�H�X�S�O�H���D���V�D���S�U�R�S�U�H���I�D�o�R�Q���G�·�D�J�L�U���I�D�F�H���D�X���G�D�Q�J�H�U�����H�W���O�·�H�[�S�U�H�V�V�L�R�Q���G�H��
�O�·�H�I�I�U�R�L���p�P�R�W�L�R�Q�Q�H�O���S�U�H�Q�G���O�H���V�H�Q�V���G�H���V�D���S�H�U�F�H�S�W�L�R�Q���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H���G�X���U�L�V�T�X�H���H�W���G�H���O�D���P�D�Q�L�q�U�H���G�R�Q�W���L�O���G�H�Y�U�D�L�W���V�H���S�U�R�W�p�J�H�U de ce 
�T�X�L���S�H�X�W���r�W�U�H���O�D���F�D�X�V�H���G�H���O�D���S�H�U�W�H�����&�·�H�V�W���S�R�X�U���F�H�W�W�H���U�D�L�V�R�Q���T�X�H���O�H���U�H�W�R�X�U���j���O�·�K�L�V�W�R�L�U�H���G�H�V���S�D�Q�G�pmies au Maroc a son sens 
dans la mémoire collective des Marocains. 

Répercussions psychologiques des stratégies prises  

�/�·�D�W�W�D�T�X�H���P�R�Q�G�L�D�O�H���S�D�U���O�H���Y�L�U�X�V��COVID-19 �Q�·�H�V�W���S�D�V���X�Q�L�T�X�H�P�H�Q�W���O�H���V�\�Q�R�Q�\�P�H���G�H�V���F�R�O�O�L�V�L�R�Q�V���S�V�\�F�K�L�T�X�H�V�����F�·�H�V�W���D�X�V�V�L���X�Q�H��
chance pour sculpter des compromis convenables aux anciennes pertes, aux deuils pas assez aménagés, tout comme 
elle est une occasion de remettre en question la qualité de notre mode de vie. À côté de ce qui est clinique, et en dehors 
de ce qui pourra être qualifié de psychopathologique, on peut remarquer que dans ce même espace / temps, où le Je qui 
semble être le Nous, dans une calamité écrasée, il y a aussi un « Nous-Je » �T�X�L���E�U�R�G�H���j���O�D���I�R�L�V���O�·�L�G�H�Q�W�L�W�p���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H���H�W��
�O�·�L�G�H�Q�W�L�W�p���L�Q�G�L�Y�L�G�X�H�O�O�H���G�X���V�X�M�H�W��Marocain.  

Le temps de Cor�R�Q�D���Y�L�U�X�V���H�V�W���V�S�p�F�L�I�L�T�X�H���G�D�Q�V���O�·�H�V�S�D�F�H��Maroc�D�L�Q���S�D�U���O�H���I�D�L�W���T�X�·�L�O���S�H�X�W���D�P�p�Q�D�J�H�U���O�H���V�\�V�W�q�P�H���K�X�P�D�Q�L�W�D�L�U�H��
�S�V�\�F�K�L�T�X�H���F�R�O�O�H�F�W�L�I���j���W�U�D�Y�H�U�V���O�H���U�H�Q�I�R�U�F�H�P�H�Q�W���G�H���O�·�L�Q�W�H�U�V�X�E�M�H�F�W�L�Y�L�W�p1�����H�W���D�L�Q�V�L���O�·�p�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���G�H�V���H�I�I�H�W�V���G�H���O�D���F�D�W�D�V�W�U�R�S�K�H�� La 
stratégie de faire face à �O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H���S�D�U���O�H���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W���Q�·�p�W�D�L�W���S�D�V���V�D�Q�V���V�H�Q�V�����H�O�O�H���D���I�D�L�W���V�R�Q���U�H�P�S�O�L�V�V�D�J�H���S�D�U���X�Q���F�R�Q�W�H�Q�X��
�W�U�D�F�p���S�D�U���O�·�H�Q�F�R�X�U�D�J�H�P�H�Q�W���G�H���O�D���F�U�p�D�W�L�Y�L�W�p���� �G�H���O�D���V�R�O�L�G�D�U�L�W�p���� �&�·�H�V�W���S�D�U���F�H�W���H�V�S�D�F�H�� �W�U�D�Q�V�L�W�L�R�Q�Q�H�O���T�X�H���O�H�V���0�D�U�R�F�D�L�Q�V���R�Q�W��
essayé de trouver la passerelle symboliq�X�H���G�H���O�H�X�U���L�G�H�Q�W�L�W�p�����D�X���I�X�U���H�W���j���P�H�V�X�U�H�����H�W���W�L�V�V�H�U���O�H�X�U���L�Q�W�H�U�V�X�E�M�H�F�W�L�Y�L�W�p�����&�·�H�V�W���S�D�U��
ce « Nous » solidaire et ce « Je » �F�U�p�D�W�L�I�� �T�X�·�L�O�V���H�V�V�D�\�D�L�H�Q�W���G�H���U�H�W�U�D�F�H�U���O�D���P�p�P�R�L�U�H���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H���G�H���O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H���� �G�H���V�H��
�U�H�F�R�Q�V�W�L�W�X�H�U���H�W���G�H���V�H���F�R�Q�Q�H�F�W�H�U���D�X�[���I�R�Q�G�H�P�H�Q�W�V���G�H���O�D���S�H�Q�V�p�H�����G�H���O�·�L�P�D�J�L�Q�D�L�U�H�����W�R�X�W���H�Q���U�H�Q�I�R�U�o�D�Q�W���O�H���S�U�R�F�H�V�V�X�V���P�H�Q�W�D�O���� 

C'est ainsi que la réalité du confinement trouvera son �V�H�Q�V���G�D�Q�V���O�D���F�R�Q�W�L�Q�X�L�W�p���G�H���O�·�D�F�W�L�R�Q���V�R�O�L�G�D�L�U�H���H�W���G�D�Q�V���O�D���P�R�E�L�O�L�V�D�W�L�R�Q��
de la créativité, traduisant, de ce fait, une mémoire et un discours partagé, identifié par le collectif. De même, ce 
remplissage du temps de confinement pourra être conjugué comme une �Y�R�L�H���G�H���O�·�p�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���S�V�\�F�K�L�T�X�H���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H�����S�X�L�V�T�X�H��
�V�D�� �V�\�P�E�R�O�L�T�X�H�� �H�V�W�� �O�H�� �V�\�Q�R�Q�\�P�H�� �G�H�V�� �I�R�U�P�D�W�L�R�Q�V�� �L�Q�W�H�U�P�p�G�L�D�L�U�H�V�� �T�X�L�� �S�H�X�Y�H�Q�W�� �r�W�U�H�� �F�D�S�D�E�O�H�V�� �G�·�H�Q�U�L�F�K�L�U�� �O�D�� �P�H�P�E�U�D�Q�H��
protectrice de toutes les significations subjectives données à cette pandémie.  

�0�D�L�V���T�X�·�H�Q���H�V�W- il du processus transgénérationnel, et des transmissions des fissures et des déformations psychiques 
causées par cette pandémie aux futures générations ?  
                                                             
- Intersubjectivité : caractère des échanges entre les individus, pour renforcer la réciprocité entre eux. 
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62. Mémoire de COVID-19 : Comprendre la psychè pour mieux intervenir 
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Introduction 
�/�H�� �Y�p�F�X���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H���G�H���O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H���G�L�I�I�q�U�H���G�·�X�Q�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H���j�� �X�Q�H���D�X�W�U�H���� �O�·�L�Q�F�D�S�D�F�L�W�p���j�� �F�R�Q�F�H�S�W�X�D�O�L�V�H�U���O�H���W�H�P�S�V���G�H�V��
pertes est un problème assez remarquable chez les sujets incapables de concevoir les événements qui se déroulent 
pendant le confinement. Pou�U���G�·�D�X�W�U�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���O�H���W�H�P�S�V���G�H���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W���H�V�W���X�Q�H���R�F�F�D�V�L�R�Q��de conférer un sens à leurs 
émois, à leurs anciennes blessures et pertes.  

�/�H�V���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�F�H�V���G�H���O�D���U�p�X�V�V�L�W�H�����O�·�D�V�V�L�P�L�O�D�W�L�R�Q�����R�X���G�H���O�·é�F�K�H�F�����O�D���U�p�S�p�W�L�W�L�R�Q�����G�·�L�Q�W�p�J�U�H�U���O�H���W�H�P�S�V���H�W���O�·�H�V�S�D�F�H���G�H���O�D��pandémie 
(COVID-19) dans la mémoire individuelle et collective, ne pouvaient être mises en évaluation psychoclinique ou 
�S�V�\�F�K�R�S�D�W�K�R�O�R�J�L�T�X�H���T�X�·�j���O�D���I�L�Q���G�H���F�H�W�W�H���F�D�W�D�V�W�U�R�S�K�H�����0�D�L�V���T�X�·�H�Q est-il de la mémoire COVID-19, la mémoire de confinement 
chez les Marocains ? 

Pandémie COVID-19 �H�W���O�·�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���G�H���O�·�p�W�D�W���S�V�\�F�K�L�T�X�H 

�$�X���0�D�U�R�F�����O�H���W�H�P�S�V���G�H���O�D���S�D�Q�G�p�P�L�H���H�V�W���P�H�V�X�U�p���S�D�U���O�H���W�H�P�S�V���G�X���F�R�Q�I�L�Q�H�P�H�Q�W�����/�·�D�Q�Q�R�Q�F�H���G�H���O�·�L�Q�I�H�F�W�L�R�Q���P�R�U�W�H�O�O�H���H�V�W���O�L�p�H���j��
celle de la stratégie prise pour faire face : le confinement, ainsi que les deux événements, source de danger vital et 
�V�\�P�E�R�O�L�T�X�H�����V�R�Q�W���O�L�p�V���S�R�X�U���V�L�J�Q�L�I�L�H�U���X�Q���V�H�X�O���W�H�P�S�V�����F�H�O�X�L���G�H���O�D���P�L�V�H���H�Q���T�X�H�V�W�L�R�Q���G�H���O�·�p�W�D�W���S�V�\�F�K�L�T�X�H���G�H�V���J�H�Q�V���H�W���O�H�X�U�V���Y�p�F�X�V��
psychologiques. 

�/�·�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���G�H���O�·�p�W�D�W���S�V�\�F�K�L�T�X�H���G�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�V���D�S�S�D�U�D�L�W���D�E�V�X�U�G�H�����W�D�Q�W���T�X�H la pandémie persiste avec son double danger 
(physique et symbolique /vital et psychique). Il est précoce de faire un diagnostic définitif suite à des signes qualifiés 
�G�·�D�Q�R�U�P�D�X�[���� �V�D�X�I�� �V�·�L�O���V�·�D�J�L�W���G�·�X�Q�H���U�H�F�K�X�W�H���R�X���G�H�V���D�Q�W�p�F�p�G�H�Q�W�V���S�V�\�F�K�R�S�D�W�K�R�O�R�J�L�T�X�H�V���� �&�H�W�W�H évaluation semblait comme 
�L�G�H�Q�W�L�I�L�H�U���O�H���V�H�[�H���G�X���I�±�W�X�V���D�X�[���S�U�H�P�L�H�U�V���M�R�X�U�V���G�H���O�D���J�U�R�V�V�H�V�V�H�����S�X�L�V�T�X�·�H�O�O�H���Q�H���U�p�S�R�Q�G���S�D�V���D�X�[���F�U�L�W�q�U�H�V���V�F�L�H�Q�W�L�I�L�T�X�H�V���G�H��
�O�·�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���F�O�L�Q�L�T�X�H�����Q�L���j���O�D���Q�D�W�X�U�H���G�H���O�D���V�L�W�X�D�W�L�R�Q�����/�H�V���F�R�Q�V�p�T�X�H�Q�F�H�V���G�H���F�H���J�H�Q�U�H���G�·�p�W�L�T�X�H�W�W�H�V���Y�R�Q�W���S�H�V�H�U���Oourd sur les 
« victimes �ª�����V�X�U�W�R�X�W���H�Q���O�·�D�E�V�H�Q�F�H���G�·�X�Q���V�W�D�W�X�W���O�p�J�D�O���T�X�L���S�U�R�W�q�J�H���O�D���I�R�U�P�D�W�L�R�Q���D�F�D�G�p�P�L�T�X�H���G�H���O�D���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�H���F�O�L�Q�L�T�X�H���H�W���O�H��
métier du psychologue clinicien.   

�1�p�D�Q�P�R�L�Q�V���� �O�·�p�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H�� �G�H�V�� �S�H�U�V�R�Q�Q�H�V�� �S�H�X�W�� �V�·�H�I�I�H�F�W�X�H�U�� �S�D�U�� �O�D�� �O�H�F�W�X�U�H�� �F�Oinique du fonctionnement 
�S�V�\�F�K�R�O�R�J�L�T�X�H���� �j�� �W�U�D�Y�H�U�V�� �O�·�R�E�V�H�U�Y�D�W�L�R�Q�� �F�O�L�Q�L�T�X�H�� �G�X�� �S�U�R�F�H�V�V�X�V�� �G�X�� �G�H�X�L�O���� �H�W�� �O�·�D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�� �G�H�V�� �W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�� �V�F�L�H�Q�W�L�I�L�T�X�H�V��
�V�S�p�F�L�I�L�T�X�H�V���� �F�D�S�D�E�O�H�V�� �G�H�� �T�X�D�O�L�I�L�H�U�� �O�·�p�W�D�W�� �S�V�\�F�K�L�T�X�H�� �G�H�� �F�K�D�T�X�H�� �L�Q�G�L�Y�L�G�X�� �V�H�O�R�Q�� �V�D�� �V�R�X�I�I�U�D�Q�F�H���� �$�L�Q�V�L���� �I�D�F�H�� �j�� �O�D�� �G�p�W�U�Hsse 
consécutive au double danger de « Perte », symbolique et réelle, le processus de deuil déclenche toute sa dynamique 
�G�p�I�H�Q�V�L�Y�H�� �S�R�X�U�� �I�D�L�U�H�� �I�D�F�H�� �j�� �O�D�� �P�H�Q�D�F�H�� �H�W�� �j�� �O�D���V�R�X�I�I�U�D�Q�F�H�� �T�X�L�� �H�Q�� �G�p�F�R�X�O�H���� �,�O���V�·�D�J�L�W�� �G�R�Q�F�� �G�H�V�� �U�p�D�F�W�L�R�Q�V�� �G�p�I�H�Q�V�L�Y�H�V�� �T�X�L��
�F�R�P�E�D�W�W�H�Q�W���O�·�L�Q�W�U�X�V�L�R�Q���G�H���O�D���P�H�Q�D�F�H���G�X���&�R�U�R�Q�D���Y�L�U�X�V���S�R�X�U���S�U�R�W�p�J�H�U���O�·�X�Q�L�W�p���J�O�R�E�D�O�H���G�H���O�D���S�H�U�V�R�Q�Q�D�O�L�W�p���� 

Au tout début�����O�H�V���U�p�D�F�W�L�R�Q�V���G�H�V���0�D�U�R�F�D�L�Q�V���p�W�D�L�H�Q�W���P�D�U�T�X�p�H�V���S�D�U���O�H���G�p�Q�L�����O�·�p�Y�L�W�H�P�H�Q�W���H�W���O�D���G�p�Q�p�J�D�W�L�R�Q�����F�·�p�W�D�L�W���O�H���V�W�D�G�H���G�X��
�F�K�R�F�����O�·�D�Q�Q�R�Q�F�H���G�X���G�D�Q�J�H�U�������O�j��où les défenses psychiques ont réagi �G�·�X�Q�H���P�D�Q�L�q�U�H���S�U�L�P�D�L�U�H�����V�H�O�R�Q���O�D���S�V�\�F�K�q���G�H���F�K�D�F�X�Q����
Certains contredisaient les informations, faisaient circuler des rumeurs et des fausses informations, �G�·�D�X�W�U�H�V���V�·�L�V�R�O�D�L�H�Q�W����
gardaient le silence.  



 

 

 

  




































































































































































































































































































































































































































































































































































