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 :المشروع البحثىضمنها ة التي يتالأقسام الرئيس

 ر وتقديرشك 

 .بيانات عن فريق المشروع 

 قائمة المحتويات 

 البحثي نجاز المشروعالإطار الزمني لإ. 

 البحث ومشكلته خطة. 

 .الإطار النظري للبحث 

 .الدراسة الميدانية 

 .الآليات المقترحة 
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وتنمية المهارات  الإنجازالنفسي للدارسين الكبار لتحقيق دافعية للأمن برنامج مقترح 

 الحياتية
 
 
 

 فريق البحث
 

 الباحث الرئيس د/نجلاء محمد حامد
 جامعة القاهرة الأستاذ المساعد بقسم أصول التربية كلية الدراسات العليا للتربية

 ونـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالباحث

 د/إبراهيم الدسوقي عوض الله د/محمود حسان سعيد عزميد/دعاء عثمان 
المساعد بقسم أصول التربية الأستاذ 

 كلية الدراسات العليا للتربية
 جامعة القاهرة

مدرس بقسم أصول التربية كلية ال
 الدراسات العليا للتربية

 جامعة القاهرة

مدرس بقسم أصول التربية كلية ال
 الدراسات العليا للتربية

 جامعة القاهرة

 
 
 
 

 مستشارا البحث
 

 مستشار علم النفس للمشروع                 أ.د/نادية محمود شريف   
  أ.د/أمل عبد الفتاح سويدان     مستشار المناهج وطرق التدريس للمشروع
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 الفريق المعاون من الهيئة
 

 بالهيئة العامة لتعليم الكبار مدير عام التخطيط والبحوث   حمزةمحمد أ/عمر 
 العامة لتعليم الكبار بالهيئة مدير ادارة البحوث  د/محمد مصطفي عبد اللطيف

 بالهيئة العامة لتعليم الكبار باحث بادارة البحوث   د/أكرم قبيصي احمد
 بالهيئة العامة لتعليم الكبار باحث بادارة البحوث  أ/كريمة عنيبة طايع

 بالهيئة العامة لتعليم الكبار باحث بادارة البحوث  سيد مسعد عبد الجوادالأ/
 

 كليةالالفريق المعاون من 
 

  جامعة الفيوم-مدرس بقسم المناهج وطرق التدريس كلية التربية   / مروة صالح مرادد
 القاهرةجامعة -لتربيةالدراسات العليا لكلية -أصول التربيةبقسم مساعد مدرس    صالح مراد أسماء/ أ
 الكبارمعلم اول لغة عربية ومدرب بمحافظة الجيزة في مجال تعليم   رضا حلمي عطية المشدأ/
 مدرس مساعد بقسم علم النفس التربوي كلية الدراسات العليا التربوية    عمرو يوسفأ/

 مدير إدارة المنشآت الجامعية بجامعة القاهرة د/جلال إبراهيم بليغ
 مدير عام المشروعات البيئية بجامعة القاهرة أ/محمد أحمد
 باحث انثروبولوجي بجامعة القاهرة أ/محمد طه

 جامعة القاهرة-باحث دكتوراه بكلية الدراسات العليا للتربية مختار  أ/صلاح
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 :بالأسبوع المشروع البحثي لأنشطةالخطة الزمنية 

 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 الأنشطة الرئيسية بالأسبوع الرمز

 نظ
مرحلة جمع المادة العلمية ومراجعة 
 الأدبيات الخاصة بمتغيرات المشروع

            

            

            

            

 ميد

بدء الدراسة الميدانية من خلال تحديد 
الأدوات والإجراءات الخاصة بجهات 

 التطبيق الميداني

            

            

            

            

 تق

تحليل نتائج الدراسة الميدانية وتفسير 
مقترح وكتابة النتائج ووضع التصور ال
 التقرير النهائي للمشروع
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 الشكر والتقدير 
 يتقدم الفريق البحثي بالشكر والتقدير إلى كل من:

الفريق المعاون من هيئة تعليم الكبار لمساعدتهم في تطبيق المقاييس والبرنامج المقترح في  -
 مر.محافظتي القاهرة والبحر الأح

دراسات العليا للتربية، وذلك فريق التطبيق الميداني للدراسة من الهيئة المعاونة بكلية ال -
اعدتهم بالتعاون مع الفريق البحثي في إجراءات التطبيق الميداني بمحافظات؛ الشرقية، لمس

 والجيزة، والفيوم.
ضافوا إلى البحث الكثير الذين أالمقترح  السادة المحكمين لأدوات الدراسة والمقاييس والبرنامج -

 من غزير علمهم ومعرفتهم وخبرتهم.
فريق التحليل الإحصائي الذين ساعدوا الفريق البحثي قبل وأثناء وبعد التطبيق، وكان  -

 .في سرعة الانتهاءلمساعدتهم أكبر الأثر في 
 .بها التطبيقتم التي  مسئولي مراكز تعليم الكبار بالمحافظات الخمسة -
لفريق في الدراسة الاستطلاعية بفصول محو مع بجامعة القاهرة لمعاونته امة المجتمركز خد -

 أمية العاملين بالجامعة للتحقق من ثبات المقاييس.  
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 قائمة المحتويات
 الصفحة العنوان        

 3 بيانات عن فريق المشروع
 4 لمشروعالتنفيذية ل خطةال

 5 الشكر والتقدير
جراءاته:خطة البحث   12-7 وا 

 7 مقدمة 

 9 مشكلة البحث 

 9 أهمية البحث 

 10 أهداف البحث 

 10 فروض البحث 

 11 حدود البحث 

 11 منهج البحث 

 12 أدوات البحث 

 12 متغيرات البحث 

 12 عينة البحث 

 12 مصطلحات البحث 

 13 إجراءات البحث 
 29-13 :الإطار النظري للبحث

 15 النفسيالأمن  

 20 نجازالدافعية للإ 

 23 المهارات الحياتية 
 51-30 :الدراسة الميدانية
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 الصفحة العنوان        

   

   
 55-52 الآليات التنفيذية المقترحة

 55 الصعوبات التي قد تعوق التنفيذ
 93-56 الملاحق
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 خطة البحث
 

 مقدمة:ال
أن العصر الذي نعيشه الآن، هو عصر الاقتصاد القائم على المعرفة، وأن  كلا ش

الاقتصادية بين الدول تتوقف على ماتمتلكه القوى العاملة من كفايات ومهارات تتفق المنافسة 
وخصائص هذا العصر، ما أدى إلى اختلاف متطلبات تلك الدول من القوى العاملة المدربة 
لى ضرورة امتلاك هؤلاء الأفراد كفايات ومهارات تمكنهم من  والمؤهلة لمواجهة هذا الاقتصاد، وا 

 ل، وتطوير إمكاناتهم في هذا المجتمع، ومواجهة متطلباته المتغيرة والمتطورة.الحياة والعم
 

وهو ما يلزم أن يحل التعاون محل التنافس والتواصل الفعال مع الآخرين، ودمج 
التكنولوجيا في كل المهن بلا استثناء، كما زادت الحاجة إلى امتلاك كفايات حل المشكلات، 

ة وعقلانية والوصول إلى حلول إبداعية لهذه المشكلات. كل هذا والتصدي للأزمات بطرق منطقي
يتطلب إعادة النظر في تأهيل وتدريب البشر والكفايات التي يحتاجونها لإعدادهم للحياة والعمل 

 في هذا العصر.
 

فعلى التربية أن تعد إنسانا يستطيع أن يتكيف مع متطلبات القرن الحادي والعشرين، 
، وهذا يستلزم تنمية قدراته ومهارته وزيادة دافعيته للإنجاز ومساعدته على بإيجابياته ومثالبه

الابتكار واكتساب كفايات التفكير والقدرةعلى المحاكاة وحل المشكلات والانضباط وتحمل 
والتواصل معهم بالحوار  المسئولية بالإضافة إلى مهارات النجاح في العمل، والتعامل مع الآخرين

 الرأي الآخر.واحترام الرأي و 
 
وا عداد هذا الإنسان للمستقبل والمشاركة في بنائه واكتساب المهارات الحياتية التتي  

 (.2009تمكنه من هذه المشاركة )علي جوهر،
 

وهو ما يستلزم أن يتم تزويده بالكفايات الحياتية المختلفة حتى يقبل ذاته، ويحدد أهدافه 
معارفه ومهاراته؛ لكي يتمكن من هذه المهارات، لابد  ويؤكد قيمه وغاياته ويحل مشكلاته، وينمي

النفسي، الذي يؤهله لإدراك ذاته واحتامها، والتفكير الأمن من أن يشعر بمقدار واف من 
بعقلانية، فضلا عن مواجهة مشكلاته بمنطقية، والتصدي لها بوسائل إيجابية، والتعمل مع 

 الأزمات بتدبر ووعي.
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النفسي للإنسان؛ تمكن من التعامل مع المشكلات لأمن افإذا ما توافرت أسباب  
دراك أهميتة دوره في الحياة، والعمل على تفعيله، مما  والتصدي لها، والتفاعل مع مجتمعه وا 

 لديه والرغبة في النجاح وتعزيز الصمود والتحدي بداخله. الإنجازيساعده على تفعيل دافعية 
   

 مشكلة البحث:
الدراسة الاستطلاعية  خلال استعراض نتائج ومن ،ات السابقةالدراسبعد تعرف نتائج 

مستوى  ا فيانخفاض ن هناكأاتضح  ؛تمت فى فصول محو امية العمال بجامعة القاهرة التي
 للإنجاز، مما يؤثر سلبا على دافعيتهم الأميةلدى الدارسين الكبار بفصول محو  النفسيالأمن 

من  النفسيالأمن حاجة الى زيادة شعورهم ب فيالكبار  ن الدارسينإومهاراتهم الحياتية، لذا ف
 للإنجازقد يؤدى الى تنمية دافعيتهم  الذييعد لذلك الغرض، الامر  إرشاديخلال برنامج 

 ومهاراتهم الحياتية.
 
 في السؤال الرئيس التالي: لبحثلتتحدد مشكلة ا 

وتنمية المهارات  ازالإنجالمقترح في تحقيق دافعية  النفسيالأمن  ما فاعلية برنامج
 الدارسين الكبار؟ الحياتية لدى

 ويتفرع من هذا التساؤل التساؤلات الفرعية التالية:
والمهارات  الإنجازالنفسي، وأبعاده وعلاقته بكل من دافعية الأمن م مفاهيم ما أه -

 الحياتية؟

وتنمية  زالإنجاالنفسي للدارسين الكبار الذي يحقق دافعية للأمن ما البرنامج المقترح  -
 الحياتية؟المهارات 

 الدارسين الكبار؟ لدي الإنجازدافعية  على المقترحالبرنامج  أثرما  -

 الدارسين الكبار؟ تنمية المهارات الحياتية لدى على البرنامج المقترحأثر ما  -

 وفقا لمتغيرالدارسين الكبار  لدى للإنجاز والدافعية النفسيالأمن ب الشعور ختلفي هل -
 ؟المحافظة

والمهارات  الإنجازدافعية  تنميةل النفسي للدارسين الكبارللأمن  لتفعيل الآليات ام -
 ؟الحياتية لديهم

 

 للتعلم بالدافعية النفسيالأمن ب الشعور علاقة معرفة الدراسة حاولتوعلى ذلك فقد 

 كالمنطقة السكنية. أخرى  متغيرات ظل الدارسين الكبار في والمهارات الحياتية عند
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 البحث: هميةأ
النفسي الأمن همية القضية نفسها وهي كيفية تحقيق الشعور بأ من  همية البحثأ تنبع   

لدي الدارسين الكبار  الإنجازهذا الشعور من زيادة دافعية  هوما يتبعلدي الدارسين الكبار 
بير الدارس الك النفسي بقدرةالأمن وعلاقة  ،ن(يمنالآمن غير  الإنجازعلي في أ ون نفسيا منالآ)ف
سة ن تفيد الدراأمول أالم تنمية مهاراته الحياتية المختلفة وشعوره بالذات ومن هنا فمن ىعل

 :يالحالية ف
 للدارسين الكبار. بأهميتهالنفسي والتوعية الأمن ثراء الموضوع وهو إ-
 النفسي ضمنللأمن  الإرشادية تعليم الكبار في تعميم البرامج النفسية العامة لهيئة المساعدة -

 عملياتها التعليمية داخل الفصول الدراسية للكبار.
نشطة المقدمة لزيادة لأمن ا اتلك البرامج لتكون جزء   ىهذه الفصول عل ىتدريب القائمين عل-

 لدي الدارسين الكبار. الإنجاز ةدافعي
لنفسي االأمن هيل الكبار لضرورة توفر الشعور بظار القائمين في مؤسسات تعليم وتأنأتوجيه -
 المهارات الحياتية. لإتقانوتوجيهه  الإنجاز ةلدارس الكبير لدعم دافعيل
 
 ف البحث:اهدأ

 :ىث الحالي إليهدف البح
 والمهارات الحياتية لدي الدارسين الكبار. الإنجازالنفسي ودافعية الأمن تعرف المقصود ب-
 دارسين الكبار.والمهارات الحياتية لدي ال الإنجازالنفسي ودافعية للأمن عداد مقاييس إ -
 الإنجازدافعية  ىثره علأوقياس ، النفسي للدارسين الكبارللأمن رشادي إتصميم برنامج -

 والمهارات الحياتية لديهم.
 .نجاز والمهارات الحياتية لدى الدارسين الكبارثر البرنامج على الدافعية للإأتعرف -
 والمهارات الحياتية للدارسين الكبار. الإنجازفي تنمية دافعية  النفسىالأمن لتفعيل  آلياتوضع -
 

 فروض البحث:
 تتحدد فروض البحث في الفرضيات التالية:

هناك فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية " مجموعة الدراسة" -
 النفسي لصالح التطبيق البعدي بعد تطبيق البرنامجالأمن في التطبيق القبلي والبعدي لمقياس 

 المقترح.
هناك فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية " مجموعة الدراسة" -

لصالح التطبيق البعدي بعد تطبيق البرنامج  الإنجازفي التطبيق القبلي والبعدي لمقياس دافعية 
 المقترح.



كبارالعامة لتعليم ال والهيئةبحث مشترك بالتعاون بين جامعة القاهرة   [2016]         

  
 

 

 
12 

مجموعة الدراسة"  هناك فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية "-
في التطبيق القبلي والبعدي لمقياس المهارات الحياتية لصالح التطبيق البعدي بعد تطبيق البرنامج 

 المقترح.
 حدود البحث:

 بعدد من المحافظات. الأميةالحدود البشرية: عينة من الدارسين الكبار بفصول محو -1
 الحدود المكانية:-2

 المختارة؛ المحافظاتعض ببالدارسين الكبار من نسبة  عينة الدراسة الأساسية من تتألف
لوجه لمحافظات اوالشرقية ممثلة  ،كبر المدن اكتظاظا بالسكانثلين لأمكموالجيزة؛ كالقاهرة 

لتمكنها من  الأميةمتوسطة  حدي المحافظاتإقبلي وكاللوجه لومحافظة الفيوم كممثلة  بحري،ال
حدي حمر كممثلة لإنصف تقريبا، ومحافظة البحر الأبالمحافظة بنسبة ال الأمية ىالقضاء عل

 ىثر المناطق السكنية المختلفة علأالمدن الساحلية والمدن ذات الطبيعة السكانية الخاصة لقياس 
 1 البرنامج

 في: الموضوعية: تمثلتالحدود -3
 لي والبعدي.والمهارات الحياتية للتطبيق القب الإنجازالنفسي ودافعية للأمن مقاييس  ةإعداد ثلاث-
 ىثره علأالنفسي لقياس الأمن رشادي يطبق في صورة جلسات لزيادة الشعور بإتصميم برنامج -

 .الأميةوالمهارات الحياتية للدارسين الكبار بفصول محو  الإنجازدافعية 
 

 :البحثمنهج 

، لوصف ما هو كائن وتفسيره، كذلك يهتم بتحديد الوصفيالمنهج البحث الحالي  ستخدما
نما الظ روف والعلاقات التى توجد بين الوقائع، ولا يقتصر المنهج على جمع البيانات وتبويبها وا 

ويتم توظيفه هنا في  ( 100: 2000عبد الحميد :جابر ) يتضمن تفسيرا  وتحليلا  لتلك البيانات
من للأالمرتبط بمضوع الدراسة ومتغيراتها وبناء الادوات وبناء البرنامج  تحديد الاطار النظري 

 النفسي.
المجموعة الضابطة المنهج شبه التجريبي باستخدام تصميم  ىأيضا  علالبحث عتمد ا كما  

 .(308: 2000جابر عبد الحميد :)للقياس القبلي والبعدي لفاعلية البرنامج والمجموعة التجريبية 

 
                                                           

 .)ملحق)ه( الاحصاءات( 1
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 :البحث أداوات
النفسي ودافعية من للأوذلك لتحليل الواقع الفعلي  ؛أدوات كمية وكيفيةاستخدم البحث 

وبرنامج  ،من خلال المقاييس الثلاثةوالاختبارات القبلية والبعدية  ،والمهارات الحياتية الإنجاز
 . من إعداد فريق البحثالنفسي للأمن 

المجموعتين الضابطة  ىثة قبليا وبعديا علتطبيق المقاييس الثلا التصميم التجريبي:
 والتجريبية

 
 متغيرات البحث:

 النفسي.للأمن المقترح الإرشادي البرنامج  المستقل: المتغير-
 الأميةلدي الدارسين الكبار بفصول محو  الإنجازول: دافعية المتغير التابع الأ-
 .الأميةالمتغير التابع الثاني: المهارات الحياتية للدارسين الكبار بفصول محو -
 

 عينة البحث:
محافظات الجمهورية  ر في عدد مناخل فصول تعليم الكباتم اختيار عينة ممثلة د
 تية:المختلفة تمثلت في المحافظات الآ

 (جمعيات الشروق  – عزبة الهجانة)محافظة القاهرة 

 ( أبو رواشمركز محافظة الجيزة ) 

 بو كبير (أمركز  –بوحماد أمحافظة الشرقية) مركز 

 (منشية رحمي -طسا أمركز محافظة الفيوم)

 ( ةالغردق) حمرلأمحافظة البحر ا
 :البحثمصطلحات 

 يتبني البحث الحالي المصطلحات التالية:
النفسي باختلاف الباحثين واختلاف زاوية الأمن اختلفت مفاهيم  :النفسيالأمن مفهوم 

ولم يخل الأمر من بعض التداخل مع المفاهيم النفسية الأخرى  م،المهنظر كل منهم لهذا المفهوم 
 .الانفعاليالأمن و  اتي،الذالأمن و  ة،الانفعاليكالطمأنينة 

وتبدد  الانفعاليوالاستقرار والسكينة والاطمئنان  بالأمانويقصد به البحث الحالي شعور الكبير 
 الإنجازحياته بما يشعره بالرغبة في  علىوغياب مظاهر التهديد الداخلي مشاعر الخوف والقلق 

 والتقدم في الحياة.
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 للنجاحالحاجة  أنها: ىعل الإنجازدافعية  البحث الحالي يعرف :الإنجازمفهوم دافعية 
 وتحقيق التميز وتلبية الاحتياجات المختلفة للدارس الكبير بكافة الوسائل المختلفة المتاحة.

يعرف البحث الحالي المهارات الحياتية بانها المهارات التي  مفهوم المهارات الحياتية:
 والاجتماعية والمهنية بصورة مؤثرة.الأسرية تمكن الدارس الكبير من التكيف بفعالية داخل حياته 

 

 البحث: إجراءات

 سيتناول المشروع البحثي ثلاثة محاور أساسية هما:
 الإطار النظري والمفاهيمي وهذا ماعالجته الدراسة النظرية.  -

الدراسة الميدانية والتي تم فيها تطبيق أدوات الدراسة على الميدان في المحافظات التي  -
 عينة الدراسةتنتمي إليها 

وضع آليات تنفيذية لمتخذي كتابة التقرير النهائي للمشروع بناء على تفسير النتائج، ثم  -
 .القرار
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 النظري للبحث الإطار

، وهي النفسيللأمن قترح للبحث إلى بيان أسس البرنامج الم يهدف الإطار النظري 
ومن ثم تعرف أهم أبعاد  ،تلفةالنفسي وأبعاده، وخصائصه، والرؤى المخالأمن تعرف أهم مفاهيم 

 ، وأخيرا أهم مجالات المهارات الحياتية للدارسين الكبار.الإنجازدافعية 
 الأمم هذه جميع على لزاما صارالتعليمي،  المجال في الأمم تعرفه الذي الهائل التطور مع

 توفيره يمكن ام وتوفير التربوية منظوماتها إنجاح في قريب أو بعيد من صلة له ما في كل التفكير

 أحسن على عمله فرد كل يؤدي والطمأنينةالأمن  ظل ففي ،المتعلمينبال  راحة ضمان أجل من

 .الجيد الدراسي والتحصيل المتقن المبدع والعمل والفكر المعبرة الكلمة فتنطلق ،وجه
 
 منها ما المتغيرات من بنوعين يرتبط المتعلمين عند الدراسي التحصيل أن هو معروف كما

 أو انفعاليا أو عقليا أو جسميا كان سواء والنضج الطموح ومستوى  والدافعية كالذكاء ذاتي هو

 ومواد تفاعلات من بها يتوافر ما وكل الدراسية البيئة في ويتمثلذاتي،  غير هو ما ، ومنهااجتماعيا

مكانات تدريس تعليمية وطرق     .ومعنوية مادية وا 
 في المتخصصين المجتمع اهتمام تشغل التي الظواهر من للدارسين  النفسيالأمن  يعتبر

 أو منها العربية سواء بالمجتمعات تحيط التي والتغيرات التطورات ظل في ،النفس وعلم التربية

 حياة للفرد تهيئ والتي النفسية الصحة خدمات مجال الرعاية في من مزيدا يعطي مما ، يةالغرب

 النفسية الصحة مظاهر أحد النفسية لشعور بالطمأنينةا ويعد ، والرضا بالسعادة ليشعر مستقرة

 يجابيةلإا المؤشرات أبرز عن العلماء والمفكرين من الكثير تحدث فلقد ، مؤشراتها وأول الايجابية

 التوافق وتحقيق الدراسي في مشواره والنجاح النفسيالأمن ب الفرد شعور منها والتي النفسية للصحة

  . الداخلية والصراعات الاضطرابات من خالية مّتزنة شخصية وبناء النفسي
 
 لتحقيق المختلفة عناصرها بين التفاعل عملية على أساسا تقوم نسانيةالإ فالمجتمعات 

 يؤثر بحيث أكثر أو فردين بين ينشأ أو يقوم الذي النفسيالأمن  بينها من متعددة   ومختلفة أشياء

 الاجتماعي البعد أهمية على" الشأن هذا في دراساتحدى الإ تؤكد ويتأثر به، الآخر على منهما كل

 مشبعة علاقات على الإبقاء يستطيع بأنه من شعوره ينبع الفرد أمن أن يرى  فهو النفسيالأمن  في

 (22 ، ص2003حنفي،  )أحمد  .حياته في ةالانفعالي الأهمية ذوي  الناس مع مّتزنة
 

 

 الكشف هدفت إلى التي(2014حجاج) دراسة ،النفسيالأمن  تناولت التي الدراسات ومن

 التعليم بمرحلة الأقسام النهاية طلاب لدى للتعلم والدافعية النفسيالأمن ب الشعور بين العلاقة عن

 ) ثم التخصص  إناث – ذكور (الجنس هما الاختلاف فيها يعزى  آخرين متغيرين ظل في ، الثانوي 

 هذه تختلف ولا للتعلم بالدافعية علاقة له يالنفسالأمن ب الشعور أن إلى أدبي وقد توصلت – علمي
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 والعلميين الأدبيين عند ومثلها والإناث الذكور عند فتتشابه ، التخصص و الجنس العلاقة باختلاف

 والدافعية النفسيالأمن ب الشعور نما بي العلاقة في يؤثران لا المذكورين آنفا المتغيرين وكذلك أن ،

 .(2014)حجاج عمر،للتعلم
 

 بين قوية علاقة هناك بأن فيها واستخلص ،(1987) عطا بها قام الدراسة التي فيوذلك 

 الشعور درجة زادت كلما نهأ إلى الدراسة النفسي، حيث أشارتالأمن  الذات ومستويات مفهوم

 الخطر مشاعر ايجابية وتزداد أكثر الذات عن كانت المفاهيم كلما الأفراد عندالأمن و  بالطمأنينة

 اطمئنان من مركب النفسيالأمن  وأن سلبية، مفاهيم من يعانون  الذين الأفراد عند القلقو  والتهديد

 (.102 ص ،2004 ،عطامحمود ) آمنة جماعة إلى الانتماء من والّتأكد والثقة الذات
 

الأمن ب شعورهم مدى في الجنسين بين فروق  وجود عدم إلى خلصت دراسات عدة وهناك  
 في إحصائية دلالة ذات فروق  وجود عدم أظهرت والتي( 1996برج محمددراسة  (مثل النفسي

 والتي (1994المفدى)دراسة مع الدراسة هذه اتفقت وقد ،والإناث لدى الذكور النفسيالأمن  مستوى 

 .والطالبات الطلاب بين النفسيالأمن  إلى الحاجة في إحصائية دلالة ذات فروق  توجد لا أنه بينت

 وعلاقته النفسيالأمن  " عنوانها بدراسة السهلي الباحث قام وقد( 41 ص ،2004 ،محمد )عادل

الأمن  أن إلى خلالها من توصل والذي بالرياض الأيتام رعاية دور طلاب لدى بالتحصيل الدراسي
 النفسيالأمن  بين ارتباطية علاقة وجود إلى أيضا وتوصل ،الطلابهؤلاء  لدى مرتفع النفسي

 (.79 ص ، 2005 ، السهلي حمدان حميد الله عبد)  .الأيتام رعاية دور لطلاب الدراسي والتحصيل
 
 باتل دراسة نجد للتعلم والدافعية النفسيالأمن  متغيري  تناولت التي الأجنبية الدراسات ومن  

أظهرت  والتي المهنيين غير و المهنيين الطلاب بينالأمن  وعدمالأمن ب حول الشعور (1985)
 أمن ا أكثر المدني أن أظهرت كما ين،يالمهن غير من همالأمن  بعدم شعور ا الأكثر الفئة أن نتائجها

المتزوجين.  من أمنا أكثر المتزوجين وأن غير الإناث، من أمن ا أكثر الذكور وأن من الريفي،
(Patel، M. J 1985) 
 لدراسيا والتحصيل الذات تقدير و القلق  بين العلاقة درست ( والتي (1984 جيري بيكر دراسة أما

 أخرى  جهة من الدراسي والتحصيل والقلق جهة من الذات تقدير بين العلاقة أن انتهت إلى فقد 

النفسي من الحاجات النفسية الأساسية اللازمة للنمو النفسي الأمن يعد  ولذلك سالبة علاقة
 .(Suls، Jerry Becker،1984) والتوافق النفسي والصحة النفسية لكل فرد

النفسى، الأمن ول يتناول الجزء الأ ؛جزاءألى ثلاثة إالنظرى للبحث  طاروينقسم الإ 
عرض  ياول المهارات الحياتية، وفيما يل، والجزء الثالث يتنالإنجازويتناول الجزء الثانى دافعية 

 جزاء الثلاثة.الأ
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 -النفسي: الأمن  أولًا:
ر كل منهم لهذا النفسي باختلاف الباحثين واختلاف زاوية نظالأمن اختلفت مفاهيم 

ولم يخل الأمر من بعض التداخل مع المفاهيم النفسية الأخرى كالطمأنينة  ،مهمالمفهوم ال
 .الانفعاليالأمن و  ،الذاتيالأمن و  ،ةالانفعالي

وقد أَمِنْت  فأنا  ،" لغة يعني الَأمان والأمانَة  الأمنوفي لسان العرب يرى إبن منظور أن "
ي فهوَِ ضد أَخَفْتَه ،ضدُّ الخَوْفالأمن و  ،أَمِن   وفي التنزيل العزيز: " وآمَنَه مْ  ،ويقال آمَنْت ه  الم تَعَدِّ

م مِّن الأمن  ،ة  الأمنويقول الزجاج: و  ،مِن خَوْفٍ" نْه  وَي نَزِّل  عَلَيْك  م  النُّعَاسَ أَمَنَة  مِّ يك  ومنه: }إِذْ ي غَشِّ
م بِهِ { نصب أَمَنَة   مَاء مَاء لِّي طَهِّرَك  )ابن كقولك: فعلت ذلك حذر الشر"  ،لأنه مفعول له السَّ

 (140ب ت:،منظور
إذ يتطلع إليه الإنسان في كل  ،النفسي من أهم مقومات الحياة لكل الأفرادالأمن  ويعد
هرع إلى  ،فإذا ما وجد مايهدده في نفسه وماله وعرضه ودينه ،من مهده إلى لحده ،زمان ومكان

 مان والسكينة.والأالأمن ملجأ آمن ينشد فيه 
 ،النفسي على مشاعر متعددة تستند إلى مدلولات متشابهةالأمن وينطوي الإحساس ب

القلق والخوف وتبدد مظاهر التهديد والمخاطر على مكونات الشخصية من الداخل  فغياب
ودرجات معقولة من التقبل  ،والمادي الانفعاليوالخارج مع الاحساس بالإطمئنان والاستقرار 

 البيئة.لمكونات 
 ،النفسي من أهم الحاجات النفسيةالأمن أن   (Londerville & main) ويرى لندرفيل ومين

وهو من الحاجات الأساسية اللازمة للنمو النفسي والتوافق  ،ومن أهم دوافع السلوك طوال الحياة
 (landerville&main،1981:290)النفسي والصحة النفسية للفرد.  

         
 نفسي للفرد فهو يرى أن أمن الفردالالأمن " أهمية البعد الاجتماعي في ويؤكد "الحفني

ينبع من شعوره بأنه يستطيع الإبقاء على علاقات مشبعة ومتزنة مع الناس ذوي الأهمية 
 (                                                         70:1994 ،الحفنيحياته.  )الانفعالية في 
يمة في حد ذاته لدى معظم الناس فهو أهم الأهداف التي يسعى الأفراد قالأمن ويمثل 

 (2004:247 ،المجيد)عبد يقها والمجتمعات والحكومات " إلى تحق
النفسي مركب من اطمئنان الذات والثقة في الذات والتأكد من الأمن ويرى زهران أن 
 (86:2003 ،زهران) الانتماء إلى جماعة آمنة"

أي سالما  من تهديد أخطار العيش أو ما عنده  ،ه بقوله: كون المرء آمنا  أما دسوقي فيعرف 
قة بالذات والتيقن من أن المرء ينتمي لجماعات لثوهو اتجاه مركب من تملك النفس وا ،قيمة كبيرة
ويكون  ،وعدم التخوفالأمن : حالة يحس فيها الفرد بالسلامة و الأمنلها قيمتها"ويرى أن  إنسانية
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وهو اتجاه مركب من تملك النفس بالثقة بالذات والتيقن  ،ها مكفولانؤ رضاا  الحاجات و  فيها إشباع
 (329:1990دسوقي، لها قيمة. ) إنسانيةمن أن المرء ينتمي إلى جماعات 

ووقايتها من الظروف  هويعرفه الكناني بأنه: "مقدار ما يحتاج إليه الفرد من حماية لنفس
ت المناخ والطبيعة والأوبئة والأمراض والحروب وعدم الاستقرار مثل تقلبا ،التي تشكل خطرا  عليه

السياسي والاقتصادي والاجتماعي والتقليل من القلق المرتفع المصاحب للمستقبل المجهول سواء 
 (93:1985،)الكناني فيما يتعلق بدراسته أو عمله أو مأكله أو ملبسه"
                                                                                                                           

وأن المقومات الأساسية لحياته  ،نفسيا  هو الذي يشعر أن حاجاته مشبعةالأمن والشخص        
وفي حالة  ،نفسيا  يكون في حالة توازن أو توافق أمنيالأمن والإنسان  ،غير معرضة للخطر

 يكون فريسة للمخاوف مما ينعكس سلبا  على شتى جوانب حياته.من الأحرمانه من 
أو بصورة  ،لعدة أسباب تعمل مجتمعهالأمن أن الفرد قد يتعثر في إحساسه بويرى حمزة        

 ،وعدم الثقة بالنفس ،وعدم القدرة على تحقيق الذات ،منفردة منها: أخفاق الفرد في إشباع حاجاته
 ،وتوقع الفشل ،والضغط النفسي ،والقلق والمخاوف الاجتماعية ،الاجتماعيوالشعور بعدم التقدير 
 ( 2001:130)حمزة وأساليب التنشئة الاجتماعية الخاطئة. ،وعدم الاستمتاع بالحياة

 
 النفسي:للأمن رؤى مختلفة 

بل  ،النفسي باختلاف المدارس المختلفة في علم النفسللأمن اختلفت وجهات النظر 
 وفيما يلي عرض موجز لبعضٍ منها: ،الخلاف حتى بين أتباع المدرسة الواحدةوأحيانا  وجد 

و يعد من أكثر  ،في علم النفس نسانيةمن أصحاب المدرسة الإ ( واحدا  Maslowيعتبر ماسلو )
وتكاد لا تخلو دراسة تهتم بالحاجات  ،النفسي واشباع الحاجاتالأمن الباحثين النفسيين اهتماما  ب

وقد  ،" من إشارة إلى إسهاماته ودراساته الميدانية في هذا المجالالأمنا الحاجة إلى النفسية "ومنه
وهي تلي  ،في المرتبة الثانية في هرمه الشهير للحاجاتالأمن وضع ماسلو الحاجة إلى 

 النفسي بأنه:الأمن الحاجات الفسيولوجية الأساسية وقد عرف 
يدرك أن بيئته صديقة  ،له مكانة بينهم ،شعور الفرد بأنه محبوب ومتقبل من الآخرين  

 (            51:1983 ،وديراني ،ويشعر فيها بندرة الخطر والتهديد والقلق. ) دواني ،غير محبطة ،ودودة
 

 ،النفسيالأمن اعتبرها دالة على احساس الفرد ب ،وقام ماسلو بوضع أربعة عشر مؤشرا  
 ( 18:1999،) سعد وتتلخص هذه المؤشرات في التالي:

 الشعور بمحبة الآخرين وقبولهم. .1
 والانتماء والمكانة بين المجموعة. ،الشعور بالعالم كوطن .2

 وندرة مشاعر التهديد والقلق. ،مشاعر الأمان .3
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 حيث يستطيع الناس العيش بأخوة وصداقة. ،إدراك العالم والحياة بدفء ومسرة .4

 وخيرين.وبصفتهم ودودين  ،إدراك البشر بصفتهم الخيرة من حيث الجوهر .5

ومشاعر المودة مع  ،حيث التسامح وقلة العدوانية ،مشاعر الصداقة والثقة نحو الآخرين .6
 الآخرين.

 الاتجاه نحو توقع الخير والإحساس بالتفاؤل بشكل عام. .7

 الميل للسعادة والقناعة. .8

 .الانفعاليوالاستقرار  ،مشاعر الهدوء والراحة والاسترخاء وانتفاء الصراع .9

والقدرة على التفاعل مع العالم ومشكلاته بموضوعية  ،من خارج الذاتالميل للانطلاق  .10
 دون تمركز حول الذات.

 تقبل الذات والتسامح معها وتفهم الاندفاعات الشخصية. .11

الرغبة بامتلاك القوة والكفاية في مواجهة المشكلات بدلا  من الرغبة في السيطرة على  .12
 الآخرين.

 وقدرة منظمة في مواجهة الواقع.الذهانية  ابية أوالخلو النسبي من الاضطرابات العص  .13

       الاهتمامات الاجتماعية وبروز روح التعاون واللطف والاهتمام بالآخرين.                                                            .14
  

حي حياة والتي تمتد لتشمل جميع منا ،الأمنومما سبق يتضح شمولية نظرة ماسلو للحاجة إلى 
 لاسيما في تفاعله الاجتماعي مع الآخرين. ،الفرد
أن شعور الفرد  -وهي من أنصار التحليل النفسي الاجتماعي Horney ) وترى هورني )   
يعود في جذوره إلى أسباب اجتماعية أهمها علاقة الطفل بوالدية منذ بداية مرحلة  ،النفسيالأمن ب

وترى أن أصول  ،ما بطفلهما يشبعان حاجة الطفل للأمنفعطف الوالدين ودفء علاقته ،الطفولة
فينشأ في جو أسري لا ينعم  ،السلوك العصابي يكمن في إهمال الطفل وعدم مبالاة الوالدين به

وبالتالي  ،Basic Anxietyوالشعور بالقلق الأساسي الأمن فيه بالدفء والحب مما يسبب انعدام 
"   ،أو يحاول أن يكون لنفسه صورة مثالية ،منه المفقوديلجأ إلى عدة أساليب دفاعية ليستعيد أ
في العلاقات الشخصية المتبادلة على العكس من الأمن فالقلق لديها ناتج من مشاعر عدم توفر 

 ".    نسانيةفرويد فهي لا تؤمن بأن القلق جزء لا يمكن اجتنابه في الطبيعة الإ
 (132:1991،) أنجلز 
 

فهو  ،وآراء مثيرة للجدل ،النفسي عبر افتراضات نظريةمن الأأما فرويد فيفسر مفهوم 
باستخدام الطاقة  ،مدفوع لتحقيق اللذة وتجنب الألم والقلق ،يرى أن الإنسان كائن بيولوجي غرائزي 

 النفسية الحيوية الجنسية.
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حين يرى الفرد  ،البدني وتحقيق الحاجات المرتبطة بهالأمن النفسي و الأمن ويربط فرويد بين 
ذلك تهديدا  للذات ويسبب ، وعندما لا ينجح يشكل دفوعا  لتحقيق حاجاته للوصول إلى الاستقرارم

 الضيق والتوتر والألم النفسي.
التي  ،لقد كان فرويد من أبرز الذين أكدوا على مصادر الخطر الداخلية في الإنسان 

ة والشهوانية الشريرة التي تولد حينما يؤكد الميول العدواني ،وعدم الاستقرار ،تقود إلى سوء التكيف
 وبالتالي فإن الإنسان يحمل في هذا المعنى أسباب عدم أمنه".  ،مع الإنسان

 (28: 1999،) سعد
ينشأ عن شعور الفرد بالدونية والتحقير الأمن ( أن عدم الشعور ب Adlerويرى آدلر) 

ببذل  ،يام بتعويض ذلكمما يدفعه إلى الق ،الناتجين عن احساس بالقصور العضوي أو المعنوي 
وقد أطلق  ،أو سلبيا  كالعنف والتطرف ،المزيد من الجهد الذي قد يكون ايجابيا  نافعا  للمجتمع

النفسي لدى آدلر بقدرة الأمن على هذه الظاهرة ) التعويض النفسي الزائد ( لذا فقد ارتبط مفهوم 
 لمجتمع. الفرد على تحقيق التكيف والسعادة في ميادين العمل والحب وا

بحيث يعتمد  ،النفسي بالتفكير العقلانيالأمن أما المعرفيون فإنهم يربطون شعور الفرد ب
فالشخص السوي يعيش حياة نفسية طيبة بفضل طريقة تفكيره العقلانية  ،كل منهما على الآخر

رض ( الذي يرى "أن كل موقف نقابله أو نتع  Bowlbyوبولبي) A، Ellis)ومن هؤلاء البرت أليس )
 Representationalله في حياتنا ممكن تفسيره تحت ما ي طلق عليه النماذج التصورية أو المعرفية

or Cognitive models   وهذه النماذج تشكل صيغةSchema  نستقبل بها المعلومات الواردة إلينا من
: ) مخيمركما تحدد تصوراتنا عن أنفسنا والعالم والآخرين" ،البيئة المحيطة عبر أعضاء الحس

  (616ص ،2003
 هللدارسين الكبار حيث إنه يكتسب من خلال مهمالنفسى الأمن ومما سبق يتضح ان 

 همية المساءلة والمحاسبة أ الثقة والمسئولية والتعلم من الفشل و 
 -( :2003النفسى هى: )على تعوينات،الأمن هم خصائص أحيث إن 

ية محسن اساليبها من تسامح وديمقراطية وتقبل النفسى بعملية التنشئة الاجتماعالأمن يتحدد -1
 وحب
 الإنجازالنفسى على التحصيل الدارسين وفى الأمن يوثر -2
 الأميينمنا من أكثر أالمعلمون والمثقفون -3
من الأمن شخاص المستقرون فى عملهم والذين يخدمون غيرهم والنشطاء اكثر شعورا بالأ-4

 عكسهم
يهم قدرات على التعامل بشكل بناء مع الواقع مع شخاص لدالنفسى يجعل الأالأمن ف

 emotional and psychological)والقلق.  قل عرضه للتوترأالاخرين ويكونوا القدرة على التكيف مع 

security،2013) 
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النفسي كاحد المفاهيم الاساسية في البرنامج كان لابد من تعرف الدافعية الأمن وبعد تعرف 
 .ها وخصائصهانجاز مفهومها وابعادللا

، الإنجازالنفسي هو متطلب أساس لدعم دافعية الأمن ن الشعور بأويتضح مما سبق  
على التصدي لمظاهر خوفه  وذلك لارتباط رغبته في إثبات الذات ونجاح التحدي بقدرته

 الإنجازالبحث في الوقوف على دافعية حققه المن النفسي، ومن هنا يشرع الداخلي، وهو ما ي
 علاقة بينهما.لتبيان ال
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 -:الإنجازثانياً: دافعية 
مشاعر التوتر والقلق وتقبل الشعور  ىمشاعر الاحساس بالذات والتغلب علولعل 

النفسي مع ذاته وفي علاقاته الأمن بالسعادة من اهم المشاعر التي يحتاج اليها الكبير ليشعر ب
تجاه للدراسة وتعديل سلوكياته بالاخرين وحين يتعرض الكبير لتحدي البدء بتغيير المسار والا

حتي يتقبل التحدي ويتمكن  الإنجازالنفسي ليوفر له درجة من دافعية للأمن جة كبيرة ر يحتاج بد
النفسي للدارس الكبير الأمن ومما لا خلاف عليه أن هناك علاقة واضحة بين  ،من النجاح

  .الإنجازقصود بدافعية لديه وليتضح ذلك لابد من ايضاح الم الإنجازوزيادة معدل دافعية 
فعية العوامل يعرف الدافع على أنه القوة الدافعة وراء تصرفات الشخص وتؤثر على الدا

حوافز ة والقدرة على التنافسية كما أن هناك عوامل محيطة مثل البر اثالشخصية وتشمل الم
تكون محددة  دماكما أن الأهداف عن ،تؤثر على الدافعية وكلها عوامل والتحكم والسيطرة والفرصة

 زلإنجاا ويمكن تحقيقها على الرغم من صعوبتها وأن تكون إيجابية قد تكون سببا  في
.(Achievement، 2016) 

كلمة الدفع والدافع هى أكثر المصطلحات استعمالا  في تعليم الكبار والكلمتان من أصل 
ليتخذ طريقا  يعمل إنجليزى مشتقان من كلمة معناها المحرك وهى ما يعمل على تحريك شخص 

، ص 1984وهذا يعنى أن التعلم لا يتأتى إلا إذا نبع من المتعلم نفسه )ح.ر. كيد،  فيه.
 والدوافع إما داخلية أو خارجية وتأتى الدوافع الداخلية قبل الخارجية. (.177 – 176ص

على الدارسين  ويتفق كثير من علماء علم النفس التربوى على أن التعلم الفعال يفرض
(Zimmerman، 1989) أن ينظموا دافعيتهم وسلوكهم ومعرفتهم  وهذه الأوجه الثلاث هم: التعلم  

ات لتنظيم المنظم ذاتيا ، فالدافعية لها دور هام في عملية التعلم ومن هنا ظهرت استراتيجي
(Alexander، et al.، 1998)الدافعية للتعلم ويعرفها اليسكاندرو وآخرون  التى بأنها تلك الأنشطة  

عليم رغبتهم عن طريقها يقوم الدارس بطريقة متعمدة بالبدء في أو المحافظة أو الاستمرار أو لت
 في إتمام نشاط أو هدف معين.

لذلك يتضمن التنظيم الدافعي تنظيم الأفكار والأفعال والسلوكيات التى تؤثر على خيارات 
 العلمية.الطالب وكمية الجهد المبذول ومثابرته أثناء إتمام مهامه 

لبعد الثانى يتعلق يوجد ثلاث أبعاد لتنظيم الدافعية للتعلم هى وعى الدارس بمستوى دافعيته واو 
ى يقوم بها الدارس بمراقبة الدارس لمستوى دافعيته، البعد الثالث يتلق بالإجراءات والأساليب الت

 (Wolters & Mueller، 2010، 633)لزيادة وضبط مستوى دافعيته 
 :جازالإنمفهوم 

يواجه الفرد إلى التحصيل وهذا الدافع يرتبط بمعايير معينة  يهو الدافع الذ الإنجاز
وضعها المجتمع لتدل على الامتياز في ميادين ويتفاوت الأفراد في قوة هذا الدافع وضعفه 
فالبعض يعملون بجد والبعض الآخر لا يبذل مجهود يتساوى مع قدراته والمعروف أن التدريب 
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تقلال ينمى دافع الاعتماد على النفس ودافع التحصيل في الوقت، لكن قوة التدريب على الاس
 على التحصيل قد تقوى دافع الاستقلال لكنها لا تؤدى بالضرورة إلى تقوية دافع التحصيل.

ات الأفراد من تعرف الدافعية للإنجاز على أنها الحاجة للنجاح أو تحقيق التميز وتلبية احتياج
مختلفة، ولابد من الإشارة إلى أن هناك أسباب داخلية وخارجية لنجاحها خلال وسائل  (Scott T. 

Rabideau، 2005). 
ثبات أعلى قدرات للف رد الدافع للإنجاز هو: السلوكيات المخصصة لتطوير وا 

(Achievement Motivation، 2003) الى كما أنها الدافع لإتقان التحديات والوصول إلى مستوى ع 
وتؤثر على الدافعية للإنجاز: الشخصية والعوامل المحيطة بها  من التميز (Achievement، 

2016). 
ض الآخر من شخص إلى آخر فالبعض لديهم دوافع إنجاز عالية والبع الإنجازتختلف دافعية 

يمكن  ليس لديهم أي شيء على الإطلاق، لذلك يوجد محفزات لابد من دراستها لمعرفة كيف
 (Achievement Motivation) زالإنجاالعلو بدافع 

من خارج أنفسنا مثل  الإنجازمحفزات خارجية هى المكافآت التى نحصل عليها من 
شباعها هو هدف الحياة.  الدرجات والرواتب وغيرها وتحقيق هذه المحفزات وا 

عليها داخليا  مثل الراحة والاستمتاع والسعادة وتشمل داخلية: هى المكافآت التى يحصل  محفزات
 رورة للبقاء والحياة.ض

، ظهر هذا المفهوم نسانيةأحد الجوانب المهمة فى نظام الدوافع الإ الإنجازتمثل دافعية 
في السنوات الأخيرة كأحد المعالم الهامة في الشخصية والسلوك، وتعد الدافعية للإنجاز من 

 العناصر الأساسية التى تؤثر فى سلوك الفرد وتسهم فى تشكيل شخصية.
الدافعية لا يمكن ملاحظته بشكل مباشر إنما يتم الاستدلال عليه من سلوكيات نحو  ومفهوم

هدف معين تشير الدافعية إلى عملية إثارة واستمرار السلوك الموجه نحو هدف وهو شرط أساس 
إلى خمسة  الإنجازيتوقف عليه تحقيق الأهداف التعليمية فى المجالات المختلفة يقسم الدافعية ب

 مكونات هى:أبعاد أو 
التحدى: هو قدرة الفرد على التغلب على الأشياء الصعبة ومواجهة التحديات والرغبة في  -

 التغلب عليها.
الالتزام وتحمل المسئولية: يقيس مدى شعور الفرد على الشعور بالمسئولية والالتزام بها  -

 تجاه نفسه وتجاه الآخرين.

 الرغبة في النجاح والتفوق. -

 الأشياء الجديدة والتعامل معها. فحب الاستطلاع: وتعر  -

 أما لتحقيق النجاح أو لتجنب الفشل. الإنجازالاستقلال والاعتماد على النفس ودوافع  -
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تتراوح بين احتياجات بيولوجية إلى إشباع الرغبات الإبداعية أو تحقيق النجاح في  الإنجازدوافع و 
 لأفكار لتحقيق النجاح.المشاريع التنافسية وتتأكد كل من السلوكيات والأفعال وا

هو واحد من العناصر الثلاثة التى تشكل نظرية ما  الإنجازنظرية الدافع: دافعية 
للدافع للإنسان وتهدف هذه النظرية فى علم النفس الاجتماعى إلى أن هناك  1961لكليلاند سنة 

ند صاحب أنواع مختلفة من الدوافع تؤثر على أداء الأشخاص في إطار أعمالهم ويرى مالكيلا
النظرية إلى أن هناك ثلاثة أنواع من الدوافع التى تدفع لنا جميعا  بغض النظر عن خلقيتنا هى: 

 (Achievement Motivation ،2003. )والانتماءوالسلطة  الإنجاز
  (David Macclelland،1961 :)كما حدد مالكيلاند خصائص الدافع للإنجاز على أنها

 المكافأة المالية.هو أكثر أهمية من  الإنجاز -
 تحقيق هدف أو مهمة تعطى ارتياح شخص أكثر من الثناء. -

 المكافأة المالية مقياس للنجاح وليس غاية في حد ذاته. -

 .ليس الدافع الرئيسالأمن  -

 ردود الفعل ضرورية. -

 الناس الذين لديهم دوافع للإنجاز تسعى بالاستمرار للتحسن. -

ون الوظائف والمسئوليات التى تلبى احتياجاتهم الناس الذين لديهم دوافع للإنجاز يفضل -
 كل طبيعى.شب

اته ي انسان لدفعه للنجاح وتحسين ممارسألدي  الإنجازيتضح مما سبق ضرورة توفر دافعية 
  .او المهنية نسانيةية منها او الإمهاراته الحياتية سواء الشخص ىالحياتية مما يؤثر ايجابا عل

واتجاهاتها واهميتها رف المقصود بالمهارات الحياتية ومن هنا يسعي البحث الحالي لتع
 .لديهم النفسي علي توفرهاالأمن ثر ألدارسين الكبار لدراسة لدى اوتصنيفاتها ومجالاتها 
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 -الحياتية: المهارات  ثالثاً:

ترى اليونسيف أنها مجموعة قدرات السلوك التكيفي الإيجابي التي تجعل الدارس يتعامل 
لبات الحياة اليومية وتحدياتها، وتتضمن مهارات اتخاذ القرار وحل المشكلات بفعالية مع متط

والتفكير الإبداعي والناقد والاتصال الفعال والعلاقات بين الأشخاص والتعامل مع العواطف 
 (1997منظمة الصحة العالمية :) والضغوط،

لتفاعل بفعالية مع وهي مجموعة من القدرات والسلوكيات التي تجعل الدارس قادرا على ا  
المتطلبات اليومية وتحدياتها؛ وذلك عن طريق ما لديه من معارف ومهارات واتجاهات وقيم 

 براهيم، محمدإ)العصر. وتوظيفها جميعا كي يتفاعل بإيجابية مع الحياة اليومية ومتغيرات 
 (182: 2000عبد الراضي : براهيم،ا  و 

ات الحياة وتطويرها إلى الأفضل، وتساعد كما أنها قدرة مكتسبة على التعامل مع متطلب
جوانبها. الدارس على الحفاظ على حياته وتطوير ذاته ومجتمعه، فهي مهارات لإدارة الحياة بكل 

كما يرى البعض أنها مجموعة المهارات التي تساعد المتعلمين الكبار  (2002 سيد: صبحي،)
ياة اليومية، وتوفر لهم فرص التفاعل وفق رغباتهم وحاجات إليها على القيام بأي عمل في الح

)الشربيني ،  مجتمع الذي يعيش فيه ويتعايش معهوالاتصال والتعايش مع متطلبات وتحديات ال
 (3: 2006محي الدين و يوسف ، عاطف :

وهو ما يمكن تحليله إلى مهارات انفعالية واجتماعية وعقلية، ويوضح مدى أهمية 
رة على مخاطبة الفطرة في الإنسان وعقله وحياته، فشعور المهارات الحياتية لما لها من قد

الإنسان بالحاجة إليها يسهل عملية اكتسابها دون جهد كبير؛ لأنه يمكن استغلال مواقف الإنسان 
الحياتية لتنميتها وتعديلها؛ مما يعمل على تحسين وطائف الدارس عامة والمجتمعية خاصة؛ 

ية من خلال النشاطات التعليمية والمهنية والترويحية المناسبة وبالتالي فإن تنمية المهارات الحيات
 .فضلللاوربطها ببرامج مختلفة تعمل على تحسين دخل المستفيدين وتغيير نمط حياتهم 

فمع تعدد مفاهيم المهارات الحياتية وتنوعها ألا أنها اتفقت في عدة محاور؛ فقد أكدت 
رسين وفق طبيعة مجتمعاتهم وبيئتهم، كجزء من التعريفات على أنها تنبع من احتياجات الدا

الثقافة الحياتية للدارسين، وتوفر للمستفيدين منها فرص الحياة الجيدة، وهي أحد عوامل الجذب 
للدارسين لما تلبيه من رغبات واحتياجات الدارسين، وهو مضمون أغلب التعريفات المتاحة 

 .للمهارات الحياتية

يد على ضرورة مراعاة العلاقة التبادلية التأثيرية بين كل وعلى هذا الأساس يمكن التأك
من الدارس الكبير والمجتمع؛ مما يؤدي إلى اتسام المهارات الحياتية بالتنوع لتشمل جوانب مادية 

؛ مما يجعل من ر؛ مستهدفه مساعدة الدارس الكبيروغير مادية، والاختلاف من مجتمع لآخ



كبارالعامة لتعليم ال والهيئةبحث مشترك بالتعاون بين جامعة القاهرة   [2016]         

  
 

 

 
26 

وض بالدارس يم الكبار والهدف الحقيقي من وجودها هو النهالمهارات الحياتية جوهر برامج تعل
 (2011) محمود حسان، ونهلة جمال:  الكبير وتنمية شخصيته
المهارات الحياتية بانها القدرة على حل المشكلات  Liber man (1998) وخص ليبرمان

مع وأبرز أربع ومواجهة التحديات التي تواجه الفرد والرغبة في تعديل أسلوب حياة الفرد والمجت
 Liber man (1998:المشكلات)مهارات هي التعاون، الاتصال الشخصي، التفكير وحل 

، فقد اتفقت مع من سبق في تعريف المهارات الحياتية بأنها Ellen (م1999أما إلين )
قدرة الفرد على التعامل بإيجابية مع مشكلات الحياة المتعددة غير أنها ركزت على التفكير 

  .، اتخاذ القرار، اكتساب المعرفة، والمسؤولية، تقدير وفهم الذات والتفاعل مع الآخرينالإبداعي
Waltemire:1999:28 ) ) 

وهو ما دعا عالميا إلى تنوع برامج المهارات الحياتية بمراكز تعليم الكبار لتتعدد ما بين 
يم العديد من برامج صحية وأخرى اجتماعية ونفسية وأسرية، وأيضا مشروعات تجارية وتصم

البرامج لتحقيق هذا الهدف، مثل: برنامج الجمعية الامريكية للتقدم العلمي لنشر الثقافة العلمية، 
وسلسلة برامج ماري لتنمية المهارات الحياتية، إلا أن هذا الأمر يثير تساؤل حول جدوى هذا 

 .قد يفتقدها في الأغلب النمط من البرامج دون معلم مدرب ومؤهل لتقديم المهارات الحياتية التي

 عرض لاتجاهات تنميتها وأهميتها فى تعليم الكبار وتصنيفاتها ومجالاتها. يوفيما يل

 -: ةالحياتيالمهارات  تنمية اتجاهات-أ

هناك العديد من الاتجاهات لتنمية المهارات الحياتية لدى الدارسين من بينها الاتجاهات 
 التالية:الاربعة 

 .م مقررات دراسية مستقلة لتنمية المهارات الحياتية للمتعلمينتقدي ولالاتجاه الأ  -

تقديم المهارات الحياتية ضمن المقررات الدراسية المختلفة؛ مما يتطلب  الاتجاه الثانى -
 .حصر المهارات الرئيسة ومكوناتها الفرعية وتحديد المناسب لكل مستوى 

فعالية دور المتعلم في العملية  استخدام استراتيجيات تدريسية تعمل على الاتجاه الثالث -
 .التعليمية من خلال ملاحظة السلوك

 .تصميم برامج لتنمية المهارات الحياتية الاتجاه الرابع -
 .والدراسة الحالية تأخذ بالاتجاه الرابع لتصميم برنامج قد يؤثر فى تنميتها
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 همية المهارات الحياتية للدارسين الكبار:أ-ب 

سات التى تؤكد على أهمية المهارات الحياتية للدارسين الكبار دراوهناك العديد من ال
 :منها

(: رصدت بعض التجارب الدولية في مجال ربط 2009دراسة عبد العزيز الكابلى)
المهارات الحياتية بالعملية التربوية ودورها في استخلاص أهم البرامج المساندة لمشروع المدينة 

لذكور، وقد اوصت الدراسة بضرورة العمل على تدريب المنورة بلا أمية لكل من الإناث وا
: يز، عبد العز )الكابلي المهارات الحياتية ببرامج تعليم الكبار بما يتناسب وبيئة الفئة المستهدفة

2009) 

(: هدفت الدراسة إلى بناء برنامج مقترح لتعديل التصورات 2008حمد )أدراسة دعاء 
، و استخدام المعلومات السليمة في تكوين بعض يةالأمالبديلة لدى الدارسات بفصول محو 

المهارات الحياتية لديهن من خلال تطبيق عدة أدوات بحثية عبر المنهج شبة التجريبي، ومنها 
ي لتحديد اكثر المفاهيم اهمية وأخرى للكشف عن التصورات البديلة وتطبيق أاستمارة استطلاع ر 

ياتية، واوصت الدراسة بالاهتمام بمعرفة البنية اختبار تحصيلي وآخر للتصرف في المواقف الح
؛ مما يساعد على تخطيط المواقف التعليمية مع ضرورة الأميةالمعرفية للدارسات بفصول محو 

عقد دورات تدريبية لمعلمي الكبار تتضمن التدريب على استخدام النماذج والاستراتيجيات 
 (2008) دعاء احمد : قويم المناسبة لتعديل التصورات البديلة والاهتمام بالت

الدراسة تصور مقترح لتنمية  ت(: قدم2004دراسة حمدي عبد العزيز الصباغ )
المهارات الحياتية من منطق الاهتمام المتزايد بتطوير المجتمع في إطار التعليم للجميع، من 

 ( من الجنسين نحو مهارات اختيار العمل واستخدام293خلال رصد احتياجات عينة بلغت )
الحاسب الآلي واتخاذ القرار وغيرها من المهارات الحياتية، وطرح الأساليب التدريبية الملائمة 
لإكساب هذه المهارات لمشروع المدينة المنورة بلا امية لكل من الإناث والذكور، وقد اوصت 

يئة الفئة الدراسة بضرورة العمل على تدريب المهارات الحياتية ببرامج تعليم الكبار بما يتناسب وب
 (2004) الصباغ ، حمدي : المستهدفة من خلال تحليل بعض التجارب العالمية 

(: قد ركزت على توضيح قائمة المهارات الحياتية التي يمكن 2004 ، ولاء )دراسة
يم الكبار، بما يشمل مهارات التعلم الأساسية ومهارات معايشة الحياة علتضمينها ببرامج ت

واستخلاص ما  الأميةل تحليل للمهارات المقدمة فعليا بفصول محو وممارسة الحرف، من خلا
 .( 2004) ولاء محمد صابر : يجب توافره بها.
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 :تصنيفات المهارات الحياتية – ج

 :تتعدد تصنيفات المهارات الحياتية على النحو التالي

 :تشمل Life Skills يرى أن المهارات الحياتية (2002)حسام، مازن : تصنيف 

مهارة الصحة للحياة، الصحة والأسرة، المهارات الحياتية لإعانة المعاقين والعمل بشكل  -
مستقل، تحسين مهارات الاتصال، برامج الإرشاد للمراهقين، معينات التدريب والتعليم، الإسعافات 

في الحياة، مهارات الإنقاذ، المهارات الاجتماعية اللازمة للعمل الأمن الأولية، مهارات 
جتماعي، مهارات التطوع في العمل الاجتماعي، المهارات اللازمة للنمو المهني، إنشاء بيئة الا

 .آمنة لمنع الإرهاب والتحرش والعنف في المدارس، المهارات الحياتية للتوجيه الناجح في الحياة
 ( 2002حسام، مازن :)

اتية يتضمن سبع مهارات م( تصنيفًا للمهارات الحي2001بينما قدم أحد اللقاني وفارعة حسن )
 :هي

دارة العلاقات الشخصية،  مهارات تحمل المسئولية، مهارات الاتصال، التعامل المالي وا 
دارة الصراع والتفاوض، مهارات إدارة الوقت، مهارات  مهارات اتخاذ القرار وحل المشكلات وا 

حمد حسين و أ، )اللقاني .اختيار العمل، مهارات استخدام الكمبيوتر والتعامل مع شبكة المعلومات
 ( 2001فارعة حسن : 

كما قدم مركز تطوير المناهج والمواد التعليمية التابع لوزارة التربية والتعليم بجمهورية مصر 
 ( 2000) وزارة التربية والتعليم : م( تصنيف ا للمهارات الحياتية يتمثل في2000العربية )

 :انفعالية وتشمل مهارات –1

رونة والقدرة على التكيف، تقدير مشاعر الآخرين، القدرة على مواكبة التغير، ضبط المشاعر، الم
 .سعة الصدر والتسامح، تحمل الضغوط بأشكالها

 :اجتماعية وتشمل مهارات-2

تحمل المسؤولية، المشاركة في الأعمال الاجتماعية، اتخاذ القرارات السليمة، احترام الذات، القدرة 
 .رة على التفاوض والحوارعلى تكوين العلاقات، القد

 :عقلية وتشمل مهارات-3

القدرة على التفكير الناقد، القدرة على التخطيط السليم، القدرة على الابتكار والإبداع، القدرة على 
 .البحث والتجريب، القدرة على التعليم المستمر، إدراك العلاقات
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:  (Chinapah :هارات أساسية هىالمهارات الحياتية إلى أربع م Chinapah (1997) وصنف شينبه
1997 ) 

 :المحافظة على الذات ويندرج تحتها مهارة-1

الصحة النفسية والجسيمة، العادات الغذائية، الإسعافات الأولية، أمن الطرق، قواعد المرور، 
 .الأخطار البيئية

 :الاجتماعية ويندرج تحتها المهارات-2

رين، المشاركة في أنشطة الخدمة الاجتماعية، القواعد الحسنة، الذوق المدني، رعاية الآخ
 .الاتجاهات الإيجابية والقيم

 :الاستذكار ويندرج تحتها مهارات-3

المعرفة ومصادر التعلم، تحديد المعلومات والمواد المعرفية، استخدام القاموس والمراجع، إدارة 
 .الوقت

 :اليدوية وتشمل المهارات-4 

 .، إنتاج عينة من الجدول والنماذجمعرفة استخدام الأدوات المنزلية

 :الحياتيةمجالات المهارات  د_

  (2010بشير ،حسين ) وهناك العديد من المجالات التى تشملها المهارات الحياتية للدارسين الكبار منها:
 .إدارة الحياة  -

 .التهيئة لسوق العمل  -

 .يةالأمنالصحة الجسمية والنفسية و  -

 .التعلم طوال الحياة -

 .مع البيئة وحمايتهاالتعامل   -

 .والوالديةالأسرية الرعاية   -

 .ترشيد الاستهلاك  -

 .مهارات التفكير  -

 .المواطنة والحقوق   -

 .الجوانب الخلقية   -

 .ثقافة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   -

 :مجالات ومعايير المهارات الحياتية -
 :الحياة إدارة-الأولالمجال  -
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 .المعيار الأول: صنع واتخاذ القرار -

 .المعيار الثاني: إدارة الوقت -

 .المعيار الثالث: إدارة الصراع -

 .المعيار الرابع: إدارة الكوارث والأزمات -

 .المعيار الخامس: تحمل المسؤولية -

 .المعيار السادس: احترام الذات والآخر -

 .المعيار السابع: الاتصال والتواصل مع الآخرين -

 :لسوق العمل ةالتهيئ :الثانيالمجال  -

 .الأول: البحث عن العملالمعيار  -
 .المعيار الثاني: عمل المشروعات الإنتاجية -

 .المعيار الثالث: تقدير العمل -

 :يةالأمنالجسمية والنفسية و  ةالصح :الثالثالمجال  -

 .يةالأمنالمعيار الأول: تعرف الصحة الجسمية والنفسية و  -

 .يةالأمنالمعيار الثاني: المحافظة على الصحة الجسمية والنفسية و  -

 .يةالأمنالمعيار الثالث: تقدير أهمية الصحة الجسمية والنفسية و  -

 :طوال الحياة مالتعل :الرابعالمجال  -

 .المعيار الأول: تقدير أهمية التعلم طوال الحياة -

 .المعيار الثاني: تقدير أهمية التعلم للعمل -

 .المعيار الثالث: تقدير أهمية التعلم لبناء الذات والتعايش مع الآخرين -

 :والوالديةالأسرية  ةالرعاي :الخامسجال الم -
 .المعيار الأول: الأمومة ومسئولياتها -

 .المعيار الثاني: الصحة الإنجابية -

 .المعيار الثالث: التربية عن طريق اللعب -

 :ترشيد الاستهلاك :المجال السادس -

 .المعيار الأول: الاستخدام الأمثل للموارد -

 .لسليمالمعيار الثاني: القدرة على التخطيط ا -

 .المعيار الثالث: ترشيد الإنفاق والادخار -

 :مهارات التفكير:المجال السابع -

 .المعيار الأول: مهارات التفكير الأساسية -

 .المعيار الثاني: مهارات التفكير العليا -

 .المعيار الثالث: مهارات حل المشكلات -
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 :المواطنة والحقوق  :المجال الثامن -

 .للوطن المعيار الأول: الانتماء والولاء -

 .المعيار الثاني: النظام السياسي والقوانين السائدة -

 .المعيار الثالث: الحقوق والمسئوليات -

 .المعيار الرابع: الأعمال التطوعية -

 :الجوانب الخلقية :المجال التاسع -
 .المعيار الأول: حب العمل والتفاني فيه -

 .المعيار الثاني: احترام الأديان والثقافات الأخرى  -

 .لثالث: عدم التمييز في التعامل مع الآخرينالمعيار ا -

 :مع البيئة وتنميتها لالتعام :العاشرالمجال  -

 .المعيار الأول: تعرف البيئة وتنميتها -

 .المعيار الثاني: التعامل مع البيئة -

 .المعيار الثالث: تنمية البيئة -
 :تكنولوجيا المعلومات والاتصال :المجال الحادي عشر -

 .ام تكنولوجيا المعلومات والاتصالالمعيار الأول: استخد -

 .المعيار الثاني: الانعكاسات السلبية لتكنولوجيا المعلومات والاتصال -

 .المعيار الثالث: الجوانب القانونية والأخلاقية -

 نماذج لمصفوفة المجالات والمعايير والمؤشرات -
 محاور المهارات الحياتية: -

سة محاور اساسية تجمع بداخلها المجالات ويصنف البحث الحالي المهارات الحياتية إلي خم
 :ىاس المقترح وتقسم تلك المحاور إلالمختلفة ومعاييرها في صورة المقي

 المهارات الشخصية  الاول:المحور -1
  نسانيةمهارات العلاقات الإ الثاني:المحور -2
 المهنية والتدريبية الثالث: المهاراتالمحور -3
 سريةالمحور الرابع: المهارات الا-4
 الصحية والعادات السليمة تالخامس: المهاراالمحور -5

 الإنجازالنفسي ودافعية للأمن وعليه ستاتي الدراسة الميدانية متضمنة لثلاثة مقاييس 
ظات في المحاف كل من المجموعات الضابطة والتجريبيةوالمهارات الحياتية تطبق قبليا علي 

ة بعديا لتحديد درجة الاثر كما سيرد تفصيليا في الجزء ، ثم يعاد تطبيق المقاييس الثلاثالمختارة
 التالي وهو الدراسة الميدانية.
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 الدراسة الميدانية
 

استخدم الفريق البحثي المنهج شبه التجريبي والذي لايقتصر فقط علي وصف الوضع 
ل الراهن للظاهرة بل يتعداه إلي تدخل واضح ومقصود بهدف إعادة تشكيل واقع الظاهرة من خلا

استخدام اجراءات وتغييرات معينة ومن ثم ملاحظة النتائج وتحليلها وتفسيرها وقام الفريق البحثي 
الإرشادي مجموعتين التجريبية والضابطة بهدف تعرف مدي فاعلية البرنامج لللتصميم التجريبي با

ة التجريبية والمهارات الحياتية لدي المجموع الإنجازثره علي دافعية أالنفسي و للأمن المقترح 
مقارنة بالقياس القبلى ، وقد تم اجراء القياس القبلي والبعدي علي المتغيرين التابعين واختبار 
فروض الدراسة وفحص دلالات الفروق الاحصائية بين القياسين القبلى والبعدى واستخراج 

لمقترح خلال المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمجموعتين وقد تم تطبيق البرنامج ا
 اسبوع مكثف الجلسات .
 عينة الدراسة: 

تمثلت عينة الدراسة من مجموعات ممثلة تم اختيارها من خمس محافظات مختلفة لتمثل 
 :المجتمع المصري علي النحو التالي

 تجريبية( 40ضابطة و 40قسمت الي  80وتكونت العينة من عدد محافظة القاهرة )

 تجريبية( 40ضابطة و 40قسمت الي  80من عدد  وتكونت العينةمحافظة الجيزة )

 تجريبية( 40ضابطة و 40قسمت الي  80وتكونت العينة من عدد محافظة الشرقية )

 تجريبية( 40ضابطة و 40قسمت الي  80وتكونت العينة من عدد محافظة الفيوم )

 20ضابطة و 20قسمت الي  40وتكونت العينة من عدد )حمر الأمحافظة البحر 
 ة(تجريبي

 متغيرات الدراسة: 
 : البرنامج المقترح المتغير المستقل
 الإنجاز: دافعية ولالمتغير التابع الأ

 المتغير التابع الثاني: المهارات الحياتية 
 جراءات تطبيقها:ا  دوات الدراسة و أ: ولاأ
 : اعداد المقاييس الثلاثة: -1

النفسي للأمن اث النفسي قام الفريق البحثي باعداد المقاييس بعد الاطلاع علي التر 
والمهارات الحياتية والمتمثل في ادبيات الارشاد النفسي وعلم النفس والدراسات  الإنجازودافعية 

السابقة والبحوث المتعلقة بموضوع البحث والقياس والتقويم ومراجعة المقاييس النفسية ذات الصلة 
ة ، ومراجعة فقراتها وبنودها مع النفسي في اعداد المقاييس الثلاثالأمن كمقياس ماسلو في 
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المحكمين العلميين وخبراء المشروع حتي وصلت للصورة النهائية التي تم تطبيقها علي 
 قياس الصدق للمقاييس . المجموعات القبلية والبعدية في المحافظات الخمس المختارة وتم

  والثبات:قياس الصدق  :-2
مة باسماء المحكمين وطلب منهم ( قائجتم عرض المقاييس علي المحكمين ملحق )

التفضل بابداء الراي حول تعليمات المقاييس والعبارات ومدي صلاحيتها ووضوحها وسلامتها 
، ولحساب ثبات %90وانتمائها للبعد الذي تندرج تحته وجاءت اراء المحكمين بنسبة اتفاق بلغت 

بجامعة  الأميةفصول محو عامل وعاملة من العمال ب 30المقاييس تم اختيار عينة قوامها " 
القاهرة " وبعد تصحيح الاستجابات تم حساب المقياس بطريقة الفا كرونباخ حيث بلغت قيمتها 

 للثبات.وهي جيدة  ،81
 النهائية:: وصف المقاييس في صورتها -3
كل مقياس احتوى على عدد من العبارات حيث بلغ عدد عبارات مقياس   

 8عبارة للمهارات الشخصية و  12ى اربعة محاور هى مقسمة عل 51المهارات الحياتية 
للمهارات المهنية كما بلغ عدد عبارات مقياس  19و نسانيةللمهارات الإ 12والأسرية للمهارات 
ليصل العدد  ة؛عبار  50النفسى الأمن عبارة وايضا بلغ عدد عبارات مقياس  50 الإنجازدافعية 

 عبارة للمقاييس الثلاثة. 101جمالى الإ
 المنسوبة:: تصحيح المقاييس والدرجة -4

 1كل مقياس احتوى على سلم للتقدير الكمى العبارات حيث كانت لايحدث= 
وايضا  الإنجازلمقياس المهارات الحياتية وكذلك لعبارات مقياس دافعية  3وغالبا= 2=وأحيانا

 النفسى.الأمن لعبارات مقياس 
 

 النفسي المقترح :الأمن برنامج  ثانيا:
النفسي الأمن النفسي المقترح علي تعزيز وتقوية مستوي للأمن الإرشادي البرنامج  يقوم

 والمهارات الحياتية لديهم . الإنجازللدارسين الكبار وقياس اثر ذلك علي كل من دافعية 
 ه : ئجراا  خطوات تصميمه و 

ابقة تمت من خلال الاطلاع علي الادبيات التربوية العربية والاجنبية والدراسات الس-
 النفسي لتكوين خلفية نظرية مناسبة لموضوع الدراسة واعداد البرنامج الأمن التي تناولت 
 النفسي للأمن مجموعة من البرامج المستندة  الاطلاع على-
وضع تصور لمراحل تطبيقه والفترة الزمنية للتنفيذ لجلساته وموضوعاتها بما يتلاءم مع -

 ظروف الدارسين الكبار 
 ل جلسة وخطوات تنفيذها والاستراتيجيات التي ستستخدم خلالهاوضع مخطط لك

 لكل جلسة  الإرشادية تصميم الانشطة والاساليب -
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 عداد الصورة النهائية للبرنامج المقترح في ضوء اراء المحكمين وملاحظاتهمإ -
النفسي وذلك بتطبيق المقياس الأمن تم التحقق من تكافؤ المجموعتين في درجات -
بل البدء بالبرنامج وتم حساب الفروق بين المجموعتين التجريبية والضابطة كما تم تطبيق القبلي ق
 وفقا لتسلسل مراحله والفترة الزمنية لتنفيذ جلساته.الإرشادي البرنامج 
 البرنامج:محتوي  وصف-2

 : ح لتحقيق هدفين وهماالمقتر الإرشادي يسعي البرنامج 
لدي الدارسين الكبار من خلال تحسين مستوي  زالإنجا: تنمية دافعية ولالهدف الأ-

 النفسي الأمن المثابرة لديهم نتيجة لتمتعهم ب
: تنمية المهارات الحياتية المختلفة للدارسين الكبار من خلال تمتعهم الهدف الثاني-

 النفسي الأمن ب
ويضاف للهدفين الرئيسيين هدف وقائي في اكساب المجموعة التجريبية الفنيات 

التي تمكنهم من التعامل مع خوفهم ومصادر القلق والتوتر لديهم والتحديات  الإرشادية ليب والاسا
اليومية مما يساعد مستوي الطموح لديهم ويزيد من دافعيتهم للانجاز وبالتالي يؤثر علي مهااتهم 

 الحياتية في المجالات المختلفة.
 : الإرشادي ثالثا: خطة العمل بالبرنامج 

وجة بين فقرات المقاييس الثلاثة والتي تم تطبيقها قبليا وبين الاساليب من خلال المزا
والفنيات العلاجية والاستراتيجيات المستخدمة في البرنامج بمساعدتهم علي تدريب الذات لديهم 

عليها  بمواجهة افكارهم ومشاعرهم وتغيير الطرق السلبية والاعراض الناتجة عنها والاثار المترتبة
 . الإرشادية ضغوط العمل في الجلسا للتكيف مع 

توظيف عدد من الاستراتيجيات مثل استراتيجية الاسترخاء للتخفيف من الضغوط 
وتحقيق التواصل بين المرشد في البرنامج والدارسين ، واستراتيجية حل المشكلات لمواجهة 

لة ومختلفة والنظر الاحداث والعقبات التي تواجههم ، استراتيجية لعب الادوار لتقديم حلول بدي
للمشكلات بصورة عقلانية وبدون توتر انفعالي ، استراتيجية الحافز لدعم امكاناتهم ودفعهم للرغبة 

وتنمية مهاراتهم واثبات ذاتهم ن استراتيجية التعزيز باعطائهم الثقة بالنفس  الإنجازفي النجاح و 
 . الإرشادية والقدرة علي مواجهة الاحداث من بداية الجلسات 

 :الإرشاديةخطوات العملية 
 .الإرشادي والمجموعة التجريبيةبناء علاقات ثقة واطمئنان بين الفريق  الأولي:الخطوة  -
الخطوة الثانية: مساعدة المجموعة التجريبية في التعرف علي هدف البرنامج والمقصود  -

 .النفسي في دعمها وزيادتهاالأمن  والمهارات الحياتية ودور الإنجازبدافعية 
لمرتبطة بها الخطوة الثالثة: مساعدة المجموعة التجريبية علي عرض افكارها ومشاعرها ا -

 .والسلوك الناتج منها
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الخطوة الرابعة: السعي لاكساب المجموعة التجريبية المهارات والفنيات اللازمة لتحقيق  -
 .والمهاات الحياتية الإنجازافعية د

 : معاونة المجموعات في عمل تغذية راجعة وتقييم ماتم انجازه.الخطوة الخامسة -
لسات تقييم البرنامج من خلال عملية التقييم المستمرة لكل الج السادسة:الخطوة  -

، فضلا عن الملاحظة الذاتية والنظر في تعليقات الإرشاديونشاطات البرنامج 
 الدارسين.

 :رشاديرابعا: مخطط البرنامج الإ 
 يوضح ذلك: الجدول التالى

 الترتيب الجلسة محتوى الموضوعات الوحدات الفرعية م
مدة 

 الجلسة

 

1 

 

 0التعريف بالبرنامج 

 0والتمهيد للبرنامج  000* التعارف  

* شرح موجز لمضمون البرنامج 

 0وأهميته

 واحدة

 

1 

 
 دقيقة 45

 دقيقة 45 2 واحدة شرح أهداف البرنامج وخطة العمل الجلسه الثانية 2

 التنظيم الذاتى جلسة الثالثةال 3
 واحدة

 

3 

 
 دقيقة 45

 الجلسة الرابعه 4
 التقويم الذاتى

 

 واحدة

 

4 

 
 دقيقة 45

 دقيقة 45 5 واحدة النفسيالأمن * الجلسة الخامسه 5

 الجلسه الختامية والتقويم 6

كثر  أعمل حفله ختاميه وتتعرف على 

النفسي الأمن الطلاب الذيم حققوا 

مهم بتقديم شهادات الداخلى  وتكري

 تقدير لهم

 دقيقة 45 6 واحدة

، بموجب جلستين فى كل أسبوع لأفراد المجموعة (ايام 6* المدة الإجمالية للبرنامج )
 0ويختص الأسبوع الأخير لإجراء جلستى الختام والتقويم  التجريبية،
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 الإحصائية:: المعالجة خامسا
من مدي فاعلية  للتحقق SPSS ببرنامج  بعد جمع البيانات وتصحيحها ثم معالجتها

المقاييس المستخدمة قبلي وبعدي ، وبحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات 
والمهارات الحياتية علي القياس  الإنجازالنفسي ودافعية للأمن المجموعتين التجريبية والضابطة  

 دلالة الفروق. القبلي والبعدي  للحصول على قيمة ت وقيمة ف ل
 

 مناقشة نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرها: 

للتحقق من الفرضية التى تنص على " توجد فروق ذات دلالة احصائية عندمستوي دلالة  
والمهارات الحياتية والدرجة الكلية للمجموعتين  الإنجاز( بين متوسطي درجات دافعية   0.05)

 المقترح".الإرشادي دي يعزي للبرنامج التجريبية والضابطة علي المقياس البع

 الدلالة المعنوية " ت " الأبعــاد

المهارات 

 الشخصية
 *دالة 0.05 -63.299-

 دالة 0.05 -14.944- ناانيةالمهارات الإ

 دالة 0.05 -49.732- المهارات المهنية

 دالة 0.05 -21.438- المهارات الاسرية

مقياس المهارات 

 الحياتية
-86.747- 

 دالة 0.05

مقياس دافعية 

 الإنجاز
-34.023- 

 دالة 0.05

الأمن مقياس 

 النفاى
-22.363- 

 دالة 0.05

 دالة 0.05 -63.299- اجمالى المقياس

 

                                                           

 0.05دالة عند ماتوى دلالة     * 
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عند تقصي فاعلية البرنامج تبين وجود فروق ذات دلالة احصائية بين درجات افراد 
اد المجموعة التجريبية ولصالح المجموعة التجريبية ودرجات المجموعة الضابطة لصالح افر 

 .مقياس البعدي للمجموعة التجريبيةال
والمهارات الحياتية للمجموعة  الإنجازظهرت الدراسة الميدانية ارتفاع درجات دافعية أكما 

تلق أي نوع من مقارنة بالمجموعة الضابطة التي لم تالإرشادي التجريبية التي خضعت للبرنامج 
 فاعلية البرنامج الارشادي. ياس البعدي مما يدل علىالق انواع المعالجة على
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 مجملة ةخامسا: العين
 

 ( نتائج تطبيق البرناج المقترح على الخمس محافظات عينه البحث 6جدول)

  

 )T( قيمة Dfالدلالة المعنوية درجات الحرية 

المهارات 

 الشخصية
 دالة 000. 179 -63.299- البعدى -القبلى 

المهارات 

 نيةنساالإ
 دالة 000. 179 -14.944- البعدى -القبلى 

المهارات 

 المهنية
 دالة 000. 179 -49.732- البعدى -القبلى 

المهارات 

 الاسرية
 دالة 000. 179 -21.438- البعدى -القبلى 

مقياس 

المهارات 

 الحياتية

 دالة 000. 179 -86.747- البعدى -القبلى 

مقياس دافعية 

 الإنجاز
 دالة 000. 179 -34.023- دىالبع -القبلى 

الأمن مقياس 

 النفسى
 دالة 000. 179 -22.363- البعدى -القبلى 

اجمالى 

 المقياس
 دالة 000. 179 -63.299- البعدى -القبلى 

*  يتضح من الجداول أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات 
 مما يعنى تحقق فروض الدراسة. الاختبار القبلى والبعدى لصالح الاختبار البعدى،

 السابق:ويتضح من الجدول 
ارتفاع نسب حصول البرنامج المقترح على العينة التجريبية بفارق كبير عن العينة -1

الضابطة فيما يتعلق بالمهارات الحياتية، مما يؤكد على أهمية المهارات الحياتيه للدارسين بشكل 
سيما المهارات المهنية التي جاءت في أعلى التقديرات عام، وللدارسين الكبار بشكل خاص، ولا 

مما يؤكد على احتياج الكبير لها لمواجهة احتياجاته المعيشية؛ لارتباطها بالعمل والتدريب على 
كل ما هو جديد ومواكب لمتغيرات ومستحدثات للعصر والتي أثرت على سوق العمل، وما يلزمه 

بصورة تسمح له ويجيدها  ،ن يكون على معرفه بهاأير من مهارات، والتي يتوجب أن يكون الكب
ن مهارات القرن أت أوالتى ر  ةوهذا مااكدت علية الدراسات السابقبالاندماج المجتمعي الفعال 
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الحادى والعشرين هى مهارات عصر المعرفه والتى يجب ان يجيده الدارسين بشكل عام فما بالنا 
 .بالدارسين الكبار

مرتفعة تالية لمقياس المهارات الحياتية،  ةنجاز على نسبللإ ةيالدافعمقياس  حصول-2
فى  الرغبة ،الالتزام وتحمل المسئوليه ،من تحدى ةالخمسالدافعية للإنجاز  مما يؤكد أن أبعاد

، ويحرص على أن بعاد يهتم بها الكبيرأالاعتماد على النفس كلها ،حب الاستطلاع  ،النجاح
ن ح فيانج، والتصميم على الاستمرار فيه والعلى التعليم ليتسم بها لأنها، تؤهله للإقبا ه،وهي وا 
كدته الدراسات أللدارس الكبير بشكل خاص وهذا ما  يةهمأكثر أ فهى  ؛هامه للدارسين بشكل عام

  .الإنجازالسابقه عن 
مرتفعا بدرجة كبيرة، مقارنة بالاختبار  البعدي النفسى فى الاختبارالأمن جاء مقياس -3
للعينه التى جرب عليها الاختبار وذلك لما اوضحة الدارسين  مقارنة بالمجموعة التجريبيةالقبلي 
وضرورة تخلصه من مصادر القلق والتوتر والانفعال لنفسي للكبير بشكل عام االأمن  أهميةعلى 

هذا الشعور ، وعلاقته مع المحيطين به، وضرورة سرتهأو وشعوره بالراحة والاطمئنان على نفسه 
 ير وملاءمته لخصائصه واحتياجاته.للكب

: التى تنص على "هناك فروق ذات دلالة احصائية بين مناقشة نتائج الفرضية الثانية
متوسطي درجات المجموعة التجريبية " مجموعة الدراسة" في التطبيق القبلي والبعدي لمقياس 

 ضح تحقق الفرض.النفسي لصالح التطبيق البعدي بعد تطبيق البرنامج المقترح." يتالأمن 
: التى تنص على "هناك فروق ذات دلالة احصائية بين مناقشة نتائج الفرضية الثالثة

متوسطي درجات المجموعة التجريبية " مجموعة الدراسة" في التطبيق القبلي والبعدي لمقياس 
 .لصالح التطبيق البعدي بعد تطبيق البرنامج المقترح." " يتضح تحقق الفرض الإنجازدافعية 

مناقشة نتائج الفرضية الرابعة : التى تنص على "هناك فروق ذات دلالة احصائية بين 
متوسطي درجات المجموعة التجريبية " مجموعة الدراسة" في التطبيق القبلي والبعدي لمقياس 

 المهارات الحياتية لصالح التطبيق البعدي بعد تطبيق البرنامج المقترح. " يتضح تحقق الفرض.
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 :يليقق من باقى فروض الدراسة فى المحافظات الخمس كما وللتح

 

 -القاهرة: لمحافظة  بالنسبةولا أ

 لدلالة الفروق  T-Testتم استخدام اختبار 

 (4جدول )

 نتائج تطبيق البرنامج المقترح على محافظه القاهرة

 

 )T( قيمة Df درجات

 الحريةدرجات الحرية

 الدلالة المعنوية

المهارات 

 الشخصية
 -38.243- البعدى -لقبلى ا

39 

.000 

 دالة

المهارات 

 نسانيةالإ
 -8.963- البعدى -القبلى 

39 

.000 

 دالة

المهارات 

 المهنية
 -30.235- البعدى -القبلى 

39 

.000 

 دالة

المهارات 

 الاسرية
 -12.809- البعدى -القبلى 

39 

.000 

 دالة

مقياس المهارات 

 الحياتية
 -54.800- البعدى -القبلى 

39 

.000 

 دالة

مقياس دافعية 

 الإنجاز
 -21.158- البعدى -القبلى 

39 

.000 

 دالة

الأمن مقياس 

 النفسى
 -10.886- البعدى -القبلى 

39 

.000 

 دالة

 -38.243- البعدى -القبلى  اجمالى المقياس

39 

.000 

 دالة
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الاختبار  نه توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجاتأ (4)ول*  يتضح من الجد

، على العينة التجريبية جاء بأعلى الناب في المقاييس القبلى والبعدى لصالح الاختبار البعدى 

الثلاثة، مما يعزى إلى البرنامج ويثبت فرض وجود دلالة إحصائية، تؤكد حاجة الدارسين اتلكبار 

 النفاي.الأمن إلى توفر 
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 ةالجيز ةمحافظثانيا 

 (5جدول )

 الجيزةنامج المقترح على محافظه نتائج تطبيق البر

  

 )T( قيمة Df درجات
 الحرية

المعنو
 ية

 الدلالة

 دالة 000. 39 -27.221- البعدى - القبلى المهارات الشخصية

 دالة 000. 39 -6.297- البعدى - القبلى ناانيةالمهارات الإ

 دالة 000. 39 -21.243- البعدى - القبلى المهارات المهنية

 دالة 000. 39 -9.000- البعدى - القبلى لااريةالمهارات ا

 دالة 000. 39 -39.000- البعدى - القبلى مقياس المهارات الحياتية

 دالة 000. 39 -12.490- البعدى - القبلى الإنجازمقياس دافعية 

 دالة 000. 39 -11.590- البعدى - القبلى النفاىالأمن مقياس 

 دالة 000. 39 -27.221- البعدى - القبلى اجمالى المقياس

نه توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات الاختبار أ (5)ول*  يتضح من الجد

، على العينة التجريبية جاء بأعلى الناب في المقاييس القبلى والبعدى لصالح الاختبار البعدى 

د حاجة الدارسين اتلكبار الثلاثة، مما يعزى إلى البرنامج ويثبت فرض وجود دلالة إحصائية، تؤك

 النفاي.الأمن إلى توفر 
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 الفيوم ةثالثا: محافظ

 

 (6جدول)

  تطبيق البرنامج المقترح على محافظه الفيوم

  

 )T( قيمة Df درجات
 الحرية

 الدلالة المعنوية

المهارات 
 الشخصية

 000. 39 -26.514- البعدى - القبلى
 دالة

المهارات 
 ناانيةالإ

 000. 39 -6.297- ىالبعد - القبلى
 دالة

المهارات 
 المهنية

 000. 39 -21.243- البعدى - القبلى
 دالة

المهارات 
 الاارية

 000. 39 -9.000- البعدى - القبلى
 دالة

مقياس 
المهارات 

 الحياتية
 000. 39 -38.000- البعدى - القبلى

 دالة

مقياس 
دافعية 
 الإنجاز

 000. 39 -14.866- البعدى - القبلى

 دالة

مقياس 
الأمن 
 النفاى

 000. 39 -7.649- البعدى - القبلى

 دالة

اجمالى 
 المقياس

 000. 39 -26.514- البعدى - القبلى
 دالة
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نه توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات الاختبار أ (6)وليتضح من الجد *

بأعلى الناب في المقاييس ، على العينة التجريبية جاء القبلى والبعدى لصالح الاختبار البعدى 

الثلاثة، مما يعزى إلى البرنامج ويثبت فرض وجود دلالة إحصائية، تؤكد حاجة الدارسين اتلكبار 

 النفاي.الأمن إلى توفر 
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 الشرقية ةرابعا: محافظ

 

 (7جدول )

 تطبيق البرنامج المقترح على محافظه الشرقيه 

  

 )T( قيمة Df درجات
 الحرية

 الدلالة المعنوية

المهارات 
 الشخصية

 000. 39 -26.514- البعدى - القبلى
 دالة

المهارات 
 ناانيةالإ

 000. 39 -6.297- البعدى - القبلى
 دالة

المهارات 
 المهنية

 000. 39 -21.243- البعدى - القبلى
 دالة

المهارات 
 الاارية

 000. 39 -9.000- البعدى - القبلى
 دالة

مقياس 
المهارات 

 الحياتية
 000. 39 -38.000- البعدى - القبلى

 دالة

مقياس 
دافعية 
 الإنجاز

 000. 39 -12.490- البعدى - القبلى

 دالة

مقياس 
الأمن 
 النفاى

 000. 39 -11.590- البعدى - القبلى

 دالة

اجمالى 
 المقياس

 000. 39 -26.514- البعدى - القبلى
 دالة

بين متوسطات درجات الاختبار  نه توجد فروق ذات دلالة احصائيةأ (8)ول*  يتضح من الجد

، على العينة التجريبية جاء بأعلى الناب في المقاييس القبلى والبعدى لصالح الاختبار البعدى 
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الثلاثة، مما يعزى إلى البرنامج ويثبت فرض وجود دلالة إحصائية، تؤكد حاجة الدارسين اتلكبار 

 النفاي.الأمن إلى توفر 
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 حمرالبحر الأ ةخامسا: محافظ

 (8جدول )

 نتائج تطبيق البرنامج المقترح على محافظه البحر الاحمر 

  

 )T( قيمة Df درجات
 الحرية

 الدلالة المعنوية

المهارات 
 الشخصية

 000. 19 -18.000- البعدى - القبلى
 دالة

المهارات 
 ناانيةالإ

 000. 19 -4.485- البعدى - القبلى
 دالة

المهارات 
 المهنية

 000. 19 -13.784- البعدى - القبلى
 دالة

المهارات 
 الاارية

 000. 19 -6.658- البعدى - القبلى
 دالة

مقياس 
المهارات 

 الحياتية
 000. 19 -18.000- البعدى - القبلى

 دالة

مقياس 
دافعية 
 الإنجاز

 000. 19 -19.000- البعدى - القبلى

 دالة

مقياس 
الأمن 
 النفاى

 000. 19 -19.000- البعدى - القبلى

 دالة

اجمالى 
 المقياس

 000. 19 -18.000- البعدى - القبلى
 دالة
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نه توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات الاختبار أ (8)ولو يتضح من الجد *

، على العينة التجريبية جاء بأعلى الناب في المقاييس القبلى والبعدى لصالح الاختبار البعدى 

ويثبت فرض وجود دلالة إحصائية، تؤكد حاجة الدارسين اتلكبار الثلاثة، مما يعزى إلى البرنامج 

 النفاي.الأمن إلى توفر 

 

 -التالية: يتا إمعادلة  مالبرنامج: بااتخداثر ألقياس حجم 

 /أ(9جدول )

 

 

 /ب(9جدول)

 )T( قيمة Df درجات
 الحرية

2T ايتا 

 0.97172 7525.042 219 -86.747-  مقياس المهارات الحياتية

 0.840908 1157.565 219 -34.023-  الإنجازاس دافعية مقي

 0.695454 500.1038 219 -22.363-  النفاىالأمن مقياس 

 0.948175 4006.763 219 -63.299-  اجمالى المقياس

  يتا مرتفعةإن قيم أيتضح من الجدول 

  ثر كبيرأمما يعنى ان للبرنامج 
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 الميدانية:للدراسة  ةالنتائج العام

لرغم من اختلاف المحافظات جغرافيا وبيئيا واختلاف خصائصها مماجعل اختلاف على ا-1
احتياجات كل محافظه امر لابد منه الا ان جاءت النتائج متشابهه فى نتائج تطبيق 

 البرنامج المقترح حيث اهميه البرنامج للداراين الكبار 
 وتدريبيه( لتطبيقمهنية –ااريه -اناانيه–على الناب للمهارات الحياتية )شحصية أ جاءت-2

البرنامج على العينه التجريبيه خيث اهميه تلك المهارات الان مع التغيرات والماتحدثات 
الدارس الكبير انه لن يكون له مكان فى مجتمعه وفى  أدركالعلمية والمعرفية والتى 

  اوق العمل بدون تلك المهارات والتى يطلق عليها مهارات القرن الحادى والعشرين
نجاز بابعادها الخمس حصلت على اعلى الناب بجميع محافظات عينة للإ ةهمية الدافعيأ-3

البحث حيث ان للدارس الكبير احتياجات وخصائص وادوار تجعل الدافعيه للانجاز لدية 
 كبر من الدارس الصغير أ

عينه فراد بشكل عام ظهر لدى الداراين الكبار فقد حصلت الهميته للأأالنفاى والأمن -4
النفاي للدارس الأمن على ناب لما لهذا المقياس من اهميه حيث ان أالتجريبيه على 

ه لدي ةفى التعليم وتااعدة على امتلاك المهارات الحياتي الإنجازولاارته تااعدة على 
 الإنجازالنفاى زادت الايجابيه نحو التحصيل والأمن فكلما زاد الشعور بالطمانينه و

 ةلاكتااب المهارات الحياتي وممايؤدى بالضرورة
 



كبارالعامة لتعليم ال والهيئةبحث مشترك بالتعاون بين جامعة القاهرة   [2016]         

  
 

 

 
50 

والتى مع تطبيق  بارات التى تعقد لديهالنفاى خوف الدارس من الاختالأمن فى  جاء-5

رجع ذلك أن الكثير من الداراين ألا إالبرنامج الحالي قد تااعد فى تقليل نابه القلق 

يبهم على نفاهم مما ياتدعى عقد برنامج مكمل لهذا البرنامج للملاحظين وتدرأللملاحظين 

 نهم يختلفون عن الصغار فى خصائصهم إعلى الكبار حيث  ةالملاحظ
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 الآليات التنفيذية المقترحة 

 الإنجازالنفسي المستهدف تحقيق دافعية الأمن لبرنامج  

 وتنمية المهارات الحياتية للدارسين الكبار 

 

نتائج  بينته لما قاوف-كبيربشكل قد أسهم  هفريق البحثي بعد تطبيق البرنامج أنلل اتضح
النفسي بمظاهره المختلفة، مما الأمن في رفع مستويات شعور الدارسين الكبار ب-الدراسة الميدانية

 ساعد على تحسين مناخ حياتهم وعملهم وعلاقاتهم.

 الإنجازكذلك أشارت النتائج إلى ارتفاع نسبة فاعلية أعلى للمقياس البعدي لدافعية 
الحياتية، ولاسيما المهنية منها، وهو ما يتناسب مع الاحتياجات  بمجالاته الخمس والمهارات

 الملحة للكبير.

يات ولتفعيل نتائج البحث بصورة عملية، وضع فريق البحث مجموعة من الآل ووفقا لذلك
قائمين على التدريب والمجتمع المدني ووسائل الالدارس والمحتوى المقدم له و التنفيذية لكل من 
النفسي للدارس الكبير الأمن العامة لتعليم الكبار لتنفيذ البرنامج المقترح لتحقيق  الإعلام والهيئة

 من أجل زيادة الدافعية للإنجاز واكتساب المهارات الحياتية:

 :مرتكزات الآليات المقترحة
النفسددي المرتكددز إلددى تحقيددق دافعيددة الأمددن تهدددف الآليددات التنفيذيددة المقترحددة لبرنددامج 

 مهارات الحياة للدارس الكبير إلى أهداف من أهمها :وتنمية  الإنجاز

 تكاتف أدوار جميع المساهمين في عملية تنمية الكبير. -1
 تطوير أداء الميسرين والمشرفين بما يساعد في تحقيق البرامج .  -2
 إجراء التعديلات المقترحة لمحتوى البرامج التنموية للكبير بما يساعد في تحقيق البرنامج. -3
 نات المؤسسية بأدوارها في تفعيل البرنامج المقترح . اضطلاع الكيا -4
 قيام المجتمع المدني بالدور الفاعل في الإسهام في التنمية المستديمة للكبار. -5
 اضطلاع الهيئة العامة لتعليم الكبار بالدور التخطيطي والتنسيقي لدعم تنفيذ البرنامج. -6
ديمة للوقدوف علدى مددى نجاحده فدي قيام الجهات المختلفة بتقييم أثر البرنامج بصدفة مسدت -7

 تحقيق اهدافه.
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 :محاورالآليات المقترحة
 يمكن تحديد أهم محاور الآليات المقترحة كما يلى :

 

 أولا بالنسبة للدارس الكبير:
تحفيز الدراسين الكبار للالتحاق بالبرامج التدريبية المصممة لمساعدتهم على الاندماج  -

نسجام وقبول الذات والثقة بالنفس   وذلك من خلال عن طريق منحهم بعض والا
 لديهم. الإنجازالحوافز المادية والمعنوية لتعزيز دافعية 

ولاسيما المهنية -تأهيل الدارسين الكبار على استثمار وتنمية مهاراتهم الحياتية المختلفة -
ش عمل وندوات تساعدهم منها ليشعر بجدوى البرنامج من خلال جلسات إرشادية وور -

 في إيجاد فرص جديدة للعمل وتطوير أساليبهم الحياتية.
تقديم برامج تدريبية تركز على مهارات حل المشكلات واتخاذ القرار، للدارسين تساعدهم  -

 في تغيير أساليب تعاملهم مع المشكلات والأزمات التي تعترضهم.
النفسي لدى الدارسين الأمن وى توفير برنامج إرشادي نفسي مستمر للحفاظ على مست -

 والعمل على الارتفاع به.
 لدى الدارسين بأبعادها الخمسة. الإنجازتوفير برامج لتعزيز دافعية  -
تخصيص عدد من الساعات الأسبوعية داخل الفصول الدراسية للتدريب المستمر على  -

الدارس 

 بيرالك

 

 الدارس الكبيرالبرنامج النفسي 

 رالميا

 والمشرف

مؤساات 

المجتمع 

والمجتمع 

 دني الم
 

الهيئة العامة  

 لتعليم الكبار

 

المجتمع 

 المدني

  

 المحتوى
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 البرنامج.
تجدات المهنية في سوق تقديم برامج تنمية مهنية مستمرة تسمح للدارسين لمواجهة المس

العمل بما يساعدهم في خلق فرص جديدة لكسب الرزق بما يدعم ثقتهم بالنفس 
 لديهم.   الانفعاليوالاستقرار 

 ثانيا: بالنسبة للميسر والمشرف:
النفسي وكيفية تطبيقه وممارسته الأمن توفير برنامج تدريبي متكامل للميسرين والمشرفين حول  -

 مع الدارسين الكبار.
تدريب الميسرين على الاستراتيجيات المستخدمة في البرنامج كاستراتيجية الحافز، حل المشكلات  -

 ولعب الأدوار، لمساعدتهم في تفعيلها أثناء تدريسهم للكبار.
والتحصيل  الإنجازالنفسي للدارس وبالتالي في الأمن تدريب المشرفين على توفير مناخ من  -

 الدراسي.
 ى الدراسي:ثالثا: بالنسبة للمحتو 

يتضمن المحتوى الدراسي المهارات الحياتية التي تواكب متغيرات سوق العمل والتدريب على  -
 اكتسابها وممارستها.

النفسي للدارس الكبير الأمن يتضمن المحتوى الدراسي على موضوعات تهدف تحقيق قدرات  -
كيف مع الغير، القدرة على والتي منها القدرة على التعامل بشكل بناء مع الواقع، القدرة على الت

 الاستمرار مع الآخرين، القدرة على الحب، القدرة على تحويل الطاقات العدائية إلى إيجابية.
بأبعادها  الإنجازيتضمن المحتوى مجموعة من الأنشطة تحث على تحقيق المزيد من دافعية  -

 المختلفة.
 المهارات الحياتية المختلفة.يتضمن المحتوى مجموعة من الأنشطة يكتسب الدارس من خلالها  -

 رابعا: بالنسبة للمجتمع المدني:
 تفعيل دور المجتمع المدني بمؤسساته المختلفة على دعم تدريب الدارسين الكبار. -
تشجيع رجال الأعمال في تقديم الدعم المادي لإقامة المشروعات متناهية الصغر لفتح مجالات  -

 جديدة للرزق للدارس الكبير.
 الأعمال في فتح فصول للدارسين الكبار من أجل تنفيذ البرنامج النفسي المقترح.تشجيع رجال   -
دعم الدارسين من خلال تقديم مجموعة من الحوافز المادية والمعنوية التي تساعد على زيادة  -
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 الدافعية للإنجاز مواصلة التعلم واكتساب المهارات الحياتية المختلفة.
 خامسا: مؤسسات المجتمع:

في المؤسسات  الأميةامعات في إطار خدمة المجتمع وتنمية البيئة بدعم فصول محو قيام الج -
المختلفة للمجتمع داخل نطاقها الجغرافي من إشراف ودعم فني وتربوي، وتأهيل القائمين على 

النفسي ودافعية الأمن بما يساعد في تحقيق  الأميةالتدريب من الميسرين والمشرفين بفصول محو 
 .الإنجاز

وزارة التربية والتعليم على الاهتمام بفئة معلمي الكبار ومعاملتهم وتأهيلهم تربويا أسوة  حث -
خضاعهم لقوانين كادر المعلم.  بزملائهم في التعليم العام وا 

 سادسا: وسائل الإعلام:
تقديم برامج دورية مستمرة في الوسائل المرئية والمسموعة لتدريب الدارسين الكبار على المهارات  -

 حياتية المختلفة، واهميتها في الوقت الراهن وتخصص لها أوقات ثابته في أوقات الذروة.ال
 النفسي للدارسين الكبار.الأمن مشاركة وسائل العلام ببرامج تثقيفية وتوعوية لتنمية  -
واكتساب  الإنجازتخصيص أعمال درامية ولاسيما في شهر رمضان تحث على تنمية دافعية  -

 للدارسين الكبار.المهارات الحياتية 
تبني وسائل الإعلام لحملات توعية تحت شعار دارس أكثر أمنا، حيث أثبتت الدراسات أن  -

 .الأميينالمتعلمين أكثر أمنا من 
 نشر الوعي المجتمعي بأهمية دور الكبار في المجتمع واعتبار محو أميتهم قضية أمن قومي -

 سابعا: الهيئة العامة لتعليم الكبار:
المؤتمرات مبادرات تحمل هذا الشعار من خلال  وذلك بعمللشعار دارس أكثر أمنا  تبني الهيئة -

 والندوات والورش والبرامج من أجل تحقيق ذلك.
 تعاون الهيئة مع مراكز تدريب متخصصة داخل الجامعات المصرية، ويشرف عليها تربويين  -
نات على خصائص الكبار المشرفين على الامتحاالقائمين على التدريس للكبار، وكذا تدريب  -

 واحتياجاتهم.
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 البحثي:الصعوبات التي واجهت الفريق 
 ندرة الدراسات السابقة التى تربط بين متغيرات الدراسة معا.-1

فى مجال تعليم الكبار حيث لم يجد من تناوله  الأميينالنفسى للكبار الأمن حداثة موضوع -2

بحثى يربط بين مجالي علم النفس وتعليم الكبار من ، مما جعل الفريق اللا القليلإفى كتاباته 

 اجل الخروج بدراسة بينية جديدة.

الفريق  يانتشار معاونإلى ى مما أد ؛اتساع النطاق الجغرافى لمناطق التطبيق الميدانى-3

ماكن عديدة لتغطية العينة المراد تطبيق أوالجامعة فى  العامة لتعليم الكبار، البحثى من الهيئة

 دوات الدراسة الميدانية.أمج عليها و البرنا
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 ملحق)أ(

 المقاييس
  الأميةلقياس المهارات الحياتية للدارسين بفصول محو  أولا: استبانة

 

  ------السيد / السيدة 

 ،السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

في  الأميةتعرف المهارات الحياتية التي تساعد الدارس في فصول محو تهدف الاستبانة إلى 
 .ورية مصر العربيةوالمهنية في جمه والاجتماعيةالأسرية التكيف في حياته 

 شاكرين حسن تعاونكم 

 الفريق البحثي
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 المحور الاول : المهارات الشخصية:  -1
احيا دائما العبارات الرقم

 نا
 لايحدث

    ستطيع استغلال الوقت لصالحيأ 1

    مدار اليوم بما يكفي حاجاتي أوزع وقتي بدقة على 2

    عمال التي اقوم بهاستطيع عمل برنامج للاأ 3

    راجع دائما ماقمت بتنفيذه خلال اليومأ 4

    لتعلم خطوات تنظيم الوقت بطريقة سليمة أسعى 5

    حاول الابتعاد عن الامور المضيعة للوقتأ 6

    التي تؤثر علي تنظيمي للوقتالأسرية تصدي لمشكلاتي أ 7

    ستطيع الوصول لحلول لاي مشكلة اواجههاأ 8

    تعاون مع الاخرين في حل المشكلات المجتمعيةأ 9

فضل العمل الجماعي علي الفردي في حل مشكلات أ 10
 مجتمعي

   

    قدر اهمية العمل الفردي في تحقيق نجاح المجتمعأ 11

    جيد التفرقة بين الصواب والخطاأ 12

    جيد مهارة الاقناع والتاثير علي الاخرينأ 13

    سرع في اتخاذ القراراتتأ لا 14

    فكر في عدة خيارات قبل اتخاذ اي قرارأ 15
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    فكر في نتائج القرار الذي اتخذهأ 16 

    خرين بطريقة جيدةستطيع اقناع الآأ 17

    طار عمل الجماعةإفضل اتخاذ القرار في أ 18

    ضيف لمعلوماتي كل جديد تعلمته من اتخاذ القراراتأ 19
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: نسانيةمهارات العلاقات الإ محور   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

احيا دائما العبارات الرقم
 نا

 لايحدث

    درك اهمية دوري في المجتمعأ 1

    حسن التعامل مع جيرانيأ 2

    همية دوري في اسرتي بحسن المعاملةأ ؤكد أ 3

    تعاون مع اهلي وجيراني لحل اي مشكلةأ 4

    تعاون مع الاخرين في تنمية مجتمعنا وخدمتهأ 5

    سعي دائما لكسب ثقة كل المحيطين بيأ 6

    جد دائما قوتي في العمل مع الجماعةأ 7

    دائما لتكوين علاقة جيدة مع زملائي في العمل سعىأ 8

    ريد بصراحةأعبر عما أ  9

    و التعامل مع ناس جددأشعر بالخوف عند التحدث أ 10

    فيدم مشروعي أخرين في الآ مشاركاعمل أ  11

    حزانهمأفراحهم و أهتم بمشاركة معارفي أ  12
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 محور المهارات المهنية والتدريبية :-3

 لايحدث حياناأ دائما العبارات الرقم

    تعلم الطرق الجديدة في صنعتيأ 1

    خجل من سؤال زملائي القدامي فيما لااعرفهألا  2

    لات صنعتيستطيع التعمل بمهارة مع اأ 3

    ي ماكينة جديدةأما علي ئدرب نفسي داأ 4

    همية عمل مشروع بسيط يدر الدخل لاسرتيأ درك أ 5

ستخدم خامات البيئة حولي في عمل اشغال يدوية تدر أ 6
 دخل لاسرتي

   

    شغالي اليدوية لزيادة دخلي أبيع أ 7

    حاول توفير خامات بسيطة وغير مكلفةأ 8
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سرية:ر المهارات الأمحو -4  

 

 
 

 لايحدث حياناأ دائما العبارات الرقم

    سعي للحفاظ علي اسرتيأ 1

    شريك / شريكة حياتي مقدراحترم أ 2

    تي في مقدمة اهتماماتيأسرتي تأفراد أالعناية ب 3

    همية دور كل فرد في اسرتي للحفاظ علي اسرتناأؤمن بأ 4

    ارات اسرتناشارك زوجي/ زوجتي في كل قر أ 5

عمام سرتهم الكبيرة )الجدود والأأبنائي بأنمي علاقة أ 6
 خوال(والأ

   

    نا معهمأسرتنا و أفراد أوزع المهام المنزلية بين كل أ 7

الترشيد الاقتصادي في مجالات  أسرتي علىراد أدرب أف 8
 المختلفةالأسرية حياتنا 

   

    ية المنزلسرتي في التخطيط لميزانأفراد أشارك أ 9

    دارة شئون منزليإتعلم كل مايتعلق بأ 10

فراد أتعلم كيفية استخدام قواعد السلامة الضرورية لحماية أ 11
 سرتيأ

   

    مورنا المعيشيةأسرتي في كافة أشارك كل افراد أ 12
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 للدارسين الكبار  الإنجازثانيا مقياس دافعية 
 ____________________________ 

 
وتسهم في تشكيل  ،فرادالتي تؤثر وتوجه سلوك الأ نسانيةهم الدوافع الإأ من  الإنجازن دافعية إ

 شخصيتهم وتدفعهم لتحقيق اهدافهم في الحياة. 
نها : المحرك والموجه للسلوك الانساني للكبير في المواقف الحياتية أويعرفها البحث الحالي ب

ويؤهله لاكتساب المهارات الحياتية المختلفة اثناء تفاعله  المختلفة مما يدفعه لتحقيق النجاح فيها
 مع هذه المواقف.

 النحو التالي: نجاز علىبعاد الدافعية للإويلتزم البحث بالتقسيم الخماسي لأ
مواجهة المشكلات والصعاب والرغبة في التصدي لها وانجاز  القدرة على والتحدي: وه-1

البحثي ان يساعد هذا البعد في اكساب الكبير المهارات  المهام الملتزم بها " ويتوقع الفريق
 المهنية والتدريبية والمهارات الشخصية"

الشعور بالمسئولية والالتزام بها تجاه  مايشير قدرة الفرد على والمسئولية: وهالالتزام وتحمل -2
" ويتوقع عمال او مشكلات وتعامله معها أ و أنفسه وتجاه الاخرين وتجاه مايمر به من مواقف 

 نسانيةاكتساب المهارات الشخصية والمهارات الإ ثي أن يساعد هذا البعد الكبير فيالفريق البح
 والمهارات المهنية "الأسرية والمهارات 

حراز النجاح والتميز في إالبعد يقيس مدي رغبة الفرد في  اوالتفوق: وهذالرغبة في النجاح -3
في ن يساعد هذا البعد الدارس الكبير ألفريق البحثي اموره المختلفة عن الاخرين " ويتوقع ا

 اكتساب المهارات الشخصية والمهارات المهنية "
وتجربة كل ماهو رد في اكتشاف المجهول وتعرف ويقيس هذا البعد رغبة الف الاستطلاع:حب -4

 فين يساعد هذا البعد الدارس الكبير أجديد في المجالات المختلفة" ويتوقع الفريق البحثي 
 اكتساب المهارات المهنية والتدريبية"

النفس: ويقيس هذا البعد القدرة علي تجمل المسئولية والاعتماد  الاستقلال والاعتماد على-5
هذا البعد يساعد الدارس  نأة بنفسه دائما " ويعتقد الفريق البحثي أ المباد أخذ بمبدعلي النفس والأ
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الأسرية هارات المهنية والتدريبية والمهارات الكبير علي اكتساب المهارات الشخصية والم
 والمهارات الصحية والعادات السليمة

 نجار للدارسين الكبار مقياس دافعية الإ 
 

 لايحدث احيانا دائما العبارات الرقم

    لتزم علي القيام باي عمل في موعدهأ 1

    كمله حتي النهايةأبعمل ما ء بدللتزم اأ 2

    النجاح ىين علخر ساعد الآأن أحب أ 3

    خرينساعد الآأشعر بالرضا حين أ 4

    نني شخص متعاون أيصفني زملائي ب 5

    خرين واجبن مساعدة الآأ أرى  6

    تحمل المسئولية دائما مسئولياتي ولا اتخلي عنها 7

    البدء من جديد أحرص علىذا فشلت في محاولة إ 8

    ؤمن بسوء الحظ ألا  9

    راه صائباأ نفذ ماأثق فيهم و أي من أر خذ بأ 10

    ن نواجههأيستحق  أن الحياة تحد أرى  11

نفسي في القيام باعمالي دون الاستعانة  أعتمد على 12
 باحد

   

    لئني شخص متفاأيصفني زملائي في العمل ب 13

    تهرب منهاأواجه مشكلاتي ولا أ 14

    نفسه على يصفني زملائي باني شخص يعتمد 15
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عتبر نجاح زملائي في العمل تحدي لي لبذل جهد أ  16
 كبر أ

   

تحمل أعمال ولكني داء الأأتعاون مع الجميع في أ 17
 المسئولية عن النتائج

   

    مور حياتيأمواعيدي في كل  علىحافظ أ 18

    رف كل مايدور حولي بوضوحأسعي لكي اأ 19

    ةخاف من تجربة الامور الجديدألا  20

    حل معظم مشكلاتي بنفسيأ 21

    حرص علي تحقيق التقدم في عملي بالجهد والتصميمأ 22

    حب القيام بالاشياء الصعبة والتي تحتاج مجهودأ 23

    ن اتعلم الاشياء الجديدة علي موبايليأحاول أ 24

خجل من السؤال عن طريقة عمل الاشياء الجديدة ألا  25
 في عملي 

   

    فضل ان اعتممد علي نفسي في اداء اعماليأ 26

    عندما تواجهني مشكلة احرص علي ايجادحل لها 27

اري انه من الضروري ان استفسر عن اي شئ لااعرفه  28
 من رؤسائي في العمل

   

    اشعر بان رغبتي في النجاح اكبر من رغبة زملائي 29

نجز استمر في العمل مهما شعرت بالتعب حتي ا 30
 المطلوب مني

   

    لا احب صداقة الاشخاص الفاشلين او المتشائمين 31
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    لا اسمح لاحد بالتدخل في اموري الخاصة 32

    لااحب ان اؤجل عمل اليوم الي الغد 33

    اسعي للنجاح والحصول علي التشجيع والمكافات 34

    احب التفوق والنجاح في اي عمل اقوم به 35

    السعادة عندما انجح في عمل شي صعباشعرب 36

    احب التعرف الي الاشياء الجديدة 37

    اشعر بالحماسة لتعلم مهارات جديدة في عملي 38

    احرص علي اداء واجباتي بدقة واتقان 39

اري انه يمكنني التغلب علي الاشياء الصعبة بالعمل  40
 والثقة في النجاح

   

    بحث في النت عن الاشياء الجديدةاحاول القراءة وال 41

اخبر نفسي دائما بان الفاشلون فقط هم من لايحبون  42
 العمل والنجاح

   

    اشعر بالسعادة عند الفوز في اي مسابقة 43

    اشعر بالرغبة والتحدي في ا لتصدي للمصاعب 44

    ابذل كل جهد في اي عمل اؤديه 45

    رتي علي تحقيقهاعندي امل كبيرة اثق من قد 46

    عندما افشل في اي عمل اكرر المحاولة حتي انجح 47

    اخطط لاي عمل اقوم به واستعد له بالوقت الكافي 48

    اكره الكسل لانه يؤدي الي الفشل 49
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" 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    اشعر بالسعادة حين انافس زملائي في العمل 50
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 نفسي الالأمن ثالثا:مقياس 

 __________________ 
 المقياس مقتبس من المقياس الاصلي لابراهام ماسلو ليناسب الدارسين الكبار 

 
 الرجاء ملء البيانات الاتية:
 البيانات الاساسية:العمر:

 النوع : ذكر )   (  أنثي )   (
 الحالة الاجتماعية : متزوج )   (   غير متزوج )   (   مطلق )   ( أرمل )   ( 

تعليمات المقياس : ضع علامة )   ( في المربع الذي يتفق ورايك وذلك امام كل فقرة من 
 الفقرات التالية 

 
 

احيا دائما العبارات الرقم
 نا

 لايحدث

    كثيرا مااكون منزعجا من راي الناس في 1

    افرح لسعادة الاخرين  2

    افرح لشعوري بانني محل احترام الاخرين 3

    لتقي بالاخرين لاول مرة اشعر انهم لايحبوننيعندما ا 4

    اشعر بالود والمحبة تجاه معظم الناس 5

    يشعر معي الاخرين بالراحة 6

    اشعر بانني عبء علي الاخرين 7

    اشعر بالسعادة لوجودي مع الاخرين 8
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    ارتاح للمواقف الاجتماعية 9

    ثيرةاشعر بالخوف لوجودي في وسط اناس ك 10

    اشعر اجمالا بانني يمكنني الثقة بمعظم الناس 11

    تنقصني الثقة بالنفس 12

    عادة اشعر بالثقة في نفسي 13

    اومن بدرجة كافية بنفسي وقداتي 14

    اعتبر نفسي متحدث جيد مع الاخرين 15

    اخاف ان ابدا الحديث مع اشخاص لااعرفهم 16

    ع نفسياشعر بالراحة م 17

    كثيرا ماتكون معنوياتي منخفضة 18

    اقضي وقتا طويلا بالقلق علي المستقبل 19

    اشعر عادة بالصحة الجيدة والقوة 20

    اشعر بالقلق من ان يكون الناس بالشارع يراقبونني 21

    انا شخص مرتاح الاعصاب  22

    اعتبر نفسي شخص عصبي 23

    هادي ومتزن  اعتبر نفسي شخص 24

    لدي تقلب في المزاج 25

    اميل للخوف من منافسة الاخرين 26

    كثيرا مااقلق من سوء الحظ 27
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    اقلق طويلا من بعض الاهانات التي اتعرض لها 28

    اغضب واثور بسرعة 29

    اشعر بالشفقة والاسي علي نفسي 30

    عادة اشعر بارتفاع معنوياتي 31

    عادة اتصرف علي طبيعتي 32
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 ملحق)ب(

 

 الأمية النفسي للدارسين بفصول محوللأمن برنامج ارشادي مقترح 

 

 )  مضمون البرنامج (

 

 الموضوع الأول :

 للبرنامج  " مهيدالتعارف ، والت  * العـــــنوان /"    

  دقيقة ( 45الجلسة الأولى ، * الجلسات ومدتها / )                  

 0 الأدوات للبرنامجأعداد العينة وأفراد  اختيارالتعارف و * الهدف العــام  /                   

     /الأهداف الإجرائية 
 إجراء التعارف بين الباحث وأفراد العينة لخلق جو ودي .  -    

  0 نحو البرنامجالدارسين تكوين إتجاه إيجابى لدى  -                 

 ليشعروا بالدفء والأمان.الدارسين مساعدة  - 

  رب علي البرنامج لمدتوزيع أدوار العينة والالتزام بها فى البرنامج لمعاونة ا - 

  

  المناقشة (.، المحاضرة  * الفنيات المستخدمة/ )                 

 * محتوى الجلسة والسير فيها /                 

فى بداية الجلسة يهتم الباحث بتكوين علاقة ودية                                                  

ث بهدف بث روح الطمأنينة فى نفوسهم ودفعهم للمشاركة ومهنية مع أفراد عينة موضوع البح

بتعريف نفسه ثم يطلب من  لمدربالفعالة فى جلسات البرنامج وذلك فى بداية الجلسة حيث يقوم ا

تعريف أنفسهم حتى يتوفر جو من الألفة الترابط ، ثم أوضح لهم أن ما سيقومون به  الدارسين 

وذلك لتكوين اتجاه إيجابي نحو  ًهالبرنامج وتفوق فىما أنجز خلال في ضوء  سيكافئون عليه 

وعمل كل واحد  الدارسينبتوزيع الأدوار على  يقوم المدرب البرنامج وليشعروا بالطمانينه ، ثم 

     0منهم عند تطبيق كل استراتيجية وسيتم هذا عند بداية كل جلسة 
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  الموضوع الثانى :

 

   نامج وخطة العملشرح أهداف البر  * العـــــنوان /"   

  دقيقة ( 45الجلسة ، * الجلسات ومدتها / )                  

 0شرح مفصل لمضمون البرنامج وأهميته * الهدف العــام  /                   

تبصيييرأفرادالعينة بأهييداف البرنييامج ومحتييواه وإعطييا هم    * الأهددداف الإجرائيددة/  

مصيييييلحتهم  فكرةعامةعنه،وميييييدى أهميتيييييه فيييييى تحقييييييق

ومسيياعدتهم فييى تقييدم مسييتواهم التعليمييي وتنمييية دافعيييتهم 

ومسيياعدتهم فييي مواجهيية المواقييف الحياتييية التييي 0للييتعلم 

  تسبب لهم القلق والاضطراب باساليب مناسبة وفعالة .

وكيفية ،تعريف العينة بمفهوم الإستراتيجيات التحفيزية  -

 تنفيذها .

 

  المناقشة (.، المحاضرة  تخدمة/ )* الفنيات المس                 

 

 والسير فيها /ا * محتوى الجلسة                  

بالترحييب بالدارسيين اليذين وافقيوا عليي المشياركة فيي البرنيامج   ميدربفى بداية الجلسة يقوم ال 

 بتوضيييح أهييداف ومحتييوى البرنييامج المقييدم لهييم ميين كونييه برنامجييا  المقتييرح  ثييم يبييدا الإرشييادي 

النفسييي وصييوره ومهيياهره بصييورة الأمن النفسييي لييديهم  ويبييين لهييم المقصييود بييالأميين قيييق لتح

النفسي اذا ارتفع معدله لدي الفرد فانه يسياهم فيي رفيع الأمن مبسطة تناسب الدارسين الكبار وان 

 حييث مما يساعده علي استثمار وتفعيل وتطوير مهاراته الحياتية باكملهيا  نمية الدافعية  للتعلم وت

  تضمن مشاركتهم الإيجابية  الأميةللدارسين الكبار بفصول محو يتم شرح بطريقة مشوقة 

 ثم يقوم المدرب بتقديم نبذة  عن محتويات البرنامج واهدافه والتى تتلخصص فيه :

تعلم المهارات التى سوف يحتاجونها فى التعاميل ميع الاخيرين وتسيهل عملييه تكييفهم فيى  -1
 الوقوع فى المشكلات المواقف المختلفه وتجنب 

الوصول بالدارسين الى مرحله من التعرف على الذات والتخلص من الافكار اللا عقلانيه  -2
 النفسى الأمن والهدامه والتى تحد من مستوى الشعور ب

التواصييل مييع الاخييرين والتعامييل معهييم واجتييذاب نميياذس بشييكل مباشيير تسيياعدهم علييى  -3
 المشكلات 
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 غير الافكار الخاطئه الحديث الايجابى مع الذات وت -4
تعبييير عيين مشيياعر الغضييب بييدون قلييق وتييوتر بحيييث يتمتييع كييل عضييو بحقيية الشخصييى  -5

 ويمارسه دون الاعتداء على حقوق الاخرين 
 مناقشه مواضيع مختلفه لتحسين فاعليه الاعضاء بهدف تسهيل امورهم الحياتيه المختلفه  -6

 لى إستراتيجيات تحفيزية أثناء التعلم التعلم حيث أنها تعتمد عويتم تطبيق ذلك اثناء عمليه 

ة ذات اثيير معينييالدارسييين باختيييار ادوار حيييث يقييوم  إسددتراتيجية لعددد الأدوار)-1: مثييل

قد يكون شخصية ما أو مجموعة من الشخصييات أو  لديهم ويرغبون في تمثيل ادوارهم ،

لإههيار موقيف سيتخدام قيدراتهم الفعليية الدارسيين عليي امحاكاة للمفاهيم حيث يتم تشجيع 

معين ينتج عنه فى النهاية تكوين صور عقلية واقعية للمواقف غير الموجودة وتسيمح لهيم 

ميع الدارسيين بمسايرة الأحداث فى صيورة بديلية مين خيلال أنشيطة جماعيية يتفاعيل فيهيا 

)وإسيتراتيجية المشيروعات   -2بعضهم البعض مما يي دى إليى فهمهيم وإتقيانهم للعميل ( ، 

قد يكون / رسومات أو خرائط أو ما فى تنفيذ عمل  الباحثينخلالها مشاركة والتى يتم من 

أعمال بيئية أو ماكيتات ،تجعلهم قادرين على فهم هذة الأعمال بطريقة أفضل عن طرييق 

  0استخدام قدراتهم لإبداع منتجات مثبطة(

 

تنميية الدافعيية لليتعلم وتلك الإستراتيجيات هى ركائز البرنامج الحالى الذى يعتمد عليهيا فيى       

، وان هنيياك مجموعيية ميين الإسييتراتيجيات التحفيزييية التييى  الأميييةالدارسييين بفصييول محييو لييدى 

أثناء وبعد الانتهاء من كل جلسة مثل )إستراتيجية استخدام مكافآت للدارسين ستكون بمثابة تدعيم 

مناقشية والاستفسيارات خارجية على المهمة ، وإسيتراتيجية الميدح ( . وبعيد العيرض يفيتح بياب ال

لمضيمون البرنيامج وخيط سييره ، وفيى نهايية  الدارسيين اسيتيعاب  الميدرب ويرد عليهيا ليضيمن 

   0الجلسة يتم الاتفاق على موعد الجلسة التالية ومحتواها 

     

 

 الموضوع الثالث :

 " التنهيم الذاتى* العـــــنوان /"                  

 دقيقة (         45الجلسة الثالثة ، ت ومدتها / ) الجلسا*                  

 . للوقت وتقسيمةفهم واستيعاب شامل  -* الهدف العــام  /                  

 . التنهيم الذاتىالتعريف بمفهوم  -1* الأهداف الإجرائية/                  

التحفيز الذاتى والتى تتمثل فى                        مهارات التعرف على  - 2                                        

 . المكافات والمناقشات 
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 المحاضرة ،المناقشة ، المشروعات* الفنيات والاستراتيجيات المستخدمة/)    

 ،التدعيم (                                           

 * محتوى الجلسة والسير فيها /                 

 التنهيييييم الييييذاتىيقييييوم الباحييييث أولا بشييييرح مفهييييوم                                                 

حتى يستطيع طيلاب اسيتيعابها وميا سييتم تنفييذه وكيف يمكن له أن يقسم وقت فراغه  هوخصائص

مثال حياتى متمثيل فيى احتياجيات التنهييم من مشروع يوضح موضوع الجلسة ، وهو عبارة عن 

عليى الدارسين ، ويحفز في نفس الوقت الأسرية ارسة انشطتهم الحياتية والمهنية وللاستذكار ومم

تحييت الدارسييين الاشييتراك الجيياد والمشيياركة الفعاليية . وباسييتخدام إسييتراتيجية المشييروعات يقييوم 

، ويعبير الجيزء الأول /عين فيى ور  عميل وانشيطه فيى عملييه التنهييم تمثيل ت ميدرب إشراف ال

تقييديم نشيياط ترتيييب مجموعييه ميين ، ويعبيير الجييزء الثييانى / عيين ديليية وضييع تصييور للحلييول الب

العناصر مثل مجموعه من الأهداف مرتبطه بالمواقف الحياتيية مثيال )ميا هيى الأدوار التيى تقيوم 

عرض عليه مشكله حقيقيه وعليه الوصول الى حل لها ء الثالث //الجزبها عندما تتعرض لمشكله 

ه مجموعه من الجرائد وأطلب منه تحديد أهم الموضوعات التى اعرض عليأما الجزء الرابع /  /

ما يعبر عنه كل جزء  لمدربأثناء العمل يشرح ايجب التحدث فيها والتى يراها أنها ذات أهمية ، 

التنهييم مفهيوم  لليدارس مختلفة عين الأخيرى والممييزات التيى تميزهيا وكيذلك يوضيح التنهيممن 

 بصفة عامة .  الذاتى

بعمل جزء من الأجزاء عند توزيعها عليهم ثيم أطليب  الدارسينذلك لكل مجموعة من  ويتم       

ميينهم اختيييار أفضييل أربييع مشييروعات لأربييع مجموعييات وإعطييائهم مكافئييات عيين المهميية نتيجيية 

 لإتقان وفهم وتنفيذ المشروع.

يشيعرون بيان  )أفراد العينة ( وتنفيذهم لتلك الاسيتراتيجيات، الدارسين ومن خلال مشاركة        

دفعهم لمزييد مين الييتعلم ، وتشيجيعهم عليى الإبييداع مايقيدم لهيم شيي ملمييوس يميس واقيع حييياتهم فيي

 مع الحياة ، وتنمية روح التعاون ، وتحفيزهم للتعلم . الجانب التعليمىوالتطوير ، وربط  
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 ( . التقويم الذاتى) – عنوانها / الرابعهالجلســة *      

 الجلسة والسير فيها /* محتوى      

شيفويا  التقويم الذاتى بعوامل الدارسين يقدم الباحث لهذه الجلسة بتعريف                            

 الدارسييينليقومييوا بلعييب أدوار تجسييد العوامييل البشييرية ، وبعييض الدارسييين ، ثييم يختييار بعييض 

اسيتيعاب ميا للعواميل البشيرية  ، وذليك لتمكيينهم مين نقدهم وتقويمهمالآخرون يقوموا بمسابقة فى 

 .  رأى هادف لتحقيق أقصى قدرة لعمليه التقويممن دور هام فى وجود 

الدارسييين بعييرض وباسييتخدام إسييتراتيجية لعييب الأدوار وتحييت إشييراف الباحييث يقييوم بعييض      

ثييم يطلييب ميينهم التفكييير برهييه فييى بعييض هييذه ،بعييض الآراء عيين بعييض المواقييف الحياتيييه لهييم 

تقويم لأنفسهم للوصول الى الرأى المحايد مثال )الحيياة الزوجيية ( مميزاتهيا المسيئوليه المواقف و

 .  الواقعه علي المتزوس 

      

ويختم الباحث الجلسة بتلخيص ما ورد فيها ، ثم يطرح الأسئلة عما تم تنفيذه ليتبيين ميدى فهيم     

 لمحتوى الجلسة .الدارسين واستيعاب 

تطبيقييا لمييا ورد فييى  المواقييف الحياتييية )مشييكلات حياتييية ( وعيية ميين ثييم اطييرح عليييهم مجم    

واعطياء مكافيآت لمين أنجيز   الحلول لهذه المشيكلات الجلسة، وفى بداية الجلسة التالية تتم مناقشة 

. 

 

 ( .النفسيالأمن ) – عنوانها / الخامسه الجلســة * 

 * محتوى الجلسة والسير فيها /     

الشامل والتى الأمن الدارسين بنبذة عن يقدم الباحث لهذه الجلسة بتعريف                            

النفسيي ، بتعيريفهم عليى امثليه لاصيحاب المهيام الامنييه كرجيل الشيرطه الأمن من خلالها يتحقق 

والجييي  والحييارث، بمييا يتيييح لهييم كسيير الحيياجز وبنيياء الثقييه بينييه وبييين أفييراد مجتمعييه  نتيجييه 

الادوار الامنيييه ليقومييوا بلعييب أدوار تجسييد  الدارسييين، ثييم يختييار بعييض لفئيياتلاحترامييه لهييذة ا

حيييث يعرضييون لهييم كيييف اقييامو علاقييات بييين أنفسييهم وبييين مجييتمعهم ، ثييم  ، البشييريه المختلفييه

 الدارسييينوبعييض  حركييات اليييد (  –حركييات الوجهييه  –عييرض مهييارات التواصييل ) السييمع 

، وذليك لتمكيينهم مين اسيتيعاب ميا للعواميل  الايميياءات معرف هذه الآخرون يقوموا بمسابقة فى 

 .  النفسي الأمن رأى هادف لتحقيق أقصى قدرة لعمليه البشرية من دور هام فى وجود 

ثم عرض كيف يمكن احترام الجنس الآخر ومعرفه وجهه نهره ، ومناقشه آثار العلاقات السيلبيه 

     ن أن الحب هو فطرة لدى الانسان على تعاملاته مع الجنس الآخر ، ثم تقديم نبذه ع
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الدارسيين بعيرض بعيض وباستخدام إستراتيجية لعب الأدوار وتحت إشراف الباحث يقوم بعيض  

فيتعيرف عليى الاسييباب والافكيار التييى تسيبب المتاعييب . الآراء عين بعيض المواقييف الحياتييه لهييم

حتيى يرتفيع مسيتولى الشيعور والمشاكل وتدريبه على اكتساب مهارات التكيف والتعامل بعقلانييه 

النفسى لديه من خلال اكسابه خطوات الاسترخاء النفسي والرضا بالقضاء والقدر والرضا الأمن ب

بالنصيب فيتعلم كيف يتحكم فى مشاعرة وانفعالاتيه السيلوكيه وكييف يعميل عليى تعيديل اعتقاداتيه 

  لذلك واستبدالها ومن ثم مراقبه المشاعر والانفعالات التى تحدث نتيجه 

الجلسة بتلخيص ما ورد فيها ، ثم يطرح الأسئلة عما تم تنفيذه ليتبين مدى المدرب ويختم          

  لمحتوى الجلسة . الدارسينفهم واستيعاب 

تطبيقييا لمييا ورد فييى  المواقييف الحياتييية )مشييكلات حياتييية ( ثييم اطييرح عليييهم مجموعيية ميين     

واعطياء مكافيآت لمين أنجيز   الحلول لهذه المشيكلات ناقشة الجلسة، وفى بداية الجلسة التالية تتم م

. 

  

 . الجلسه الختاميه والتقويم() – عنوانها /السادسهالجلســة* 

تبدء بمناقشه مفتوحه حول المشكلات الحياتيه والحلول التى  * محتوى الجلسة والسير فيها /     

عدى للدارسين وشكرهم واعطائهم قدمها الدارسون لهذه المشكلات ثم يتم تطبيق المقياس الب

وعمل حفله ختاميه ويتعرف على اكثر  الطلاب الذيم حققوا مكافات وتعزيز مشاركتهم فى البرنامج 

وس الهم بصوره وديه عما يشعرون انه قد النفسي الداخلى  وتكريمهم بتقديم شهادات تقدير لهم الأمن 

 تغيره  بداخلهم نتيجه لمرورهم بهذه التجربه 
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 استمارة المحكمين

 الوظيفة الاسم م

 خبير علم النفس-ستاذ علم النفس التربوى بالكليةأ شريف محمود أ.د نادية 1

 خبير المناهج-عميد الكلية-أستاذ تكنولوجيا التعليم بالكلية سويدانعبد الفتاح أ.د أمل  2

 كليةاستاذ المناهج وطرق التدريس بال شرف عبد القوى بهجاتأأ.د.  4

 استاذ المناهج وطرق التدريس المساعد بالكلية أ.د شادية عبد الحليم تمام 5

 المناهج وطرق التدريس بالمركز القومى للبحوث التربوية أستاذ مساعد محمد مانى طهأد.  6

 بالكليةالإرشادي مدرس علم النفس  د.منال الحملاوي 7

 ليةمدرس علم النفس التربوي بالك د.أسماء مبروك 8

 استاذ علم النفس المساعد بالكلية د. منال عبد النعيم طه 9

 استاذ اصول التربية المساعد بالكلية د.هيثم اسماعيل الطوخى 10

 استاذ اصول التربية المساعد بالكلية د.دينا حسن عبد الشافى 11

 مدير بقطاع خدمة المجتمع بجامعة القاهرة د.جلال بليغ يوسف 12
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